Cislo: 62/2013/CO Zverejnené: 20.05.2013

Zmiluva o poskytovani verejnych sluzieb

Informacie'o zmluv

slektronickych komunikdciach medzi podnikom S
Fymy obchodnom regls!n edenom

Ziadatet vypini #atenym pismom iba svetié éasti. rasp. kriiikom vyznac':i poZadovant: vofbu {pokial nie s tdaje predvyplnens).
*- povirmy adaf, prosim, nezabudnite vypinit
- udaj cdportfany pre vypinenie z dovodu spravaehoe kontakiovania v buddcnosti

Priezvisko, meno, titid (alebo obchodné meno): Mesto Krupina
Typ: Prévn, oscba alebo podnikatel

IGO: 00320056 IC DPH:

Zapisany v Obchodnom registyi; Qdgdiel. Vlczka &islo;

Ulica: Svétotrgjitng nam. Obec: Krupina Ps: 96301 Dodacia polta; Krupina
Stpisné &islo: 4 Orientatné &isio: 4 Poschodie: Miestnost 8.
“Kontaktny telefon: CA65511322 “*Fax, E-mail: ) o

Priezvisko, meno, titul (alebo cbchodné mene): Adran Spanik - Eéislo OF: “Kontaktny telefon: 0455511322
Ulica: | Obec: psé: “Mobil: 0915805136
— r——— —_—— Fovans na EP Yok Zohi

Popis: Mesto Krupina

Ulica: Majersky rad Obec: Krupina Pse: 08301 Dodacia podta: Krupina
Sipisné gislo: 2460 Orientagné &islo: 78 Poschodie: Migstnost &.;

Osoba opravnens na prevzatie: Addan Spanik - Cislo OP:

"Kontaktny felefon: 0455511322 **Mgbil: 0915805136

Adfesat - adresa zasielania pisomnych iistin°
Priezvisko, meno, fitul {alebo obchodné meno): Mes{o Kmpina -

IC0: 00320056 I€ DPH: Cislo OP:
Ulica: Svatofrojiéng nam. Obec: Krupina PsC: 96301 Dodacia poita: Krupina
Bdpisné Sisio 4 Qrientadng gislo: 4 Poschodie: | Miestnost &.:

Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmiuvy s nasledovné zavazky zmluvoych stran:

a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k siell Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v tejte Zmluve, ak je zriadenie technicky uskutoénitelng v
dohodnuiom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dnl ado dfia uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa Zmiuvné strany nedohodnii na prediZeni tejto
lehoty {dohoda o predizeni tejio lehoty nemusi byt pisomna). Ak taketo zriadenie nie je technicky uskutognitelng, tato Zmiuva zanikd diiom dorudenia oznémenia
Podniku o teito skutognosti Udastnikovi,

b) v pripade, ak sa zmiuvné sirany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokuments uzavretom v sdvislosti 5 toute Zmiuvou dohodli na poskyinuti koncového
zarladenia (dalej len "KZ") Uastnikovi do jeho ufvania vo forme predaja, ndjma alebo bezplatného uZfvania, Podnik j& povinny poskytndt Oastnikovi prisiugné
KZ za dohodnutych podmienck. Ak ddjde k zaniky tejto Zmiuvy z dovodu nemoznostt zriadenia pnpr)jen:a K siefi v zmysle pfsm. a), dojde zdroved: aj k zéniku
dohody zmiuvnych stran tykajdcef sa poskytnutia KZ Uéastnikovi a UZastnik je z tohto dévodu povinny bezodkiadne vratit Podniku K2, ak dodio k ieho prevzatlu
¢) zévazok Podniku poskylovat Utastnikovi sluZby v rozsahu pedmienok dojednanych v Zmiuve, a to ode dita nadobudnutia Gdinnost fefto Zmluvy, ak nie je v
Cenniku alebo Osobitnych padmienkach dohodnuté inak. Ak je vEak podmienkou poskytovania prisluinej sluby zriadenie pripojenia « siett Padnikw podla pism.,
a) alebo odovzdanie KZ pod!'a plsm, b) alebo chidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat pristudnu sluZbu vznikne a2 s iginnostou ku ditu spinenia
danej podmienky podia pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitngch podmienkach dohodnuté inak.

d) zavazok Ogastnika platit riadne a vBas cenu za zriadenie & pousivanie pripojenia k sieti Podmiku a 2a sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy a
dodrZiavat ostainé svoje povinnosti v siilade s loute Zmluvou, vratane jej sdcastl, ktoré tvoria V3sobecné podmienky pre poskytovanie vergjnych sluZieb

[ prostrednictvom pevnej siele spolofnosti Slovak Telekom, a.s. {dalef len "VEecbecné podmienky"), tvoriace prilohu Vieobeenych podmienok, pripadne daléie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujiice poedmienky pre poskyiovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy {dalej len "Osabitné
podmienky”) a aktudine plainy Cennik pre poskylovanie siuZieb Podniku (date] len "Cennik").

Zuctovacia obdobie a:
Zustovacie obdobie je wﬁnomesacne Trvanle zatlovacieho obdobia jeod prveho do posledneho dna kalendarneho mestaca. Prlpadnu Zmenu trvama
zitovacieho obdobia Podnik oznami Usasinikovi najmene} jeden mesiac vapred,

frekvencia fakiurdcie jedrnomesacéng

TR AR

Kéd dokumenty: SDO01-10GFPBO  Kod adasintka: 1006249300  Objednavka; 1-10F2vGE

K objednavke &.. |
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Doba vidzanosti=:

Doba viazanesti zagina plynit odo dita zacat:a poskytovama Sluzby, aknlejev Cenntku aiebo prislusnom Cenovom vymere uvedené mak V pnpade porugenia
zavazky Uiasinika nepretréite vyuzivat sluzby na zékiade tejto Zmluvy pogas dohodnutej doby viazanost sa Udastnik zavazuje ubradit Podniku zmluvng pokutu
pre prislunu siuZbu a dobu viazanosti vo viske podfa podmienck zvereinenych Podnikom v Cenniku alebe podfa podmienok v prisiudnom Cenovem vimere, ak
st Ucasinikovi poskytované sluZby na zaklade teito Zmluvy za zvyhodnenych podmienok podla prislu$nef akeie.

Akcia:

Podnik sa zavézuje poskytovat sluzby Uéastmi(ow za zvyhadnenych podm;enok podifa typu akcie vyznadene] v tejto Sasti, za podmienok zverejnenych Podnikom
pre peskylovanie dangj akcie v prisludnom Cenovom vymere, kiory tvori sigast teito Zmluvy. Podmienky danej akcie si zarovert blizSie Specifikované v Gasti
teito Zmluvy oznadene] ako "Podmienky akcle'.

PCIKZ - predaj

KTZ

Paréek - Poplatok za dorucenie

Parametre produkiy Skupina Skupipa 1

Dargek

Parametre produkiu: KZ - spdsob dorugenia dobierkou
Dardiek Fotoaparat
Darfak - program Internat Zadny
Dargek - program Hias Biznis Uni 50
Daréak - program TV Ziadny

pouzwame mformacﬂ [+] Uc‘.astnikoch) V pripadoch, kde méZe Udastnik zamedzit, aby sa jeho udaje pouZivali na wrtité udely, Ugastnik mbze kedykol‘vek Podnik
oznamit, Za si neZels fakéto pouzwanie jeho ddajov. Ak Je podmienkou spracivania Gdajov Ugastnika udelenie sthiasu, méze Ugastnik takyto sthlas
kedykolvek odvolat, v pripade, #e he udeli, Ugasintk mdZe Podniku kedykolvek poffadat o informaciu, ako sa jeho Gdaje pouZivajl. Viac Informéadil o pousivani
adajov mozno najst na www.telekom.sk alebo infernetovej stranke Podniky, ktoréd ju v budicnosti nahradi.

Pokragovanie dokumentu na dalSej strane

K objednévke €.: 1-10FZVGH
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Podmienky akele:: o

A: VEEOBECNE USTANOVENIA

t. Sluzbou sa pre OCely cenovaho vymeru €. 13209/2013 (dale] len "CV") rozumie hlasova sluZba zlebo sluZba Internetového pristupu (dale] iba "siuzba
Infernet”™), alebo siuZba Televizie uvedena v tabulke €. 4, casti B.

2. Existujicim (éastnikom sa pre Oéely tohto CV rozumie GSastnik, ktory pouZiva jednu alebo viscero SluZieb a podas Ulinnesti tolvto CV poda vo vziahu k tejio
sluZbe navrh na uzavretle a nasledne uzavrie Dodatok k Zmluve o paskytovan! verejnych siuZieb {dalej tba "Dodatok") (v pripade stuiby Optik s3 Dodatkom
rozumie Dodatok, kiorym: sa predizuje viazanost exisiuidice] sluZby typu Optik), ktoréha preémetom je poskytovanie Sluzby a zaviaze sa Shuzbu pouZivaf potas
a6-mesadnej doby viazanosti podfa podmienok definovanych v GV &. 74/2013 alebo €. BO0/2013 alebo &. 647/2013 alebo &, 707/2013 alebo & 894/2013 alebo &
1286/2013 aleho ¢. 1464/2013 alebo &, 1056612013,

B: OSOBITNE USTANCOVENIA

Taburka &. 1

Hiasova stuZba skupina 1.

Doma Exira, Doma Uni 120, Doma Nekonetno, Biznis Uni 80, Biznis Uni 150, Biznis ISDN Uni 100, Biznis ISDN Uni 200, Biznis Aktiv, Biznis Slovensko, Biznis
Premiurm

Hlasové sluZba skupina il.
Doma Maxi, Doma Uni 20, Doma Pohoda, Doma Uni 60, Doma Mini

Slezba Televizie skupina L

Magio TV Start, Magio TV Kiasik, Magio TV Komplet, Magio TV Start + internet 1+, Magio TV Start + internet 2+, Magio TV Start + internat 3+, Magio TV Kiasik +
internet 1+, Magic TV Klasik + infernet 2+, Magio TV Klasik + infermet 3+, Magio TV Komplet + infemet 1+, Magio TV Komplet + internet 2+, Magio TV Kemplet +
internet 3+, Magio TV Start + internet 1, Magio TV Start + internet 2, Magio TV Start + internet 3, Magio TV Klasik + internet 1, Magio TV Kiasik + internet 2, Magio
TV Klasik + internet 3, Magio TV Komplet + interpet 1, Magio TV Komplet + internet 2, Magio TV Komplet + internet 3, Magio TV Sclo, Magio TV Optik Start,
Magio TV Optik Klasik, Magio TV Optik Kompiet, Magio Sat Start, Magio Sat Klasik, Magio Sat Komplet

Sluzba Internet skupina |

Magio intemet Turbo 1, Magio internet Turbo 2 Mini, Magio internet Turbo 2, Magio intemet Turbo 3, Magio internet Turbo 4, Magio internet Turbo 1 Salo, Magia
internet Turbe 2 Mini Solo, Magio internet Turba 2 Sole, Magio internet Turbo 3 Solo, Magio internet Turbo 4 Solo, Magio internet Optik 1, Magio inlernef Optik 2
Mini, Magio internset Optik 2, Magio internet Optik 3, Magio internet Optik 4

Tabwika & 2

Akciové zariadenia predavané k sluZbam skupiny .

Muitfunkéna tladiarefi Canon MP230; Cena bez DPH. 0,83 EUR; Cena s DPH: 1,00 EUR; Splatnost ceny: jednorazove vo fakidre

Foloaparat FUJIFILM AX 600; Cena bez DPH: 4,08 EUR; Cena s DPH: 4,90 EUR,; Splatnost ceny: jednorazove v hotovosti pri dorugeni

GPS navigacia GOCLEVER Navio 405; Cena bez DPH: 16,58 EUR,; Cena s DPH: 18,80 EUR; Splainost ceny: jednorazovo v hotovostt pri dorugent
Tablet Acer lconia Tab B1-A71; Cena bez DPH: 82,50 EUR,; Cena s DPH: 99,00 EUR,; Splatnost ceny: jedhorazovo v hotovost] pri doruten!
Projekior Acer X 1120H; Cena bez DPH: 132,50 EUR; Cena s DPH: 159,00 EUR,; Splatnost ceny: jednorazovo v hotovosti pri doruceni

Tabulka &. 3
Akciové zariadenia predavaneé k sluzbam skupiny H,
Muliifunkéna tiagiarefi Canon MP230; Cena baz DPH: 4,08 EUR; Cena s DPH: 4,80 EUR; Splatnost ceny jednorazovo v hotovosti pri doruteni

Fotoaparat FUJIFILM AX 600; Cena bez DPH: 8,25 EUR,; Cena s DPH: 8,90 EUR; Splatnost ceny: jecnorazove v hotovesti pri doruéeni

GPS navigécia GOCLEVER Navio 405; Cena bez DPH: 20,75 EUR, Cena s DPH: 24,90 EUR,; Splatnost ceny: jednorazevo v hotovosti pri dorugent
Tablet Acer lconia Tabk B1-A71; Cana bez DPH: 90,83 EUR; Cena s DPH: 109,00 EUR, Splatnost ceny: jednorazovo v hotovesti pri doruCent
Projektor Acer X 1120H, Cena bez DPH: 140,83 EUR, Cena s DPH: 189,00 EUR, Splatnost ceny. jednorazove v hotavost prl doruteni

Tabulka £. 4

Popiatok za dorucenie Akciového zariadenia kuriérom

Poplatok za dorutenie zaradeni: Multifunkéna Hadiared, fotoaparat, GPS; Cena bez DPH: 1,87 EUR; Cena s DPH: 2,00 EUR; Splatnost ceny: jednorazovo v
hotovosti pri doruden|

Poplatck za dorucenie zariadeni: Tablet, Projektor; Cena bez DPH: 4,17 EUR; Cena s DPH: 5,00 EUR,; Spiatnost ceny: jednorazovo v hotovost pri doru@eni

1. Existujdci iEastnik ma narok na kipu jedného Akciového zariadenia za kipnu cenu stanovent v tabulke &, 2, resp. tabuike &. 3 tohto CV v zavislosti od
zvaleného typu siuZby.

2. Existujidei UGastnik je opravneny vyuZit ponuky podla iohto CV ki kaZdej Sluzbe len jedenkrat.

3. Klpa Akclového zariadenia sa riadi ustanoveniami Obchadnych podmienok na predaj poditadov (PC) (dalej fen "OP").

4. Existujuci Géastnik a Podnik sa dohodl, Ze Akciové zariadenie doruti Podnik Existujocemu (Easinikovi na adresu uveden( v Dodatky prostrednictvom kuriéra,
kforému je GBastnik povinny uhradit okrem akciovej kilpnej ceny uvedenei v tabufke &, 2, resp. 3 tejto éasti CV &) jednorazovy poplatok vo vyike uvedenej v
tabutke &, 4.

5. Akciové raradenie bude GEasinikovi dorufend najneskér do 40 pracovnych dni od uzavretia Dodatky. Ugasinik sihlasi a berie na vedomie, Ze doruéenie
Akciového zaradenia po uzavreli Dodatku nema vplyv na spoplatiiovanie Sluzby odo dita uzavretia Dodatkit podfa cenovéhe vimeru: uvedeného v bode 2, Easti
Atohto CV,

6. Ak existujici BCastnik vwuZil ponuku na zakdpanie telefonu za akciov cenu podlia iného cenovéhia vymeru, nema narok na zakeipenie Akciového zariadenia
padia podmignck tohto CV.

K objednavke &.. 1-10FZVGD
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7. Bez ohfadu na skutofnost, &i sk zmluvné dojednania, upravujice podmienky kupy AZ podfa tohto CV upravené v Zmluve o poskytovani vergjnych sluieb,
kiorej predmetom je poskytovanie Sluzby alebo v inom dokumenie, spravujl sa podmienky nadobudnutia AZ pedla ustanoven! o kipnej zmluve. Kipa AZ sa riadi
ustanoveniami zakona &, 40/1984 Zb, Obéiansky zakonnik. Vzhladom na to, Ze wyuZivanie AZ nie je zavislé na vyuZivani SluZby, kiipna zmluva na AZ a Zmluva
o poskylovani vereinych sluZieb nie sii zmluvami vzajomne zavislymi podla paragrafu 52a ObSianskeho zakonnika; zanik jednes z tychts zmidy inym spisobom,
neZ spinenim alebo spésobom nahradzujicim spinenie, nespbsobuje zanik druhej zo Zmldy.

8. Ponuka Akciovych zariadeni podia podmienck tohto CV plati len do vyéerpania zasob trEenych pre kankrétny typ sluzby. Pednik si vyhradzuje pravo na
zmeny typov jednotiivych zariadeni, o aktuaine] ponuke bude existujuci GEastnik informovany na Predajnom mieste {Telekom Centrum) alebo na Gisle slufieb
zékaznikom 0800123456,

8, Pripadna vada alebo nefunkénost Akciového zariadenia nema vplyv na spoplatfiovanie StuZby. Na uplathovanie reklamdcie vad akciovych zariadeni sa
vztahujd OF.

C: SPOLOCNE USTANOVENIA K SLUZBAM

1. Pri telefonickom objednani ma existujici GCastnik narok na vyssie uvedené Akeciové zariadenia podra tohto CV v pripade, a2k telefonick( objedndvku uskuioéni
pofas Géinnosti tohlo CV (uruidci je ¢atum prijatia telefonicke] objednavky) a zérovefi doruéi podpisang zmiuvné dokumenty na Centrum siuZieb zakaznikom,
resp. predajné miesto najneskor do troch tyZditov odo dita ukongenia G&innost tohto CV (uréujic je datum prijatia - dorudenia navrhu zmiuvnych dokumentov),
AK si exisiujlci Uastnik telefonicky objedna Siuzby, definované v tomto CV pocas doby dcinnosti tohto CV, ale podpisané zmluvne dokumenty doruéi na
Centrum shuZieb zékaznikom, resp. predainé miesto neskér, ako po trach tyZdiioch odo dia ukondenia d&innost tohte CV, nevznika mu narok na kipu Akclovych
zariadeni podfa podmienok tohio CV.,

Podnik si vyhradzuje pravo skratil’ Gdinnost tohto GV, O skrateni idinnosti tohto CV bude zaujermca informovany na Predajnom mieste (Telekom Centrum).

Tento GV je kombinovatelny s cenovymi vymermi €. 74/2013 aleba &, 89072013 alebo €. 647/2013 alebo £. 707/2013 alebo & 894/2013 alebo & 1286/2013 alebo
&, 1484/2013 alebo &, 105666/2013.

Cenovy vymer €. 13208/2013 nadobida platnost a Gdinnost dfiom 1, marca 2013 a jeho éinnost kon&f diia 31, maja 2013 (vratane). Ulastnik zaroven svojlm
podpisom potvrdzuje, Ze sthlas! s podmienkami uvedenymi v prisiunom Cenovom vymere.

{resp. spinomogrEne] osoby alebo Statutdrneho [podpis a pediatka Podniku/zastupcu Podniku

K objednavke ¢.. 1-10FZYGS
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Obchodné podmienky na predaj a najom

koncovych zariadeni

(.j. 55658/2012
Cast . Zakladné pojmy

Slovak Telekom, a. s. (dalej len "Podnik™) je obchodna spolodnost so
sidiom Karad#iSova 10, 823 15 Bratislava, £0: 35 763 469, Dil:
2020273893, zapisand v Obchadnom registri, vedenom pri Okresnom
sude Bratislava |., Oddiel: Sa, vioZka &. 2081/B.

Glanok 1. Definicia pojmov

Pre (dely tychto Obchodnych podmienok:

Predavajiei®, ,Prenajimatel, a Zhotovite!™ je Podnik.

Hupujdcl®,  Néjomea®, asmik®, Usivatel ,Objedndvatet®,
w2akaznik® a Spotrebitet” je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord je v
zmiuvnom vzishu s Podnikom. Kupujdci je fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktoré ako spotrebitel nadobudla vyrobok od Podniku v ramci jeho
predajnej siete a ktorej z toho vyplyvaji uréené prava a povinnosti.

“Pevna verejnd elekironicka komunikatna siet® (dzlej len “pevné verejna
siet” alebo ,pevnd sief™ je funk&ne prepojend ststava prenosovich
systémov, prepéjacich, smerovacich zariadeni ainych prostriedkov
umoZiujicich prenas signalov & infermacii, najmi vo forme obrazu, 2viky
alebo dat, podfa podmienok uréenych pre vergjnd elekfronicku
komunikaénl sief v zmysle zdkona o elektronickych komunikaciach.
“Elektronicka komunikaénd sluZba“ {dalej len ,sluzba”) je sluzba, obvykla
poskylovand za dhradu, kford spodiva dpine alebo prevaine v prenose
signalov v siefach, wratane telekomunikaénych sluzieb aprenosowych
sluzieb vsietach, poufivanych na rozhlasové a felevizne vysielanie. SluZba
nie je poskytovanie obsahu ani redakény dohfad nad obsahom,
prendfanym pomoceu sieti & sluzieb a nezahifa sluzby informadnaj
spojotnosti, kioré nespodivajil upine alebo prevaine v prencse signdlov
sigtami,

“Siet STAP je siet tvoriaca {astpevnej verejnej siete Podniku, uréena na
poskytovanie sluZieb na baze mnoZiny protokolov TCP/IP.

Honcové zaradenie® {dalej fen “KZ") je telekomunikagné zariadenie
alebo jeho technicka &asf, klord umoziuje komunikdeiu aje uréené na
priame alebo nepriame pripojenie na koncové body sieti.,

~yrobok” je spoloéné aznadenie pre KZ, TZ a ich prisiuenstvo.

Jné telekomunikacné zariadenie” (dalej len ,,TZ "} je zariadenie uréené na
priame alebo nepriame pripojenie na koncové body sieti. Pre ugely tichto
Obchodnych podmienok sa uvedené definicia TZ vztahuje na pobotkové
lstredne PBX 2 smerovade Cisco.

wPrisluSenstvo” si zariadenia a ich sudasti, ktoré tvoria odnimatelhy) Gast
vyrobku a/alebo sidiia na podporu Cinnosti a rozsirenie funkeii wrobky
{batéria, nabijacka), ako aj vietky ostatné zariadenia 2 ich siéasti, ktoré
netvoria ani zakladné prisludenstvo.

~Rozhranie* je koncovy bod siete, ktory je fyzickym bodom, v ktorom sa
téastnikovi poskytuje pripojenie k pevne verejnej sieti a vpripade sieti
zahriujicich spéjanie alebo smerovanie je tento bod uréeny Specifickou
sietovou adresou, ktord sa mdZe vztahovaf na telefénne &isto d&astnika
a jeho technické Specifikécie.

~Obchodné podmienky* sii tieto Obchodné podmienky na predaj a agjom
koncovych zariadeni upravuilice préva, povinnosti a pravidlg, upravujice
vztahy pri predaji, ndjme, péiicke, Gdribe a opravich Vyrobkov
pripdjanych k pevne| verejne| sieti.

Aredajné miesto’ je obchodny priestor, vidorom Podnik alebo jeho
zmlavny predajea pondka poskyiovanie Slufieh apokial je to technicky
moZné a Podnikom umoZnens, povaZuji sa za predajné miesta Podniku gj
iné komunikaéné prostredia, ako napr. internetovy portél, eshop, call
centrum.

"Koncovim bodom siete STP” {dalej len "koncovy bod siete”) je fyzické
rozhranie, charakterizované funkénymi, mechanickymi, elektrickymi a
protokofovymi vastnostami, ktoré umoZiuje pripojenie k Pevnej siefi
prostrednictvorn Koncového zariadenia pre Gdely poskytovania Slu#hy. Ak
ide o siete, v ktorych sa vyuZiva prepajanie alebo smerovanie, je tento bod
urfeny Specifickou siefovou adresou, ku ktorej méie byt priradend
telefénne &islo alebo oznacenie ulastnika.

KZ_op_10_67_2012

aTelefénny pristroj® (dalej len “telefon”) je KZ uréené pre pouzivanie
htasovych sluzieb, stiZiace na uskutofnenie volania medzi dvoma
volaiicimi,

JStandardng telefén® je telefén poskytovany do néjme uéastnikovi pri
zriadovani telefonnej pripajky (pristupu k pevnej vereinej felefénnef sieti
Podnike).

SBezindrovy telefén” je telefdnny pristroj umozdujdci uskutoénit volania
medzi zékladfiovou stanicou pripojenou na pevnd vergjnii sief a
Géastnikom s prenosnym telefénom pomocou radiovich vin priestorom
bez potreby pevného vedenia.

JLéznamové zariadenie* je samostainé zariadenie alebo zariadenie
integrované do telefénu alebo telefaxového pristroja zabezpedujice
zéznam odkazov pre volaného alebo ohias pre volajliceho.

Koneové zariadenie siuzby Televizie“ je telekomunika&né zariadenie typu
Set Top Box (STB). Za koncové zariadenie sa nepovaZuje televizny
prifimag, PG, doméce kino, videorekordeér a ped.

“Slutba Televizie® je produkt, ktory umoZiuje Géastnikovi vyuZivanie
sluzby retransmisie ainych dopinkovyeh slufieb na zdklade osobitne
zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.

sSekretarska siprava® je drub KZ uréeného na prepojenie obmedzeného
podiu pohodkovych (vedlajéich) stanic spevaou verajnou sietou a medzi
sebou umoZiuje uskuto&hovar tzv. konferentné hovary.

oTelefaxovy pristroj - fax” je KZ na prenos grafickych dokumentov cez
pevri verejny siet.

JPobotkovd telefonna dstredfia® (dalej fen "PBX”) je uréené na
prepojovanie volani medzi pobockovymi telefénnymi stanicami (v
neverejnej [okainej sieti) a verejnou telefénnou sietou amedzi
pobockovymi telefénnymi stanicami navzdjom bud' automaticky alebo
prostrednictvom osoby uréenej na prepajanie volani. PBX sa pripdja k
verejnej telefdrne] sieti spdsobom pripojenia podfa typu PBX apodia
posiadavky Udastnika v zmyste Vieobecnych podmienck na poskytovanie
verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku aOsobitnych
podmienok pre poskytovanie hlasovych sluZieb Podniku,

«Pobolkovd stanica® je TZ, ktoré je pripojené kvergjne] sieti
prostrednictvom PBX (nepriame pripojenie). Na uskufoénenie volania
zverejnej siete cez PBX na pristund pobodkovi stanicu bez potreby
vyuzitia osoby urdenej na prepéjanie volani slfi funkeia prevolby.
Modem“ - Router® je KZ na prenos ddtovych ddajov. Modem
zabezpecuje obojsmern( premenu digitalneho  signdlu na analégovy,
ktory je vhodny na prenos po vedeniach.

Honcové zariadenie ISDN® je KZ uréené na priame alebo nepriame
pripcjenie ku koncovému bodu siete ISDN, ktorého technické riedenie
umoifiuje vyuival dany druh telekormunikatne] shuzby.

JTelefon 3,1 kHz“ je telefonny pristroj ISDN podporujici prenos redi
v pasme so &irkou 3,1 kHz.

HTelefén 7 kHz® je telefénny pristrof 1SDN podporuiiici prenos reci alebo
ingj zvukovej informacie vo forme audic signdlov svy3Sou kvalitoy, ake
poskytuje telefonny pristroj 3,1 kHz, pouZitelna Sirka pasma je 50- 7000
Hz.

»Termindiovy adaptér je zariadenie umoziujiice prepojenie analégovych
KZ na digitalnu siet ISBN.

+PC* [personal computer} je poditad vo viastiictve (drzbe)ufivatela.

"IP telekomunikatné zariadenie” (dale} len “IP KZ2%} je KZ alebo jeho
technicka cast, ktoré umoiuje kemunikaciy & je uréené na priame alebo
nepriame pripojenie ku koncovému bodu siete. Pre sluthy STIP siete jo
maozné pripojit len KZ doporufend 2 testované Podnikom. IP KZ méZe byt
IP teiefan, analégovy (ISDN) tefefon alebo fax G3 pripojené cez IP branu
alabo PBX pripojend cez IP brinu.

~smerovaé Cisco® je TZ na prenos dat, pracujlice na vrstve 3 sietového
modely, zabezpelujlice slufby ake prepojenie sieti, smerovanie P
prevadzky a pod.

«Druh K2¥je skupina KZ s pribuznymi uZivatelskymi vlasfnostami.

TR KZ“je oznadenie jedného konkrétneho zariadenta z druhu K2,



8.

Néjom PBX je moiné dohodndt len v kombinécii s vyberom jedného
z ponitkanych servisnych balikov Podniku $pecifikovanych vZmluve
o néjme. Doba prendjmu PBX je minimalne 48 mesiacov.

Najom PBX je poskytovany iba spolu s poskytovanim siuZby Podniku.
V Zmiuve o najme PBX sit uvedené podmienky a spasob jef zaniku.
Ndjomca nesmie svojvolne zasahovat do konfigurdcie PBX
Poziadavky na zmenu konfiguricie PBX je potrebné pisomne dorugit
prenajimatelovi. Podniku ma pravo odmietnut poZiadavku na zmenu
konfiguracie PBX.

Najom telefdnnych pristrojov pripojenych k PBX Podnik neposkytuje.

Clanok 8. Najom smerovadov Gisco

1.

Podnik poskyiuje v pripade zriadenia sluzby Podniku doplinkovl
sluZby ndjom smerovacov Cisco, resp. injch KZ pre prencs dét podfa
aktualnych prevadzkovych moZnosit.

Udribu smerovadov Cisco vo viastnictve ulivatela Podeaike

neposkytuje.

Clénok 9. Platend pbzitka - dodasné uiivanie KZ pre détové sluzby

1.

Pri poruche na KZ pre datové sluzby vpriebehu zaruénej/pozaruinej
doby si mdiZe udastnik na zdklade podpisaného Prehlasenia
o vykonani servisného zdsahufprevzatif/ poZicanifvrdteni zariadenia
za odplatu pofitat adodasne uZival ndhradné KZ. Predmetom
pozitania - doSasného uZivania mdZu byt vyhradne len KZ pre datové
sluzby, kioré md Podnik na skiade. Podnik si vyhradzuje préavo
neumoinenia dodasného uiivania za odplatu - pfatenej pdzicky KZ,
ak nedisponuje poZadovanym KZ, kioré Géastnik poZaduje.
Prehidsenim o vykonani servisného zasahu/prevzatifpoZitani/ vrdteni
zariadenia sa Podnik ako vypoziGiavatel zavizuje prenechaf KZ do
uZivania za odplatu a Géastnik ako poZitiavatel sa ho zavizuje nZival
sudelom, ku kiorému slafi, chranit ho pred poSkodenim, statou
alebo znitenim.

Prehidsenie o vykonani servisného zdsahu/prevzati/poziéani/ vrateni
zariadenia nadobuda platnost addinnost diiom jel podpisania
obidvomi zmluvoymi stranami.

Zmluva sa uzatvara na dohodnuté &asové obdobie - pogas
zaruénej/nezaruénej opravy KZ, najviac na 31 dni odo dba jei
podpisu.

V pripade nevritenia alebo poSkodenia poZiéaného KZ Ofastnik sa
zavdzuje uhradit zmiuvnd pokutu podla typu KZ, uvedeny
v Prehlaseni o vykonan{ servisného zésahu/prevzati/pozitani/ vrateni
zariadenia.

Cast IV. Spolotné a zdveredné ustanovenia

1.

Reldamdacie vyrobkov vzmysle tychto Obchodnych podmienok sa

spravujii Rekiamagngm poriadkom spoloénosti Slovak Telekom, a. s.

pre reklamécie predanych vjrobkov.

Podnik ma pravo zmenit zmluvné podmienky dojednané s

Utastnikom v Zmiuve, prifom zmenou zmluvnych podmienck sa

rozumie najma dpknd alebo Eiastodnd Oprava, zmena alebo zruSenie

Sluzby alebo jej &asti, a to vrétane ich kvaiity, rozsahu, Struktley, ceny

alebo inej podmienky (dalej spolofne oznacované aj ako ,zmena

zmluvnych podmienok®). Podnik je opravneny uskutoénif zmenu

zmlyvaych podmienok z dovodu dojednandho v Zmiuve alebo v

kiorejkolvek sotasti Zmiuvy, alebe z niektorého z nasledovnych

dévodow:

al zmeny podmienok na trhu poskytovania danych sluzieb, alebo

b} zvydenia nikladov Podniku suvisiacich s peskytovanim sluzby
alebo jej Easti, alebe

¢} zmeny miery inflacie zvergjnenej Statistickym tradom SR za
predchadzajice obdobis, alebo

d] zmeny marketingovej stratégie Podniku, alebo

g} marketingového alebo technologického wyvoja Slufieb alebo
siete, alebo

fi  legislativne] zmeny, kiord ma priamy alebo nepriamy dopad na
zmluvné podmienky {vratane zmeny sadzby dane z pridanej
hodnoty alebo inej dare alebo inej platby), atebo

g) vydania rozhodnutia prisiudného orgdnu verejnej moci (vratane
organov Europskych spoloéenstiev), ktoré zaklada povinnost
alsho préve Podniku wkonat danii zmenu zmluvnych
podmienck.

Podnik je povinny oznamit Uéastnikowi zmenu zmluvnych podmienok,

ktoré sa Ugastnika tykaej, a to vhodnym spdsobom, napr.

prostrednictvor  Predajného  miesta, zvergjnenim zmenenych
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zmluvnych podmienok alebo wvedenim informdcie o zmene na
internetovej stranke Podniku, uvedenim informacie vo faktire,
informaénych materialov, tlafovych sprév, pisomne, elekironickou
postou, telefonicky alebe inym vhodnym spdscbam najneskor vdeh
atinnosti tejta zmeny.

V pripade, ak Zmluva, Cennik, Obchedné podmienky alebo iny
dokument stvisiact so Zmbuvou s¢ okrem slovenského znenia
vyhotovené aj v cudzom jazyku, je vidy rozhodujice stovenské
znenie, ak nie je dohodnuté vysiovne inak.

S Géinnostou Obchodnych podmienck k 10.07.2012 sa meni ndzov
tychto Obchodnych podmienck. Ak sa vakomkolvek dokumente
vydanom Potnikom afebe zmiuvaom dokumente uzavretem medzi
Uastnikom aPodnikom uvadza ndzov platny do 10.07.2012
{Obchodné podmienky pre predaj andjom koncovych zariadeni
alebo inych telekomunikaénych zariadeni pripajanyeh k pevnej
alektronickej komunikadnej sieti Podniku) plati, Ze ide o odkaz na
tiete Obchodné podmienky (Obchodné podmienky pre preda
a najom koncovych zariadent).

Tieto Obchodné podmienky nadobidajd Géinnost’ diom 16.07.2012.

Uginnostou tychio Obchodnych podmienck sa rusia doteraz platné
a uginné Qhchodné podmienky spolognosti Slovak Tefekom, a. s. na
predaj a ndjom kencovych zariadeni ainych telekomunikaénych
zariadeni pripdjanych k peveej verejnej elekironickej komunikatnej
sieti, ktoré boli 0€inné od 01.05.2011.

' Bratistave, dfia 09.07.2012

Giacome Tognoni, v. 1.
Riaditel’ mass market segmentu



