4,0, 12073 iy

Zmluva o poskytovani sluzieb
uzavreta podfa § 269 a nasl. Obchodného zakonnika

medzi

dodavatefom:

so sidlom:
Statutarny organ:
ICO:

DIC:

iC DPH:

bankové spojenie;
dalej iba ,Dodavatel®

a

objednavatelom:
so sidlom:
Statutarny organ:
iCO:

DiC:

bankové spojenie:

GISTA s.r.0.

Zaborske 128, 082 53 Petrovany

Rastislav Miganik, konate! spoloénosti
439985187

2022545096

SK2022545096

Tatra banka, a.s. & G&tu; 2627088658/1100

Mesto Krupina

Svatotrojitné namestie 4/4, 963 01 Krupina
Ing. Radoslav Vazan, primator mesta

00 320 056

2021152540

20020412/0200

dalej iba ,Objednavatel”

t
Predmet zmluvy

(1) Dodavatel sa zavdzuje, Ze za dohodnutl cenu poskytne pre Objednavatela webové sluzby
geografického informaéného systému GISPLAN pre mesto Krupina. Tieto sluzby budy poskytované v
ramci zefektivnenia Cinnosti samospravy, zlep$enia komunikacie s obZanmi a propagacie mesta,

(2) Sluzby budt poskytované v nasledovnom rozsahuy:

Poskytovanie pristupu do webovej mapovej aplikacie systému GISPLAN mesta Krupina a k jej
pouZivatefskym funkciam, Termin ,webova mapova aplikacia® je definovany v &l. V bode 9 tejto zmluvy.
K datumu podpisu tejto zmluvy je ponuka pouzivatelskych funkcii webovej mapovej aplikacie nasledovna:

- zobrazovanie mapovych vystupov vo vrstvach,

- zapinanie alebo vypinanie mapovych vrstiev,

- Zmeny mierky zobrazenia a pohyb v mape,

- meranie diZzok a piéch v mape,

- Vkladanie doCasnych pouZivatelskych bodov do mapy a identifikacia ich stiradnic (@) WGS 84),

- export mapoveho vystupu do formatu PDF (funkcia pristupna iba pre neverejné uCely Objednavatela),

- identifikacia vybranych objektov v mape (parciel C a E, ulic)

- vyhladavanie vybranych objektov v mape (ulic podla nazvu, parciel C a E podla nazvu katastralneho
uzemia, &isla parcely, &isla listu viastnictva, nazvu subjektu, priezviska a mena, ICO alebo datumuy narodenia)

Poskytovanie pristupu k pouZivatelskému obsahu webove] mapovej aplikicie systému GISPLAN
mesta Krupina. K datumu podpisu tejto zmiuvy je ponuka pouzivatelského obsahu webovej mapovej
aplikacie nasledovna:

- ortofotomapy (ak ich bude mat mesto k dispozicii),

- katastraine Udaje (parcely C, parcely E, druhy pozemkov, parcely C so stavbou, intravilan),

- majetok mesta (parcely C vo viastnictve mesta, parcely E vo viastnictve mesta),

- adresy a orientécie (ulice a cestné komunikécie, miestopis),

- tzemné ¢lenenie (katastralne Gzemia).

(3) Sugastou poskytovania sluzieb bude:

- vstupna kenfiguracia uvedenej pouZivatefskej funkcionality a obsahu webove] mapovej aplikacie GISPLAN,
- 1 x roéne aktualizécia webovej mapovej aplikacie systému GISPLAN,

- 1 x roéne aktualizécia mapovych vrstiev ulic, hranic katastralnych tizemi a miestopisu,

- 1 x kvartaine aktualizécia mapovych vrstiev odvodenych z dajov katastra nehnutefnostf,

- on-line manual k mapovej aplikacii systému GISPLAN,

- technicka podpora prve] urovne na poZiadanie poverenej osoby Objednavatefa v celkovom mnoZstve
servisnych prac 2 hod. mesacéne. Termin ,technicka podpora prvej tirovne“ je definovany v &. V bode 7 tejto

zmiuvy.
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(4) Pristup do webovej mapovej aplikacie systému GISPLAN mesta Krupina Dodavate! pre Objednavatefa
zabezpedi prostrednictvom webovej adresy hitp://krupina.gisplan.sk

|
Cena

(1) Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel poskytne Objednavatefovi vstupni konfiguracia uvedenej
pouZivatelskej funkcionality a obsahu webovej mapovej aplikacie systemu GISPLAN a pripojenie mesta
Krupina do tohto systému bezplatne.

(2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel poskytne Objednavatelovi sluzby uvedeng v predmete tejto
zmiuvy za celkovit sumu 118,80 EUR vratane DPH mesagne (siovom jedenstoosemnast EUR a osemdesiat
eurocentov) pocas celej zmluvnej doby, tj. 99,- EUR bez DPH mesatne (slovom devatdesiatdevat EUR

mesathe).

(3) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny DPH oproti vyske uvedenej v tejto zmluve, ktora sa podfa
platnej Gpravy bude vztahovat na zmluvny pripad, bude Dodavatef vysku DPH Gctovat v sifade s platnou
pravnou Upravou v ¢ase zdanitefneho pinenia.

]
Fakturacia a plnenie

(1) Podkladom pre platenie je faktira, ktord musi obsahovat vSetky naleZitosti potrebné pre vyhotovenie
daftového dokladu.

(2) Dodavatel bude fakturovat cenu za poskytované sluzby v zmysle tejto zmluvy pausaine raz za stvrtrok s
uvedenim prisiugného obdobia, a to vopred, vZdy najneskdr k poslednému diiu prvého mesiaca dotknutého
stvrroka. Do fakturacie bude zahrnuté aj obdobie v zmysle &l 1V bodu 3 tejto zmiuvy.

(3) Prvu faktiru Dodévatefl vystavi do 5 dnf odo dfia nadobudnutia Géinnosti tejto zmiuvy.

(4) Dohodnuta splatnost faktiry bude 14 dnf odo dna dorucenia faktury Objednavatefovi. Objednavatel uhradi
Dodavatefovi faktiru bezhotovostne prevodom na jeho (&et v dohodnutej lehote splatnosti. Vo fakiture musi
byt uvedeny odkaz na &L Il bod 2 tejto zmluvy.

v
Zmluvna doba

(1) Zmiuvna doba na poskytovanie sluZieb v zmysle tejto zmluvy je 48 mesiacov odo dia nadobudnutia
uginnosti tejto zmluvy.

(2) Zmiuvni dobu je moZneé dale predizit na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych strén a to formou
dodatku k tejto zmiuve alebo uzatvorenim novej zmluvy.

(3) Dodavate! si vyhradzuje prvych 30 dni odo diia poskytnutia podkladov zo strany Objednavatela
potrebnych pre Ucely zabezpedenia sluZieb v zmysle tejto zmluvy, na oboznamenie sa s tymito podkladmi a
vstupnu konfiguraciu uvedenej pouzivatelskej funkcionality a obsahu webovej mapove] aplikacie systéemu
GISPLAN pre mesto Krupina. Dodavate! sa zdroven zavdzuje, Ze najneskdr do uplynutia predmetnej 30
diiovej lehoty spristupni pre Objednavatela sluzby dohodnute v zmysle tejto zmluvy.

(4) Dodavatel sa zavazuje, ze bude Objednavatefovi poskytovat sluzby dohodnuté v zmysle tejto zmluvy
priebezne poéas celej zmluvnej doby.

Vv
Podmienky vykonania a poskytovania predmetu zmluvy

(1) Na udely poskytovania sluZieb v rémci tejto zmiuvy zabezpedi Dodavatefl viastné hardvérové a softvérove
vybavenie. Objednavatel nema pravo, a zavdzuje sa, nezasahovat do hardvérového a softvérového

vybavenia Dodavatela.
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(2} Na Ugely poskytovania sluzieb v ramei tejto zmluvy Objednavatel zabezpedi a Dodavatelovi poskytne
véetky potrebné podklady, ktoré ma k dispozicii, najneskdr v lehote 5 pracovnych dni od nadobudnutia
aginnosti tejto zmiuvy. Objednavatel poskytne Dodavatelovi vSetky potrebné podklady v zmysie pinenia tejto
zmluvy elekironicky a to nakopirovanim na server Dodavatela dohodnutym spésobom, pripadne po
vzajomnej dohode s Dodévatefom inym spésobom, napr. osobne alebo zaslanim postou. Pri poskytnuti
takychto podkladov, zmluvné strany spigu o tomto poskytnuti zapisnicu. V zapisnici zmluvné strany uvedd
nazov podkladu, meno odovzdavajiceho a preberajiceho, spdsob odovzdania a datum odovzdania.
Objednavatel vyhlasuje, Ze véetky podklady, ktore poskytne Dodavatelovi v zmysle pinenia tejto zmiuvy, si
predmetom jeho autorskych prav, alebo ma sthlas autora, resp. viastnika autorskych prav, na ich pouzitie.
Dodavatefl sa zavézuje nepouzit uvedené podklady na iné tcely ako st uvedené v predmete tejto zmiuvy.

(3) Data katastra nehnutefnosti bude Objednavatel v rozsahu technologie geografického informaéného
systemu vyuzivat vyhradne pre viastn potrebu. Aktualizacie mapovych vrstiev odvodenych z dat katastra
nehnutelnostf budt v systéme GISPLAN mesta Krupina realizované automatizovane raz kvartaine na zaklade
podkiadov uloZenych vo vymennych formatoch FUVI a VGI, ktoré zabezpeti a dohodnutym spdsobom do
systemu GISPLAN mesta Krupina vloZi poverena osoba Objednavatela.

(4) Webova mapové aplikécia systému GISPLAN mesta Krupina, ktort poskytne Dodévatel, bude podporovat
projekciu S-JTSK, standardy XHTML a OGC a webové prehliadage Intemet Explorer od verzie 7 a Firefox od
verzie 3.

(6} Tlatovy vystup webovej mapovej aplikacie systemu GISPLAN mesta Krupina, ktory bude pristupny iba pre
neverejné lcely Objednavatela, bude vo forméte PDF a bude obsahovat meno a priezvisko pouZivatela
opravneného Objednévatelom, datum a éas vyhotovenia, mapovu legendu, mapova mierku a informacie o
copyrightovych udajoch k vrstvam pougitym v mapovom vystupe. V pripade mapovych vrstiev odvodenych z
udajov katastra nehnutelnosti bude mapovy vystup obsahovat aj datum aktuainosti tychto Gdajov.

(6) Termin ,technicka podpora’ oznaduje akt komunikacie Objednavateta s Dodavatefom, kde osoba
poverena Objednavatefom dohodnutym spdsobom zadava poziadavky na rieSenie technickych problémov,
spojenych s vyuZivanim sluzieb systému GISPLAN. Osoba poverena Objednavatelom je opravnena zadavat
poziadavky pre rieSenie technickych problémov iba formou samostatnych poZiadaviek, v ktorych uvedie vzdy
maximaine jeden podnet, ktory sa svojim obsahom tyka riesenia jedného kankrétneho technického problému.
Dodavatel je povinny do & pracovnych dni informovat Objednavatefa, ze poZiadavku technickej podpory
prijal. Na poZiadavku technickej podpory sa Dodavate! zavazuje v primeranegj dobe (najneskor vsak do 30 dni
od jej prijatia) podat’ odborne fundovanu a ucelent odpoved.

{7) Termin ,technicka podpora prvej trovne* oznacuje akt komunikacie Objednavatefa s Dodavatelom, kde
osoba poverena Objednévatelom dohodnutym spésobom zadava poZiadavky tykajlice sa predmetu tejto
zrmiuvy v &tandardnom pouZivatelskom rozsahu oviadania webovej mapovej aplikacie systému GISPLAN
mesta Krupina,

(8) Nahlasenie poziadavky na technicku podporu prvej Urovne sa bude realizovat zastanim e-mailu na adresu
Dodavatefa v zmysle podmienok uvedenych v Specifikacii komunikacie pre technickt podporu, ktord tvord
neoddelitelnt sucast tejto zmiuvy (pozri Priloha &. 1 k tejto zmiuve),

(9) Termin ,webova mapova aplikacia’ oznaguje webovi stranku, ktora umozriuje vyuivanie pouzivatelskej
funkcionality a pouzivatelského obsahu v zmysle tejto zmiuvy prostrednictvom internetového prehliadada.

(10) Dodéavatel sa zavazuje, Ze bude systém GISPLAN mesta Krupina poskytovat po technologickej stranke
ako otvoreny systém, ktory je v pripade zaujmu Objednavatefa mozné upravovat alebo rozsirovat o dalsie
nadstandardné pouzivatelské funkcie, nastroje, vrstvy pouzivatelského, mobilné rieSenia, alebo prepojenia so
systémami tretich stran.

Vi
Viastnicke a licen&né prava

(1) Ak Objednavatel poskytne Dodavatelovi podklady potrebné na poskytovanie sluzieb v zmysle tejto zmiuvy,
je povinny viastnit stuhlas na ich pouZitie od majitefa autorskych prav, ak nie je majitefomn tychto prav samotny
Objednavatel.

(2} Dodavatef v pripade pouZitia takychto materialoy nezodpoveda za porugenie autorskych prav tretich osob
k takto poskytnutym a pouZitym materialom, vratane prav k ochrannej znamke alebo dizajnu,
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(3) Objednavatel m& pravo vyuZivat webovi mapowl aplikaciu systému GISPLAN mesta Krupina v
takzvanom internom rozhrani v ramci viasthe] &innosti pre neobmedzeny polet nim opravnenych
pougivatelov, napr. pracovnikov mestského tradu, mestskej policie, poslancov mestského zastupitefstva,
alebo pracovnikov mestskych podnikov. Objednavatefa ma zarovei pravo vyuzivat webovl mapovu aplikaciu
systému GISPLAN mesta Krupina aj na verejné Ucely v takzvanom verejnom rozhrani v rdmci informovania

obtanov alebo propagéacie samospravy.
{4} Systém GISPLAN, ktorého sluzby si predmetom tejto zmiuvy, je vlastnictvom Dodavatela.

(6) Dodavate! ma pravo poskytovat rovnaké sluzby aké si predmetom tejto zmiuvy inym subjektom a
vyuzivat systém GISPLAN na iné ucely, okrem podkladov, ktoré mu poskytol Objednavatel.

(6) Dodavatel si vyhradzuje pravo pre umiestnenie svojich ochrannych znamok a loga vo webovej mapovej
aplikacii systému GISPLAN.

VI
Désledky omedkania

(1) V pripade omeskania Objednavatefa so spinenim dohodnutych podmienok realizacie a poskytnutim
podkladov potrebnych k plneniu tejto zmluvy z jeho strany v zmysle &L V bodu 2 tejto zmluvy, vznika
Dodavatelovi pravo na prediZenie dohodnutej lehoty pinenia o &as zodpovedajiici omedkaniu Objednavatela.

(2) V pripade omes$kania Dodavatela so zaCatim poskytovania sluZieb v rozsahu podfa Cl. | tejto zmluvy je
Dodavatel povinny zaplatit Objednavateflovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,1% z celkovej pausaine fakturovanej
ceny za kazdy defi omes$kania.

(3} V pripade omeékania Objednavatela s finanénou Ghradou fakitry za poskytovanie sluZieb je Objednavatef
povinny zaplatit Dodavatelovi Groky z omeskania vo vyske 0,1% z diZnej sumy za kazdy defi omeskania.

viil
Zmeny zmluvy

(1) Véetky zmeny a dopinenia tejto zmluvy sa uskutoCnia dohodou zmiuvnych stran v pisomnej forme.

IX
Zodpovednost'

(1) Dodavatel nezodpoveda za $kody, ktoré vznikni vykonom jeho Cinnosti v zmysle tejto zmluvy z dévodu
poskytnutia nevhodnych podkladov, resp. neposkytnutia podkladov zo strany Objednavatela.

(2) Po ukonéeni zmluvy je Dodavatel povinny vratit Objednavatefovi vietky poskytnute podklady a tdaje
rovnakym spésobom ako ich prevzal, resp. zabezpedit ich bezodkiadneé vymazanie zo vdetkych svojich
pamatovych meédit nachadzajlcich sa vo svojej spolonosti a vydat Cestné vyhlasenie o ich vymazani
vyuzitim standardnych néstrojov urenych na vymazavanie suborov.

X
Ukoncenie zmluvy

(1) Zmiuva kon&i uplynutim doby, na ktor( bola uzatvorena v zmysle ¢l. IV bodu 1 tejto zmiuvy.

(2) Zmluvu je moZné predcasne ukonCit okamzitym odstipenim z dovodu podstatného porusenia jej
ustanoveni, pricom za podstatné porudenie na strane Dodévatefa sa povaZzuje zneuZitie Gdajov z podkladov,
ktoré mu poskytol Objednavatel v zmysie tejto zmluvy a na strane Objednavatela neuhradenie faktlry
Dodavatelovi za poskytovanie sluZieb v zmysle tejto zmluvy viac ako 28 dni po lehote jej splatnosti. V prvom
pripade zmluva konéi doru¢enim oznamenia o okamZitom odstupeni Dodavatelovi zo strany Objednavatefa a
v druhom pripade doruenim oznamenia o okamzitom odstupent Objednavatelovi zo strany Dodavatela.

(3) Dohodou zmluvnych stran uzavretou v pisomnej forme.
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Xi
Zavereéné ustanovenia

(1) Prava a povinnosti zmiuvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zakonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na Gzem! Slovenske] republiky.

(2} Zmiuvné strany sa zavazuji urovnat vSetky spory vzniknuté v sivislosti s touto Zmiuvou predovéetkym
dohodou,

(3) Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo, alebo sa stalo neplatnym, nebudt tym dotknuté ostatné
ustanovenia tejto zmluvy. Po vzijomnej dohode st zmluvné strany povinné neplatné ustanovenie v pisomnej
forme nahradit novym ustanovenim, zodpovedajicim hospodarskemu dely tejto zmiuvy, ktory zmluvné

strany sledovali v ¢ase jej podpisu.

(4) Tato zmiuva je povinne zverejfiovanou zmiuvou a nadobuda G&innost diom nasledujticim po dni jej
zverejnenia na webovom sidle Objednavatera.

() Tato zmiuva bola vyhotovena v Styroch exemplaroch s platrostou originalu, pricgom kazda zo zmiuvnych
stran obdrzi dve vyhotovenia.

(6) Zmiuvne strany vyhiasujd, Ze si tito zmiuvu precitali a Je tato zmluva, tak ako bola vyhotovena,
zodpoveda ich skutofnej voli, ktorl si vzajomne vazne, zrozumitelne a dpine slobodne prejavili, na dokaz

Coho pripgjajt svoje podpisy.

Za objednavateia; Dodavatef:

" g, Radosiay Vazan Rastisiav Wigan
~primétor mesta Krupina konatel spolognosti GISTA s.r.0.
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Priloha &. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb
uzavretej podfa § 269 a nasl. Obchodného zakonnika

$pecifikacia komunikacie pre technickd podporu k systému GISPLAN mesta Krupina

(1) Technicka podpora sl(Zi na komunikaciu medzi mestom Krupina a spolo&nostou GISTA s.r.o. pri riedeni
pripadnych technickych problémov sivisiacich s vyuzivanim webovej mapove] aplikacie systému GISPLAN
mesta Krupina v jej $tandardnom pouzivatelskom rozsahu oviadania.

(2) Rozsah bezplatne poskytovanej technickej podpory v zmysle zmiluvy medzi mestom Krupina a
spolotnostou GISTA s.r.0. je stanoveny na 2 hodiny servisnych prac mesactne.

(3) Poziadavky na riedenie technickych probiémov spojenych s vyuZivanim webove] mapovej aplikacie
systemu GISPLAN mesta Krupina, ma pravo zadavat iba poverena osoba. PoZiadavky od inych osdb

nebudl akceptovane.

(4) Poziadavky je moZné zadavat iba elektronicky a to e-mailom, formou samostatnych poZiadaviek v
ktorych sa uvedie vidy maximaine jeden podnet, ktory sa svojim obsahom tyka rieSenia jedného
konkrétneho technického problému suvisiaceho s vyuZivanim webove] mapovej aplikacie systému

GISPLAN mesta Krupina.

(5) Spolognost GISTA s.r.o. je povinna do 5 pracovnych dni e-mailom informovat' poverentl osobu, e
poziadavku v ramci technickej podpory prijala.

(6) Na prijati poziadavku je spolognost GISTA s.r.o. povinna v primeranej dobe (najneskdr véak do 30 dni
od jej prijatia) zaslat odborne fundovany a ucelent odpoved.

(7) Nahiasenie poZiadavky na technicku podporu je mozné realizovat vylugne formou spravne vyplneného
e-mailu zaslaného na adresu technickej podpory support@dista.sk

(8) Predmet e-mailovej spravy musi byt v tvare: Podpora_8pecificky kod zakaznika: struény popis
poZiadavky (napr. Podpora_MUKA: nefunguje tiac).

(9) Va3 specificky kod zakaznika pre technicki podporu je: MUKA

(10) V texte spravy je potrebné uviest relevantné informacie k poziadavke:

» podrobny a Gpiny popis probiému, resp. presni Specifikaciu poZiadavky

e navrhovany prioritu pre rie$enie probiému alebo poziadavky (vysoka, stredna, nizka)

« zdokumentovanie problému (napr. priloZenim snimok obrazovky)

e kontakt na zodpovednG osobu, s ktorou bude problém konzultovany (meno, e-mail, telefon)
Text spravy mbZe obsahovat aj.

« informacie o operacnom systéme, verzii a platforme vSetkych softvérovych komponentov, ktorych
sa problém tyka

« iné podstatné informacie, ktoré by mehli pomact pri rieseni problému (napr. mnoZstvo RAM, CPU,
typ hardveru atd.)

s pavrh postupu reprodukcie problému

» potrebné pristupové Udaje do systému, kde sa chyba vyskytuje
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