Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb pre viac uc¢astnikov

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika medzi

obchodné meno: Orange Slovensko, a. s.

so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava
ICO: 35697 270

DIC: 2020310578

ICDPH: SK2020310578

zastupena: ...

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: SK29 1100 0000 0026 2800 5850

zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka &islo 1142/B
(dalej len ,spolo€nost’ Orange®) na strane jednej

a

Mesto Krupina
Svatotrojicné nam. 4/4, 963 01 Krupina

ICO: 00320056

DIC: 2021152540

ICDPH: SK2021152540

zastupena: Ing. Radoslav Vazan, primator

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U¢astnik A“ na strane druhej

Mestsky bytovy podnik, s.r.o.
Svatotrojicné namestie 20, 963 01 Krupina

ICO: 36054381

DIC: 2020071746

ICDPH: SK2020071746

zastupena: Ing. Marek Augustin, konatel spolo¢nosti

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 7725/S
dalej len ,UCastnik B* tiez na strane druhej

Materska Skola na ul. Malinovského ¢. 874 v Krupine

sidlo: Malinovského 874/21, 963 01 Krupina
ICO: 42308763

DIC: 2023929787

ICDPH:

zastupena: Mgr. Dana FiluSova, riaditelka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U¢astnik C* tiez na strane druhej

Mestské lesy, s.r.o.
Priemyselna 969/14, 963 01 Krupina

ICO: 31616798

DIC: 2020474280

ICDPH: SK2020474280

zastupena: Ing. Jozef Capuliak, PhD., konatel spolo¢nosti

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 2253/S
dalej len ,UCastnik D“ tieZz na strane druhej

Zakladna umelecka Skola
Svatotrojicné nam. 7, 963 01 Krupina

ICO: 37831682

DIC:

ICDPH:

zastupena: Mgr. Monika JalSovska, riaditelka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,UCastnik E* tieZ na strane druhej

Zakladna Skola E.M. Soltésovej
M. R. Stefanika 3, 963 01 Krupina

ICO: 37830813

DIC: 2021634021

ICDPH: SK2021634021
zastupena: Mgr. Maro$ Skopal, riaditel

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,UCastnik F* tiez na strane druhej
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Zakladna skola
Skolska 10, 963 01 Krupina

ICO: 37833758

DIC: 2021668187

ICDPH: SK2021668187
zastupena: Mgr. Julius Galik, riaditel

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U€astnik G* tiez na strane druhej

DOMCEK - CVC KRUPINA
M.R Stefanika 33, 963 01 Krupina

ICO: 37830783

DIC: 2021634032

ICDPH: SK2021634032

zastupena: Magdaléna Slukova, poverena riaditelka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,UCastnik H tiez na strane druhe;j.

(Ucastnik A, Ugastnik B, Ugastnik C, Ugastnik D, Ucastnik E, Ugastnik F, Ugastnik G, a Ugastnik H dalej jednotlivo ako ,U&astnik" a spolu len
,2Ucastnici")

Clanok 1.
Predmet a rozsah Ramcovej zmluvy

1. Predmetom tejto R&mcovej zmluvy pre viac u€astnikov (dalej len ,Ramcova zmluva*“ alebo ,RZ*) je dohoda zmluvnych stran o podmienkach
poskytovania sluzieb pre dvoch alebo viacerych ucastnikov, a to sluzieb hlasovej a/alebo datovej virtualnej privatnej siete a ich kombinacii,
a dohoda o technickych podmienkach umoznujucich ich vyuzivanie a/alebo dohoda o podmienkach poskytovania benefitov a zliav z cien
sluzieb a/alebo ucastnickych programov alebo inych hlasovych a/alebo datovych alebo inych typov sluzieb vratane sluzby pevného
pripojenia do internetu poskytovanych spoloénostou Orange prostrednictvom fou prevadzkovanych elektronickych komunikaénych sieti, a
to podra jednej alebo viacerych zmliv o poskytovani verejne dostupnych sluZieb tychto Ugastnikov uzavretych podla §84 zakona &.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Zmluva“ alebo ,Zmluvy®).

2. Ugelom dojednania podmienok sluZieb podla RZ je umoznit Ugastnikom podielat sa na vyhodach a Gsporach vyplyvajlcich najma
z technickych rieSeni alalebo z objemovych zavazkov UEastnikov. Nevyhnutnym predpokladom pre dosiahnutie Gcelu RZ je riadne
poskytovanie suc€innosti a plnenie dohodnutych podmienok a povinnosti na strane U€astnikov.

3. Dohoda o podmienkach sluzieb spravidla obsahuje kombinaciu viacerych sluzieb, produktov a technickych rieSeni spolo€nosti Orange
s tym, Ze

a. zakladné podmienky sluZieb, vratane obdobia, potas ktorého sa sluzba bude poskytovat (dalej len ,Obdobie sluzby®),
cenové podmienky, prava a povinnosti UCastnikov, ako aj désledky ich nedodrzania alebo nedosiahnutia uréenych
objemov, parametrov alebo inych kritérii, s uvedené v produktovej Prilohe 1 — S tejto RZ upravujlcej podmienky viacerych
druhov sluzieb, produktov a technickych rieSeni jednotlivo, pripadne vo viacerych produktovych Prilohach 1 — S postupne
Cislovanych podla pravidiel v bode 4.1 RZ (dalej len ,Priloha 1 — S — produktova*“);

b. technické podmienky poskytovanych sluZieb, vratane spdsobu pripojenia, prenosovych kapacit, popisu technoldgii,
funkcionalit a kvalitativnych parametrov sluZieb a podmienok prenajmu koncovych zariadeni, ak su pre poskytované sluzby
potrebné, su uvedené v technickej Prilohe 2 — S uzatvorenej medzi spolo¢nostou Orange a prislusnym Uc¢astnikom alebo
viacerymi Ugastnikmi tejto RZ, pripadne vo viacerych technickych Prilohach 2 — S postupne &islovanych podra pravidiel
v bode 4.2 RZ (dalej len ,Priloha 2 — S — technicka®), a to vo vztahu ku konkrétnej Prilohe 1 — S — produktovej uzatvorenej
medzi U&astnikmi;

c. podmienky pristipenia dalsieho U&astnika alebo U&astnikov su upravené v Prilohe 3 — S tejto RZ pripadne vo viacerych
Prilohach 3 — S postupne Cislovanych podra pravidiel v bode 4.3 (dalej len ,Priloha 3 — S — pristupenie®) a podmienky
vystupenia U€astnika alebo U&astnikov su upravené v Prilohe 4 — S tejto RZ pripadne vo viacerych Prilohach 4 — S
postupne ¢&islovanych podla pravidiel v bode 4.4 (dalej len ,Priloha 4 — S — vystipenie);

d. ostatné podmienky sluzieb poskytovanych podla tejto RZ su uvedené v dokumente Osobitné podmienky spolo¢nosti
Orange Slovensko, a. s. pre poskytovanie sluzieb podla Ramcovych zmliv vydavanom a zverejiovanom spolo¢nostou
Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v ¢asti: VSeobecné podmienky; https://www.orange.sk/orange-
slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky, ktory tvori neoddelitelni sucast tejto RZ (dalej len ,Osobitné
podmienky sluzieb spoloc¢nosti Orange Slovensko, a. s. pre Ramcové zmluvy“ alebo ,0PS*);

e. vrozsahu, v ktorom je to vyslovne dohodnuté v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej alebo v Prilohe 2 — technicke;j tejto
RZ a v rozsahu, v ktorom to uz vyplyva z jednotlivej Zmluvy, sa poskytovanie sluzieb podla tejto RZ riadi aj VSeobecnymi
podmienkami poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. adalS§imi vSeobecnymi podmienkami vydavanymi a zverejfiovanymi
spolo¢nostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v ¢asti: V§eobecné podmienky; https://www.orange.sk/orange-
slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky.

4. Pre Ucely radenia priloh tejto RZ plati:

4.1 oznacenie produktovej prilohy [Priloha 1 — S — produktova] méa nasledovny vyznam:
1 — znamena oznacenie typu prilohy, pricom 1 je ozna¢enim pre produktovu prilohu;
S — znamena nazov poskytovanej sluzby, ku ktorej sa viaze priloha, v ktorej je sluzba blizSie Specifikovana (napr. HVPS, NFZ, PPI);
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oznacenie technickej prilohy [Priloha 2 — S — technicka] ma nasledovny vyznam:

2 — znamena oznacenie typu prilohy technicka, pri€om 2 je oznaenim pre technicku prilohu;
S — znamena nazov poskytovanej sluzby, ku ktorej sa viaze priloha (napr. HVPS, NFZ, PPI);

4.3

oznacenie prilohy o pristupeni [Priloha 3 — S — pristipenie] ma nasledovny vyznam:

3 — znamena oznacenie typu prilohy, pri€om 3 je oznacenim prilohy o pristipeni dalSieho U€astnika k RZ a prislusnej Prilohe 1 — S —
produktovej a/alebo aj k Prilohe 2 — S — technickej;
S — znamena nazov poskytovane;j sluzby, ku ktorej dalSi u€astnik pristupuje (napr. HVPS, NFZ, PPI);

44

oznacenie prilohy o vystupeni [Priloha 4 — S — vystupenie] ma nasledovny vyznam:

4 — znamena oznacenie typu prilohy, pricom 4 je oznacenim prilohy o vystupeni Ugastnika z RZ a Prilohy 1 — S — produktovej;
S — znamena nazov poskytovanej sluzby, ktora sa ma ukongit vo vztahu k Ucastnikovi (napr. HVPS, NFZ, PPI);

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze jednotlivé Prilohy 1 — S — produktové a Prilohy 2 — S — technické sa budu uzatvarat su€asne s uzavretim RZ

alebo

postupne, resp. neskér pocas trvania tejto RZ, pri€om pocas zmluvného vztahu zalozeného touto RZ méze nastat aj situacia, ze este

nezacalo alebo uz uplynulo Obdobie sluzby. Zmluvné strany sa mézu uzavretim novej Prilohy 1 — S — produktovej dohodnut aj na ukoncéeni
doby trvania ktorejkolvek predchadzajucej Prilohy 1 — S — produktovej alebo viacerych priloh s tym, Ze v novej prilohe ukon€ovanu prilohu,
resp. prilohy oznacia. Zmluvné strany sa dohodli, Zze jednotlivé prilohy vratane vSetkych prav a povinnosti v nich uréenych sa budu vztahovat
na tych Ugastnikov, ktori uzatvorili prisludnd prilohu alebo k nim neskér pristupili.

6. Zmluvné strany berd na vedomie, Zze podmienky sluzieb podla tejto RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych sa dojednavaju na Obdobie sluzby
uvedené v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej ako na fixné, ¢asovo ohrani¢ené obdobie, pric¢om, ak sa sluzby poskytuju podla viacerych
jednotlivych Priloh 1 — S — produktovych, vo vztahu ku kazdej z nich sa dojednava Obdobie sluzby osobitne, ak nie je v dotknutej prilohe
vyslovne uvedené inak. Zmluvné strany sa mézu poc¢as doby trvania RZ dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluzieb aj
na dal$ie asové Obdobie sluzby, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — S — produktovej. Dohoda o prediZeni obdobia poskytovania
sluzieb na dalSie casové obdobia méze byt naformulovana v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongacii
takejto Prilohy 1 — S — produktovej, a to aj opakovane.

7. Zmluvné strany sa dohodli, ze technické podmienky dohodnuté v jednotlivej Prilohe 2 — S — technickej pre prislusného Ugastnika alebo
viacerych U€astnikov sa dojednavaju na celé Obdobie sluzby podla Prilohy 1 — S — produktovej. U€astnici berd na vedomie, Ze méze nastat
aj situacia, ze sluzby poskytované podla niektorej z Priloh 1 — S — produktovych nebudud vyZzadovat Ziadnu osobitnu Prilohu 2 — S — technicku.

8. Kazdy Ugastnik tejto RZ sa zavazuje, Ze véetky prava, vyhody a benefity sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange podla tejto RZ bude
vyuzivat' len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovat alebo sprostredkovat tretim osobam, a to ani bezodplatne, ak nie je v RZ alebo v jej
prilohach vyslovne uvedené inak. Kazdy Ugastnik tejto RZ sa tieZ zavazuje, Ze pri vyuZivani sluZieb podla tejto RZ a jej jednotlivych priloh
bude dodrziavat zasady poctivého obchodného styku, zasady spravneho vyuzivania sluzieb podla ¢lanku 4 OPS, vratane tam definovaného
zakazu ich zneuzivania. Kazdy Ugastnik tejto RZ sa tiez zavézuje, Ze bude dodrziavat zavazky stvisiace s dodrziavanim protikorup&nych
Pravidiel a Pravidiel CSR tak, ako su tieto definované v ¢lanku 7 OPS.

9. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, e RZ sa uzatvara medzi spoloénostou Orange na jedne;j strane a U&astnikmi na strane druhej, pricom
vo vztahu k vSetkym pravam a povinnostiam z RZ ajej jednotlivych priloh vystupuju Ugastnici solidarne ako spolo&ne a nerozdielne
opravneni veritelia ako aj spolo¢ne a nerozdielne povinni diznici, ak nie je v tejto RZ alebo jej prilohach vyslovne uvedené inak alebo to
nevyplyva z konkrétnej povahy alebo charakteru tych ktorych prav a povinnosti.

10. Pre vylugenie pochybnosti plati, Ze U&astnici zodpovedaiju spolo¢ne a nerozdielne:

10.1

10.2

za dosiahnutie ARPU v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej, pri¢om v pripade porusenia zavazku zabezpedit v kazdom zuctovacom
obdobi ARPU na jednu SIM kartu len jednym z Ugastnikov v sumach a za podmienok uvedenych v Prilohe 1 — S — produktovej, je
spolo¢nost Orange jednostranne opravnena aktivovat na vSetkych SIM kartach registrovanych na vSetkych Ucastnikoch Bezny
ucastnicky program;

za dosiahnutie Celkového minimalneho obratu v jednotlivom zU¢tovacom obdobi v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej, pricom
v pripade poru$enia zavazku dodrzania Celkového minimalneho obratu (dalej len ,CMO*) v prislusnom jednotlivom zucétovacom
obdobi ktorymkolvek z U&astnikov, je spolodnost Orange opravnena uplatfiovat narok na zmluvnu pokutu v zmysle Prilohy 1 — S —
produktovej vosi Ugastnikovi A, s tym, Ze ostatni Ugastnici sa s U&astnikom A nasledne medzi sebou vysporiadaji; v pripade
opakovaného porusenia zavazku dodrzania CMO v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej je spolo¢nost Orange opravnena ukongit cell
RZ vo vztahu k vSetkym Ugastnikom.

11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

111

rozhodujlicim obdobim pre vyhodnotenie spinenia ARPU a CMO podla Prilohy 1 — S — produktovej je zG&tovacie obdobie Ugastnika
A, pricom ak zanikne t&ast Ugastnika A v RZ, tak rozhodujucim obdobim pre vyhodnotenie spinenia ARPU a CMO podfa Prilohy 1
— S — produktovej bude fakturacné obdobie dalSieho U¢astnika, ktorého urci spolo¢nost Orange,

poplatky podfa tejto RZ a jej priloh, na ktorych Uhradu su Ugastnici zaviazani spolone a nerozdielne, bude spolonost Orange
Gstovat U&astnikovi A s tym, Ze ostatni Ugastnici sa s Ugastnikom A vysporiadajl na zaklade vzajomnej dohody,

zmluvné pokuty v zmysle Prilohy 1 — S — produktovej a narok na nahradu skody za poruSenie zavézkov a povinnosti Ugastnikov, za
ktoré zodpovedaju spolo&ne a nerozdielne, bude spolo&nost Orange uplatiiovat vo&i Ugastnikovi A s tym, Ze ostatni Ugastnici sa
s Ugastnikom A nasledne medzi sebou vysporladaju na zaklade vzajomnej dohody;

ak zanikne Ggast Ugastnika A v RZ alebo spoloénost Orange prerusi poskytovanie sluZieb Ugastnikovi A v désledku poru$ovania
jeho zmluvnych povinnosti (¢im sa rozumie aj neuhradenie vyuétovanej zmluvnej pokuty podfa bodu 11.3), je spolo¢nost Orange
opravnena vyudtovat zmluvné pokuty a narok na nahradu $kody vogi ktorémukolvek dals$iemu Ugastnikovi, a to aj v pripade, ak
déjde k naslednému obnoveniu poskytovania sluzieb Ugastnikovi A zo strany spolo&nosti Orange.

12. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazdy Ugastnik zodpoveda samostatne za nasledovné povinnosti a zavazky:

121

na Ghradu ceny za sluZby na zaklade Zmluvy ako aj dal$ich zavazkov, ktoré vznikn( z titulu omeskania Ugastnika s thradou ceny za
sluzby poskytované spolo¢nostou Orange na zaklade Zmluvy,

Réamcova zmluva o poskytovani sluZieb pre viac ucastnikov

Strana 3z 8



Jan Puskér, DSO00P0091

12.2 na Ghradu poplatku za zriadenie pripojenia U&astnika, ak miesta pripojenia Ug&astnikov sl v réznych lokalitach alebo spdsob
technického riegenia podra Prilohy 2 — S — technickej vyZaduje zriadenie pripojenia pre U&astnikov samostatne resp. v inych lokalitach,

12.3 zavazky Ugastnika uvedené v bode 8 tohto ¢lanku a zakazu pouZivania sluZieb na Ggely Priameho marketingu podra &lanku 5 bodu
7RZ,

12.4 na nahradu Skody na technickych zariadeniach nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb v dosledku poruSenia podmienok prenajmu
koncovych telekomunikaénych zariadeni, ich spravy a udrzby podla Prilohy 2 — S — technickej, v pripade poruSenia zakazu zmeny
technickych parametrov a funkcionality pripojenia alebo v désledku neopravnene uskuto¢nenych zmien technickych parametrov a
funkcionalit bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolo€nosti Orange,

12.5 v pripade poruSenia povinnosti na poskytnutie suc¢innosti podla Prilohy 1 — S — produktovej, ak je zriadenie pripojenia realizované
v danej lokalite vyluéne pre daného Ugastnika.

13. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazdy Ugastnik ma samostatné pravo na zlavy z cien sluZieb dohodnutych podra Prilohy 1 — S — produktovej

v tam uvedenom rozsahu.

Clanok 2.
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 — S — produktovych a OPS

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto RZ, ak nie je v dalSich ustanoveniach tohto Clanku uvedené inak, je mozné vykonat iba po
predchadzajucej dohode spolo¢nosti Orange a vSetkych U€astnikov formou pisomného dodatku k tejto RZ.

Pisomny dodatok k RZ sa nevyzaduje pri dojednavani poskytovania sluzieb pre dalSie Casové obdobia, ktoré bude vykonané podpisanim
(uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej s Ugastnikmi tak, ako je uvedené v &lanku 1 bod 6 tejto RZ. Pisomny dodatok k RZ
sa nevyzaduije ani pri dojednavani zmeny obsahu Prilohy 1 — S — produktovej poCas prebiehajuceho Obdobia sluzby, ak sa na tom zmluvné
strany dohodnu uzavretim novej pisomnej Prilohy 1 — S — produktovej s U&astnikmi, ktora v takomto pripade nahradza pévodnu prilohu.
Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednavani (uzatvarani) Priloh 2 — S — technickych s dotknutymi Ugastnikmi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvySenia nakladov na poskytovanie niektorej zo sluzieb uvedenych v Prilohe 1 — S — produktove;j
alebo v pripade zmeny regulacie, ktorej doésledkom dbjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, je spoloénost Orange opravnena (i)
upravit svoje jednotlivé cenniky uvedené v bode 8 tohto €lanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo OPS v rozsahu zodpovedajucom
zvySeniu nakladov a/alebo zmeny regulacie, ktorej désledkom déjde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, (ii) zaslat U&astnikom
aktualizovany cennik, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo aktualizované znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom oznamit
Ugastnikom Umysel upravit v zodpovedajiicom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — S — produktovu a/alebo OPS spolu s uvedenim
podrobného popisu navrhovanych uUprav alebo informaciou, kde U€astnik najde tieto informacie, a to najmenej jeden mesiac pred
ucinnostou zmeny znenia cennika, Prilohy 1 — S — produktovej a/alebo OPS.

V pripade, ak niektory z Ugastnikov nebude suhlasit s navrhnutymi cenovymi podmienkami a/alebo zmenou Prilohy 1 — S — produktovej
alalebo aktualizovanymi OPS je povinny najneskér do 15 dni odo dria doru¢enia oznamenia spolo¢nosti Orange podia bodu 3 tohto ¢lanku
poZiadat o zaCatie rokovani za i¢elom dosiahnutia dohody o novych cenovych podmienkach a spolo¢nost Orange je povinna tejto Ziadosti
vyhoviet. V pripade, ak niektory z U€astnikov o rokovanie podla predchadzajucej vety nepoziada, ma sa za to, Zze zmeneny cennik, Prilohu
1 — S — produktovu a/alebo OPS tak, ako boli navrhnuté, akceptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu s tym, Ze od tohto momentu sa stavaju
neoddelitelnou sucastou tejto RZ a to za predpokladu, Ze spolo¢nost Orange nevyuZila svoje pravo vypovedat RZ v Casti dotknutej Prilohy
1 - S — produktovej podla bodu 5 tohto ¢lanku. U€astnici su dalej povinni potvrdit tito skutocnost tym, Ze uzatvoria bez zbytoéného odkladu
so spolo¢nostou Orange pisomny dodatok k tejto RZ a/alebo Prilohu 1 — S — produktovu, ktorych obsahom bude zmena ceny alebo
podmienok v zmysle navrhu spolo¢nosti Orange.

V pripade, ak sa zmluvné strany nedohodni na novych cenovych podmienkach, na Prilohe 1 — S — produktovej a/alebo na aplikacii
zmenenych OPS pre RZ do 30 dni odo diia dorudenia Ziadosti Ugastnika o zagatie rokovani podia bodu 4 tohto &lanku, je spolo&nost
Orange opravnena tuto RZ vypovedat v Casti dotknutej Prilohy 1 — S — produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych
podmienkach vo vztahu k v8etkym Ugastnikom, a to pisomnou vypovedou z tohto dévodu k poslednému diiu kalendarneho mesiaca,
v ktorom dorugi vypoved Ugastnikovi A s G&inkami vo vztahu k vdetkym Ugastnikom. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze aginky
spojené s vypovedou podla predchadzajucej vety nastavaju uplynutim posledného dna kalendarneho mesiaca, v ktorom bola vypoved
dorugena Ugastnikovi A.

Vsetky prilohy tejto RZ tvoria jej neoddelitelnu sucast, pricom tie prilohy, ktoré budd medzi zmluvnymi stranami dohodnuté (podpisané)
neskor, sa stanu jej neoddelitelnou sucastou momentom ich uzavretia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto
RZ a obsahom ustanoveni jej priloh maju prednost’ ustanovenia tejto RZ. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni tejto
RZ a obsahom ustanoveni OPS maiju prednost ustanovenia tejto RZ vratane jej priloh. Ak spolo¢nost Orange vykona zmenu niektorej
Prilohy 1 — S — produktovej alebo OPS postupom podla bodu 3 tohto ¢lanku, tieto sa stavaju neoddelitelnou stcéastou tejto RZ marnym
uplynutim lehoty pre Ziadost o zacatie rokovani podla bodu 4 tohto €lanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze dalSie podmienky sluzieb poskytovanych podla tejto RZ a jej priloh st uvedené v dokumente OPS
vydavaneho a zverejiiovaného spoloCnostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk; tento dokument tvori neoddelitelnu sucast
tejto RZ, ako je uvedené v ¢lanku 1 bode 3 RZ. U€astnici podpisom na tejto RZ potvrdzuju, Ze sa oboznamili so znenim dokumentu OPS,
ktory je zverejneny na webe spolo¢nosti Orange a tento si prevzali alebo mali moznost si ho prevziat. Spolo¢nost Orange poskytne
Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskovéa organizacia OPS na trvanlivom nosiéi; spoloénost Orange poskytne OPS
inému Ugastnikovi ako podla predchadzajticej vety, na trvanlivom nosiéi na jeho vyZiadanie (emailom alebo vo vytlagenej podobe).

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluzieb poskytovanych podfa tejto RZ s uvedené v jednotlivej Prilohe 1 — S —
produktovej, atiez v jednotlivych cennikoch spoloénosti Orange, na ktoré jednotliva Priloha 1 — S — produktova odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., ktory vydava a zverejiiuje spoloénost Orange na svojom webovom sidle
www.orange.sk v ¢asti: Cennik; www.orange.sk/cennik (dalej len ,,Cennik sluzieb “). Cennik sluzieb a jednotlivé cenniky, na ktoré Priloha
1 — S — produktova odkazuje, tvoria neoddelitelnd sucast tejto RZ s tym, Ze cenové ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej
maju pred ustanoveniami Cennika sluZieb a pred ustanoveniami ostatnych cennikov prednost. Ugastnici podpisom na tejto RZ potvrdzujd,
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Ze sa oboznamili so znenim jednotlivych cennikov spolo¢nosti Orange, na ktoré odkazuje Priloha 1 — S — produktova vratane dokumentu
Cennik sluZieb, ako sU tieto cenniky zverejnené na webe spolo&nosti Orange. Ugastnici potvrdzuju, Ze si tieto cenniky prevzali, stiahli
alebo mali moZnost si ich stiahnut. Spolognost Orange poskytne Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova
organizacia, Cennik sluzieb a ostatné cenniky na trvanlivom nosici; spolo¢nost Orange poskytne Cennik sluzieb a ostatné cenniky inému
Ugastnikovi ako podla predchadzajlcej vety, na trvanlivom nosiéi na jeho vyZiadanie (emailom alebo vo vytlagenej podobe).

Popri prave podla &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spolo&nost Orange vyhradzuje aj pravo z éasu na éas jednostranne dopifiat a upravovat
dokument OPS alebo podla svojho rozhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a to z najma dévodu vyvoja novych sluzieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani starSich sluzieb. Nové alebo upravené OPS su u¢inné najskor uplynutim 30 dni od ich zverejnenia na
webovom sidle spolo¢nosti Orange www.orange.sk v Casti: VSeobecné podmienky; https://www.orange.sk/orange-slovenskol/tlacove-
centrum/vseobecne-podmienky, pricom od tohto dfia sa stavaju zavaznou sucastou tejto RZ.

Popri prave podla &lanku 2 bod 3 tejto RZ si spolo&nost Orange vyhradzuje aj pravo z éasu na éas jednostranne dopifiat a upravovat
dokument Cennik sluzieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podia svojho rozhodnutia vydat cennik alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dévodu vyvoja novych sluzieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani starSich sluzieb. Novy alebo upraveny cennik
je ucinny najskor uplynutim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sidle spolo¢nosti Orange www.orange.sk v Casti: Cennik;
www.orange.sk/cennik, pricom od tohto diia sa stava zavaznou sucastou tejto RZ.

Clanok 3.
Odstupenie od RZ a vypoved’ RZ

V pripade opakovaného alebo podstatného porusenia (ktoré nemusi byt opakované) povinnosti zo strany niektorého z Ugastnikov, je
spolo¢nost Orange opravnena odstupit od tejto RZ vo vztahu as G€inkami k vSetkym jej U&astnikom, ato doru¢enim pisomného
odsttpenia Ugastnikovi A. Na ugely tejto RZ sa jej podstatnym porugenim rozumie najma:

a) omeskanie Ugastnika s Uhradou ceny sluZieb poskytnutych Ugastnikovi spoloénostou Orange na zaklade jednotlivej Zmluvy alebo
jednotlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti;

b) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Ugastnika uvedenych v niektorej z Priloh 1 — S — produktovych tejto RZ, désledkom porusenia
ktorej vznika spolo¢nosti Orange narok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo poruSenie povinnosti, pri ktorej je pravo na odstupenie
vyslovne dohodnuté;

c) porusenie niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajicej mu z niektorej zo Zmldv, ak péjde o poruenie takej jeho povinnosti, ktoré
podra takejto Zmluvy zaklada pravo spoloénosti Orange prerusit Ugastnikovi poskytovanie elektronickych komunika&nych sluzieb
alebo pravo ukonéit’ prislusni Zmiluvu;

d) porusenie ktorejkolvek z povinnosti Ugastnika uvedenych v &lanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 4 OPS;

e) porusenie ktoréhokolvek zaviazku Ugastnika tykajliceho sa zabezpedenia stladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR,
ktoré su uvedené v €lanku 1 bod 8 RZ a v ¢lanku 7 OPS.

Ugastnici st spolu opravneni odstlpit od tejto RZ v pripade jej opakovaného podstatného porusenia zo strany spolognosti Orange. Na
ucely tejto RZ sa jej podstatnym poru$enim zo strany spolo¢nosti Orange rozumie porusenie jej povinnosti poskytovat sluzby v dohodnutom
rozsahu a kvalite, a to za predpokladu, Ze spolo¢nost Orange nezacne s riadnym plnenim povinnosti ani napriek predchadzajucej pisomnej
vyzve Ugastnikov v dodatoénej lehote poskytnutej na tento Ggel vo vyzve, ktord nesmie byt kratsia ako 30 dni a musi byt primerana
vzhladom na povahu technického problému a ¢asu potrebného na jeho odstranenie.

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, U&astnici nie st opravneni odstipit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukongit, a to po celt dobu
trvania Obdobia sluzby v zmysle jej jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo ¢asti RZ vo
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — S — produktovej zo strany Ugastnikov, ak im toto pravo vyplyva zo zakona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohodli, Ze vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukonéenia posledného z dohodnutych Obdobi sluzby podla
jednotlivej Prilohy 1 — S — produktovej; to neplati pre automaticki prolongaciu, ak je vyslovne dojednana v dotknutej Prilohe 1 — S —
produktovej, kedy sa uplatriuje postup podla ¢lanku 8 OPS. Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok
podla ¢lanku 2 bod 5 tym nie je dotknuté.

Odstupenie podla bodu 1 a 2 tohto ¢lanku je u¢inné dfiom doru¢enia pisomného oznamenia strany odstupujlcej od RZ o jej odstupeni od
RZ druhej zmluvnej strane. Odstupenim od RZ nezanikaju spolo¢nosti Orange (i) narok na zaplatenie ceny za sluzby poskytnuté pocas
doby trvania RZ, (ii) naroky vyplyvajuce z désledkov nedodrzania alebo nedosiahnutia uréenych objemov, parametrov alebo inych kritérii
podla RZ, jej jednotlivych priloh alebo podla OPS; nezanikaju tiez (iii) naroky na zaplatenie zmluvnych pokut ani (iv) naroky na nahradu
Skody spdsobenej porusenim povinnosti podla RZ a jej jednotlivych priloh.

Ugastnici, ktorym riadne uplynulo posledné z Obdobi sluzby podla Prilohy 1 — S — produktovej a nemaji zaujem dohodn(t sa na novom
Obdobi sluzby podfa tejto RZ, maju pravo tuto RZ pisomne vypovedat, ato k poslednému dru druhého kalendarneho mesiaca
nasledujticeho po mesiaci, v ktorom dorugia vypoved spolo&nosti Orange. Ak Ugastnici uplatnia svoje pravo na vypoved RZ pred uplynutim
posledného z Obdobi sluzby podia Priloh 1 — S — produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovednej doby plati ustanovenie druhej vety
v bode 3 tohto ¢lanku.

Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, spolo¢nost Orange nie je opravnena jednostranne ju ukongit vypovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podla Priloh 1 — S — produktovych; vypovedna doba z uplatnenej vypovede uplynie momentom riadneho ukoncéenia
posledného Obdobia sluzby podla Priloh 1 — S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ z dévodu nedosiahnutia
dohody o zmene podmienok podla ¢lanku 2 bod 5, pri ktorom je uréena osobitna vypovedna doba.

Ugastnici bert na vedomie, Ze podmienky poskytovania sluZieb podla tejto RZ, vratane zliav z cien a dalSich benefitov poskytnutych
Ugastnikom v jednotlivych Prilohach 1 — S — produktovych tejto RZ, su, resp. budi medzi stranami dojednané v spojitosti so zavazkami
Ugastnikov dodrzat dohodnuté objemové zavazky a iné kritéria, vratane napriklad zavazku dosahovat’ minimalny mesaény obrat, a to po
celu dobu trvania Obdobia sluzby podla jednotlivej Prilohy 1 — S — produktove;.
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Ak v dosledku odsttipenia Ugastnika od vSetkych ZmlGv podla prechadzajlicej vety zanikne ucel RZ, spolognost Orange je opravnena
odstupit od celej RZ alebo v €asti RZ v rozsahu Zmluv, ktoré zanikli v doésledku odstupenia U€astnika.

Tuto RZ vo vztahu ku konkrétnemu Ugastnikovi (dalej len ,Vystupujtici Géastnik®) je mozné ukongit aj dohodou, so stihlasom vsetkych
iej zmluvnych stran formou podpisania Prilohy 4 — S — vystupenie, ktora bude upravovat' podmienky ukon&enia uCasti Vystupujuceho
Ucastnika ako aj vysporiadanie vzajomnych zavazkov medzi Spolo¢nostou Orange, dalsimi ostavajucimi U€astnikmi RZ a Vystupujucim
ucastnikom. Ak je Vystupujucim ucastnikom Ucastnik A, dohoda o vystupeni musi obsahovat uréenie nového U&astnika A.

Ugastnici berti na vedomie, Ze uzatvorenim tejto RZ, ktora zaklada najmé ich spolocné a nerozdielne zavazky, ze v pripade ukoncenie
Ucasti Vystupujuceho ucastnika tato RZ ostava v platnosti voéi zostavajucemu U&astnikovi a podmienky poskytovania sluzieb podla RZ,
vratane dojednanych zliav z cien ainych benefitov a zavézkov dodrzania objemovych parametrov alebo inych kritérii zo strany
zostavajliceho U&astnika platia nadalej, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Clanok 4.
Vznik a doba trvania RZ

Tato RZ nadobuda platnost a uginnost diiom jej podpisu spolognostou Orange a Ugastnikmi. Tato RZ sa uzatvara na dobu neurgitd,
najmenej vSak na dobu trvania posledného z Obdobi sluzby dohodnutych v jednotlivych Prilohach 1 — S — produktovych.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto RZ plati, ze v pripade, ak sa na tuto RZ vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmliv podla
§ 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne u¢innost driom nasledujdcim po dni jej zverejnenia
v sulade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni ucinnosti niektorych jej ustanoveni.

Clanok 5.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa m6zu v jednotlivej Prilohe 1 — S — produktovej dohodnut, Ze uzavretim tejto RZ zanika jedna, viaceré alebo vSetky v tom
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej
telefénnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych na zaklade VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. alebo inych v§eobecnych podmienok
a Cennika sluzieb spolu s verejnou telefonnou sluzbou) alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym v Cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s riou).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na zaklade dohody vSetkych zmluvnych stran méze k RZ pristupit dalsi G¢astnik, a za tym u¢elom spolo€nost’
Orange, Ugastnici a pristupujuci ugastnik k RZ uzatvoria Prilohu 3 — S — pristupenie, ktorej predmetom bude pristipenie G¢astnika k RZ
v rozsahu jednej alebo viacerych Priloh 1 — S — produktovych, ako aj pripadna dalSia Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran v désledku
pristupenia dalSieho U¢astnika. Pristupenie dalSieho U€astnika sa stava ucinnym od momentu prvého dfia Obdobia sluzby podla novej
Prilohy 1 — S — produktovej uzatvorenej medzi spoloénostou Orange, Ug&astnikmi a pristupujicim G&astnikom, ktora nahradi
predchadzajucu Prilohu 1 — S — produktovd, a to ku diiu bezprostredne prechadzajucemu prvému diiu Obdobia sluzby podla novej Prilohy
1 — S — produktovej.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost’ ostatnych ustanoveni RZ nedotknuta. V
pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajucej vety, zmluvné strany sa bez zbyto¢ného odkladu dohodnu na nahradeni takéhoto
ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky ucel daného ustanovenia ako aj samotnej RZ.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajuce z tejto RZ a prislusnych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb sa budu riesit’
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrieSit ani po takychto rokovaniach a to najneskér do 30
kalendarnych dni odo dna ich zacatia, vSetky spory, ktoré medzi zmluvnymi stranami vznikni zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujucich ako aj zo zmldv uzavretych medzi nimi v budicnosti, ako aj vSetky spory stymito Zmluvami suvisiace rozhodne
v rozhodcovskom konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou
pod €. registracie 7042, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek,
Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. registracie 7045, a v pripade, ze sa
tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. registracie 6536. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diu podania zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie
je splatna podanim Zaloby a jej vySka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii
obchodna arbitraz v zneni G€innom ku diu podania zaloby (k odmene sa pripocita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze byt
vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vSak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru¢ovanie na postovu alebo emailové adresy uvedené v tejto R&mcovej zmluve. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca mdze po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v suhlase s ustanovenim §22
zakona €. 244/2002 o rozhodcovskom konani.

OAko Ugastnici vyjadrujeme stihlas s rozhodcovskou dohodou.
KIAko Ugastnici nesthlasime s rozhodcovskou dohodou.

Tato RZ je vyhotovena v deviatich (9) rovnopisoch, po jednom pre kazdi zmluvnu stranu.

Zmluvné strany sa v sulade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavazuju zachovavat mi€anlivost o skuto€nostiach, ktoré su
obsahom tejto RZ ako aj o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatiiovanim. Zmluvné strany sa
zavazuju nespristupnit text RZ ako ani jednotlivé udaje tvoriace obsah RZ a jej priloh ako ani iné skuto¢nosti tykajuce sa druhej zmluvnej
strany, o ktorych sa dozvedeli v sUvislosti s jej uzavieranim a/alebo vykonavanim prav a povinnosti podla RZ (dalej spolo¢ne tiez ako
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,Predmet mléanlivosti“) Ziadne;j tretej osobe. Dalsie zavazky a povinnosti zmluvnych stran stvisiace so zachovavanim miéanlivosti su
uvedené v ¢lanku 5 OPS.

7. Spolo¢nost Orange tymto v sulade s § 116 ods. 13 Zakona informuje Ugastnikov, Ze telefénne &islo a/alebo telefénne &isla pridelené
Ucastnikom nie je mozné pouzivat na ucely Priameho marketingu. UCastnici na ucely tejto Rd&mcovej zmluvy ako aj jednotlivych Zmlav
vyhlasuju, ze boli spoloénostou Orange v suvislosti s poskytnutim telefonneho Cisla a/alebo telefonnych Cisel na zaklade Zmluvy
preukazatelne informovani o skuto¢nosti, ze pridelené telefonne Cislo a/alebo telefénne Cisla nie je mozné pouzivat na ucely priameho
marketingu.

8. Uzavretim tejto RZ Ugastnik, ktory v stlade s § 86 ods. 4 pism. d) zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach prediozil
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Mikropodniku, Malého podniku alebo Neziskovej organizacie tymto potvrdzuje, Ze mu
pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosici spoloénostou Orange poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie
podla § 84 ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021, pokial sa tychto prav nevzdal. U€astnik zaroven potvrdzuje, ze
mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informéacie a zhrnutie Zmluvy sa v takomto pripade stavaju
neoddelitelnou sucastou tejto RZ. Ak sa U€astnik stane Mikropodnikom, Malym podnikom alebo Neziskovou organizéaciou az po uzatvoreni
RZ, je povinny tato skutoénost bezodkladne oznamit’ spolo¢nosti Orange, za ucelom splnenia povinnosti spolo¢nosti Orange poskytnut
jasné a zrozumitelné informacie podfa § 84 ods. 3 na trvanlivom nosici a zhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021, pokial sa
tychto prav U€astnik nevzdal.

9. Zmluvné strany prehlasuju, ze tato RZ vyjadruje ich vaznu a slobodnu vélu, Ze zmluvné prejavy su dostato¢ne urcité a zrozumitefné a ze
RZ nebola uzatvorend v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s celym jej obsahom ju opravneni
zastupcovia zmluvnych stran podpisuju.

10. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze:

O tymto vyjadruju vyslovny suhlas s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych aPriloh 2 - S -
technickych prostrednictvom aplikacie DocuSign, t.j.. zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze su si vedomé a suhlasia, ze uzatvaraju tuto
RZ v elektronickej podobe a elektronickymi prostriedkami a na vyjadrenie ich stihlasného prejavu véle pouziju aplikaciu DocuSign, ktora
zachytava obsah RZ a ur€enie oséb opravnenych konat za kazdu zo Zmluvnych stran, o €om boli pred jej uzavretim informované. Zmluvné
strany dalej vyhlasuju, Ze su tymto prejavom vole viazané a zavazuju sa RZ dodrziavat. Uzavretie RZ tymto sp6sobom neméze spdsobit
pripadnu neplatnost RZ alebo spornost’ obsahu jednotlivych ustanoveni. Zmluvné strany suhlasia, Ze si nebudu uplatfiovat tie svoje prava,
ktoré by mohli znemoznit naplnenie tohto ustanovenia. Po uzavreti RZ, obdrzi kazda zo stran RZ v PDF formate, ktory predstavuje jej
originalne vyhotovenie. Rovnako dodatky k tejto RZ a vSetky Prilohy 1 — S — produktové a Prilohy 2 — S — technické uzatvorené k tejto RZ
sa mbzu vyhotovit rovnako ako tato RZ, a to v elektronickej podobe, elektronickymi prostriedkami v aplikacii DocuSign, pricom sa na ne
v plnom rozsahu uplatriuju aj ostatné dojednania tohto ustanovenia.

X nesuhlasia s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktovych a Priloh 2 — S — technickych prostrednictvom aplikacie
DocusSign.

V Bratislave dfia...........cccceeceeennnes V Krupine dfia........ccoeceeeiieeiniienene

Orange Slovensko, a.s. Mesto Krupina

Ing. Adrian Vargic, Head of Corporate Sales Ing. Radoslav Vazan

na zaklade poverenia primator

V Krupine dia........cccceeieeeiinnn. V Krupine dfia........ccooceeeeiieeeiiieeene

Mestsky bytovy podnik, s.r.o. Materska skola na ul.

Ing. Marek Augustin Malinovského €. 874 v Krupine

konatel Mgr. Dana FiluSova, riaditelka

V Krupine dfia........cccceevveeneennn. V Krupine dia........ccooeeeveiieenennnene

Mestské lesy, s.r.o. Zakladna umelecka skola

Ing. Jozef Capuliak, PhD. Mgr. Monika JalSovska

konatefl riaditelka

Réamcova zmluva o poskytovani sluZieb pre viac ucastnikov
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V Krupine dia........ccceveeeerieenne

Zakladna Skola E.M. Soltésovej
Mgr. Maro$ Skopal
riaditel

V Krupine dfiia........cccoceeevienneenne.

DOMCEK - CVC KRUPINA
Magdaléna Slukova
poverena riaditelka

Réamcova zmluva o poskytovani sluZieb pre viac ucastnikov

Jan Puskér, DSO00P0091

V Krupine dfia........ccoeceeeiieeeniieeene

Zakladna Skola
Magr. Julius Galik
riaditel

V Krupine dia........c.ccceeveiiieieennens
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Priloha 1 — HVPS - produktové k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb pre viac tc¢astnikov

uzatvorenej dfa .........c.c.c...... (dalej len ,Ramcova zmluva“) medzi spoloénostou Orange Slovensko, a. s., so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35
697 270,DIC: 2020310578,IC DPH: SK2020310578,zasttpenou : Ing. Adrian Vargic, Head of Corporate sales, na zaklade poverenia., bankové spojenie: Tatra
banka, a.s., IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka Cislo 1142/B (dalej len
,spolo¢nost’ Orange®)

a

Mesto Krupina
Svatotrojicné nam. 4/4, 963 01 Krupina

ICO: 00320056

DIC: 2021152540

ICDPH: SK2021152540

zastupena: Ing. Radoslav Vazan, primator

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,Ucastnik A*

Mestsky bytovy podnik, s.r.o.
Svatotrojicné namestie 20, 963 01 Krupina

ICO: 36054381

DIC: 2020071746

ICDPH: SK2020071746

zastupena: Ing. Marek Augustin, konatel spolo€nosti

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 7725/S
dalej len ,Ucastnik B*

Materska skola na ul. Malinovského €. 874 v Krupine

sidlo: Malinovského 874/21, 963 01 Krupina
ICO: 42308763

DIC: 2023929787

ICDPH:

zastupena: Mgr. Dana FiluSova, riaditefka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U&astnik C*

Mestské lesy, s.r.o.
Priemyselna 969/14, 963 01 Krupina

ICO: 31616798

DIC: 2020474280

ICDPH: SK2020474280

zastupena: Ing. Jozef Capuliak, PhD., konatel spolo¢nosti

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 2253/S
dalej len ,U&astnik D*

Zakladna umelecka skola
Svatotrojicné nam. 7, 963 01 Krupina

ICO: 37831682

DIC:

ICDPH:

zastupena: Mgr. Monika JalSovska, riaditelka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,Ucastnik E*

Zakladna Skola E.M. Soltésovej
M. R. Stefanika 3, 963 01 Krupina

ICO: 37830813

DIC: 2021634021

ICDPH: SK2021634021
zastUpena: Mgr. Maro$ Skopal, riaditel

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U&astnik F*

Zakladna skola
Skolska 10, 963 01 Krupina

ICO: 37833758

DIC: 2021668187

ICDPH: SK2021668187
zastupena: Magr. Julius Galik, riaditel

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,UCastnik G*
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DOMCEK - CVC KRUPINA
M.R.Stefanika 33, 963 01 Krupina

ICO: 37830783

DIC: 2021634032

ICDPH: SK2021634032

zastupena: Magdaléna Slukova, poverena riaditelka

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U€astnik H

(Ugastnik A, Ugastnik B, Ugastnik C, Ugastnik D, Ugastnik E, Ugastnik F, Ugastnik G, a Ugastnik H spolo¢ne dalej ako ,Ué&astnici*)

Obsahom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktova k Ramcovej zmluve (dalej len ,Priloha 1 — HVPS - produktova“) je dohoda zmluvnych stran najma o osobitnych
podmienkach poskytovania verejne dostupnych sluzieb, vratane uréenia ¢asového obdobia, podmienok poskytovania benefitov, kreditov a zliav z cien sluzieb
alalebo G&astnickych programov a pausalov. Za tymto u&elom sa U&astnici a spoloénost Orange dohodli na poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’
(dalej len ,Sluzba HVPS®), ktorej si¢astou mdZu byt aj iné doplnkové sluzby (dalej len ,Sluzby*), ktoré si Ugastnici aktivovali po dohode so spoloénostou Orange.

mobilna / s virtualnou ustrednou

pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivymi
u€astnickymi programami: Domaca linka / Firemna linka / VPBX | bez pripojenia
Pausaly / VPN Pausalmi / Pro Biznis pausalmi a na iné u¢astnicke
programy, tak ako su uvedené v tejto Prilohe 1 — HVPS -
produktovej za zvyhodnené ceny

Sluzba HVPS s
VPBX

11 PR L
o s pripojenim virtualnej ustredne s pripojenim .

(S;:;?;%XT_'SVPS) pre baliky Basic aleboPremium v spojeni s jednotiivymi | (podra Prilohy 2 — HVPS 3';;?5 U
u€astnickymi programami: VPBX pausaly za zvyhodnené ceny — technicka)
s pripojenim pobockovej ustredne s pripoienim ?;ZBE? A
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivymi P p jer
- . . - o (podfa Prilohy 2 — HVPS
U€astnickymi programami: VPNX Pausaly alebo VPN PBX Z technicka) Sluzba HVPS
Pausaly za zvyhodnené ceny S|P PBX

:).l";dobie sluzby 24 mesiacov od nadobudnutia platnosti a ucinnosti tejto Prilohy 1 —

(period of service) HVPS — produktovej

douctovanie podla bodu 3.2 a
1.3 . . ) zmluvna pokuta podra bodu
Celkovy minimalny obrat za jedno zUcCtovacie 1200 EUR bez DPH, slovom dosledky nedodrzania 3.3 Prilohy 1 — HVPS -

| mini obdobie jedentisicdvesto EUR bez DPH produktovej

(total minimum revenue) odstapenie od Ramcovej
zmluvy podla 3.1.12 OPS

1.4

Splatnost’ faktury 14 kalendarnych dni od vystavenia faktury spolo€nostou Orange

(due day of invoice)

1.5

: prechod na bezny ucastnicky

ﬁ;iﬁgn':‘?g;?; o/l za jedno zuctovacie 20 EUR bez DPH, slovom dvadsat sbsledlsy resbalEEE program podra 3.1.10 OPS

ARPU SIM card/ obdobie EUR bez DPH Yy odsttipenie od Ramcovej

( on one car zmluvy podfa 3.1.13 OPS

telephone number)

"V pripade ak je v tretom stipci tabulky hodnota ARPU rovnajtica sa nule, plati, 2¢ ARPU na jednu SIM kartu sa neuplatfiuje.

Zlavy na nakup koncovych
telekomunikaénych zariadeni
podra finanénych arovni
(discounts for purchase of podla vySky Priemernej fakturacie
terminal telecommunication
equipments according to
financial levels)

Kredit na nakup koncovych
telekomunikaénych zariadeni? 2500 EUR bez DPH, slovom
(credit for purchase of terminal dvetisicpatsto EUR bez DPH
telecommunication equipments)

2Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni méZe byt v komunikaénych materialoch a vo fakturach spolo¢nosti Orange oznacovany aj ako ,Firemny flexirozpocet.”

Podmienky ziskavania zliav Priloha A - Podmienky pre ziskanie zlavy z cien
koncovych telekomunika¢nych zariadeni
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2.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucich zfavach z cien za Sluzbu HVPS. Zvyhodnena cena pre Ugastnikov za Sluzbu HVPS a/alebo inych Sluzieb uvedena
v poslednom stlpci jednotlivych tabuliek v tomto bode 2 nizSie vyjadruje prepocet ceny podla cennikov platnych v ¢ase uzavretia tejto Prilohy 1 — HVPS —
produktova po uplatneni zliav dohodnutych podla tohto bodu Prilohy 1 — HVPS — produktove;.

2.1.1 Jednorazové platby za zriadenie Sluzby HVPS:

Cena bez DPH podla cennika (€)

Popis sluzby (price without VAT according to Zlava Zvyhodnena cena bez DPH pre Ugastnika (€)

(service description) P o 9 (discount) (discount price without VAT for Subscriber) (€)
the pricelist) (€)

Zriadenie Sluzby HVPS pre Ugastnika 99,00 € 100% 0,0000 €

2.1.2 Pravidelné (mesacné) platby za zvoleny balik Basic alebo Premium pre SIM karty zaradené do Sluzby HVPS a/alebo telefénne Cisla (SN) pridelené
k odbernej jednotke, ktoré su sucastou rieSenia pre poskytovanie Sluzby HVPS podla tejto Prilohy 1 — HVPS — produktove;j:

Cena bez DPH podfa cennika (€)

Popis sluzby ) : . Zlava Zvyhodnena cena bez DPH pre Uéastnika (€)
(service description) (B Wltwé)l;lri\ég;gt?igrdmg 2 (discount) (discount price without VAT for Subscriber) (€)
Basic balik pre HVPS 3,32 €, 100% 0,0000 €

Premium balik pre HVPS 4,98 € 0% 4,9800 €

2.2 K pravidelnym (mesaénym) platbam podfa bodu 2.1.2 sa podla typu G&astnickeho programu/pausalu, aky maju Ugastnici aktivovany k jednotlivej SIM karte
zaradenej do Sluzby HVPS a/alebo pod telefénnym ¢&islom (SN) pridelenym k odbernej jednotke, ktoré je sucastou rieSenia pre poskytovanie Sluzby HVPS
podra tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, pripo&ita aj cena za vybrany uéastnicky program/pausal, ktory su Ugastnici opravneni si aktivovat v ramci Sluzby
HVPS podla podmienok stanovenych spolo€nostou Orange, pri€om rozsah sluzieb zahrnutych v jednotlivych U€astnickych programoch/pausaloch spolu s
dal§imi podmienkami a obmedzeniami pri ich vyuzivani su uvedené v jednotlivych cennikoch podla bodu 4.2 Prilohy 1 — HVPS — produktovej.

2.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolodnost Orange poskytne Ugastnikom podas Obdobia sluzby podia tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej dalsie osobitné
zlavy z cien aktivovanych Sluzieb a ucastnickych programov/pausalov podla cennikov uvedenych v bode 4.2 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej s tym, Ze
narok Ucastnikov na zlavy podla tohto ustanovenia je podmieneny aktivaciou a trvanim sluzby Suhrnna faktura:

Zlava sa poskytuje na (el D il Zlava Zvyhodnena cena bez DPH
Druhy a rozsah osobitnych zliav (predmet zlavy) po_dl'a cgnmka (€) v % pre Ugastnika (€)
(types and scope of special discounts) discount is provided on (e W'.thOUt el (discount in (discount price without VAT for
. . according to the A .
(subject of discount) pricelist) (€) %) Subscriber) (€)
Aktivacia SIM Aktivacny poplatok 6,67€ 99% 0,0667 €
Zriadenie sluzby HVPS Aktivaény poplatok 25 000€ 100% 0,0000 €
Basic balik pre HVPS Mesacny poplatok 3,32€ 100% 0,0000 €
Premium balik pre HVPS Mesacény poplatok 4,98€ 0% 4,9800 €
VPN Standard Mesacny poplatok 2,50€ 7,06% 2,3235 €
VPN Classic Mesacny poplatok 25,00€ 20% 20,0000 €
VPN Exclusive Mesacny poplatok 37,50€ 40% 22,5000 €
CLIP Aktivaény poplatok 6,6667 € 99% 0,0667 €
Volania v sieti Orange hovorné 0,0833 € 58% 0,0350 €
Volania do pevnej siete ST hovorné 0,0833 € 60% 0,0333 €
Volania do inych mobilnych sieti SR hovorné 0,0833 € 53% 0,0392 €
Medzinarodné hovory — pevné siete Hovorné 0,0833 € 20% 0,0666 €
Medzinarodné hovory — mobilné siete Hovorné 0,0833 € 20% 0,0666 €
Nekone&né SMS/MMS v SR a EU Mesacny poplatok 1,6667 € 72% 0,4667 €
Mbj Svet Mesacny poplatok 4,9917 € 40% 2,9950 €
Sprava firemnej komunikacie Mesacny poplatok 6,6417 € 99% 0,0664 €
Biznis Internet v mobile 1GB Mesacny poplatok 3,33€ 35% 2,1645 €
Biznis Internet v mobile 2GB Mesacny poplatok 5,00€ 35% 3,2500 €
Biznis Internet v mobile 5GB Mesacény poplatok 8,33€ 40% 4,9980 €
Biznis Internet v mobile 10GB Mesacny poplatok 12,50€ 40% 7,5000 €
SMS odoslané na uc¢astnicke €isla SR hovorné 0,0500 € 20% 0,0400 €
SMS do EU, Zény 1 a vybr.krajin sveta hovorné 0,0500 € 20% 0,0400 €
Mobilny internet Klasik Mesacny poplatok 14,9917€ 8,3% 13,7474 €
Mobilny internet S Mesacény poplatok 5,6911 € 20% 4,5529 €
Mobilny internet M Mesaény poplatok 13,8211 € 20% 11,0569 €
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Mobilny internet L Mesacény poplatok 21,9512 € 20% 17,5610 €
Suhrnna faktura Mesacny poplatok 3,29 € 99% 0,0329 €

2.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo¢nost’ Orange je opravnend, nie vSak povinna, upravit' zfavy uvedené v tejto Prilohe 1 — HVPS - produktovej kazdoro¢ne
k prvému diiu v mesiaci nasledujucom po mesiaci, v ktorom doslo k zverejneniu potvrdenia o miere inflacie v Slovenskej republike za uplynuly kalendarny rok
(v pripade, Ze takyto index nebude zverejfiovany, nastupuje na jeho miesto iny nastroj alebo Udaj uréeny zo strany prislusného organu verejnej moci na ucely
plnenia funkcie pravneho nastupcu indexu spotrebitelskych cien) Statistickym Gradom Slovenskej republiky, a to tak, Ze tieto zlavy sa zniZia, tak aby vysledné
pevné mesacné ceny, poplatky alebo inak oznacena odplata po znizeni zliav boli navySené o sumu najviac v rozsahu kladnej percentualnej zmeny indexu
spotrebitel'skych cien za uplynuly rok oproti indexu spotrebitelskych cien za rok predchadzajici uplynulému roku (dalej len ,Inflaéna dolozka*). Zakladom pre
vypocet Upravy zliav je vzdy vySka zliav platna k poslednému driu predchadzajuceho Zucétovacieho obdobia predchadzajuceho kalendarnemu mesiacu v ktorom
bola uplatnena Inflaéna dolozka. O Uprave zliav na zaklade uplatnenia Inflagnej doloZky je spolo&nost Orange povinna Ugastnikov informovat v rozsahu a
sposobom podia prislusnych pravnych predpisov. Uplatnenim Infladnej dolozky nevznika Ugastnikom pravo na odstipenie od tejto Prilohy 1 — HVPS —
produktovej ani od Ramcovej zmluvy.

2.5V pripade, Ze Inflatna dolozka nebude v niektorom roku zo strany spolo€nosti Orange uplatnena, méze byt uplatnena v nasledujucich rokoch. Pri uplatneni
Inflaénej dolozky sa vtomto pripade zohladni kumulativnha kladna percentualna zmena indexu spotrebitelskych cien za uplynuly rok oproti indexu
spotrebitelskych cien za rok, v ktorom bola Inflatna dolozka naposledy uplatnena. V pripade, ak dovtedy Inflacna dolozka nebola uplatnena, zohladni sa
kumulativna kladna percentualna zmena indexu spotrebitelskych cien za uplynuly rok oproti indexu spotrebitelskych cien za rok v ktorom bola Inflana dolozka
v tejto Prilohe 1 — HVPS — produktovej dohodnuta.

3.

RN

Ugastnici st povinni v kazdom Zu&tovacom obdobi poas Obdobia sluzby zabezpeéit, aby celkovy obrat Sluzby HVPS a SluZieb poskytovanych spoloénostou
Orange v sulade s touto Prilohou 1 — HVPS — produktovou a na zaklade Zmluv zaradenych pod tato Prilohu 1 — HVPS - produktovu (dalej v tomto bode
spolo¢ne ako ,sluzby*) dosiahol minimalne sumu uvedent v bode 1.3 tabulky Prilohy 1 — HVPS — produktovej (dalej len ,Celkovy minimalny obrat®) s tym,
Ze pravidla vyhodnocovania tejto povinnosti s uvedené v bode 3.1.8 OPS a nasledky jej porusenia v bode 3.1.12 OPS a v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 —
HVPS - produktove;.

3.2 V pripade porusenia povinnosti dodrzania Celkového minimalneho obratu v jednotlivom Ziétovacom obdobi podla bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — HVPS - produktovej
zo strany L’Jéas,tnikov je spolognost Orange opravnena doudtovat U&astnikom sumu zodpovedaijucu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom
dosiahnutym Uc€astnikmi za dané Zuctovacie obdobie; toto douctovanie ma povahu zvySenia ceny za poskytnuté sluzby podla tejto Prilohy 1 — HVPS —
produktovej po€as daného Zuctovacieho obdobia. Spoloénost Orange ma pravo douétovat sumu zodpovedajucu rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom
a obratom dosiahnutym Uéastr)ikmi za dané Zudtovacie obdobie podfa predchadzajticej vety Ugastnikovi A vo fakture za poskytnuté sluzby za kazdé jednotlivé
Zuctovacie obdobie, v ktorom U¢€astnici porusili svoju povinnost dodrzat’ Celkovy minimalny obrat, s tym Ze ostatni U€astnici sa s U€astnikom A nasledne medzi
sebou vysporiadaju na zéklade vzajomnej dohody. Ak zanikne Ggast Ugastnika A v Ramcovej zmluve alebo spoloénost Orange prerusi poskytovanie sluZieb
Ugastnikovi A v ddsledku porusovania jeho zmluvnych povinnosti je spoloCnost Orange opravnena doUctovat sumu zodpovedajucu rozdielu v zmysle
predchadzajlicej vety ktorémukolvek dalsiemu Ugastnikovi, a to aj v pripade, ak djde k naslednému obnoveniu poskytovania sluzieb U&astnikovi A zo strany
spolo¢nosti Orange.

3.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak déjde k poruseniu povinnosti U&astnikov zabezpegit v kaZdom Zu&tovacom obdobi Celkovy minimalny obrat vo viac ako dvoch
po sebe nasledujucich Zuctovacich obdobiach alebo v uhrne vo viac ako troch Zuétovacich obdobiach po¢as Obdobia sluzby, vznika spolo¢nosti Orange voci
Ugastnikom pravo vyuétovat zmluvna pokutu v sume predstavuijlicej siéin podtu celych Zagtovacich obdobi zostavajucich do konca Obdobia sluzby a vysky
Celkového minimalneho obratu, zvySeny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnd ku driu vyuctovania tejto zmluvnej pokuty. Spoloénost Orange ma pravo
vyGétovat zmluvnua pokutu podia predchadzajlcej vety Ugastnikovi A vo fakture. DalSie podmienky vyGétovania zmluvnych pokt, vratane podmienok pre vznik
prava spolognosti Orange vyugtovat zmluvnd pokutu inému Ugastnikovi ako je Ugastnik A, st upravené v &lanku 1 body 11.3 a 11.4 Ramcovej zmluvy.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli a Ugastnici vyslovne suhlasia s tym, Ze spolo&nost Orange je opravnena prednostne zapogitat' aktkolvek platbu Ugastnikov najprv

na zmluvnu pokutu v zmysle bodu 3.3 Prilohy 1 — HVPS — produktovej a az nasledne na prisluSenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavazkov

Ugastnikov, a to aj v pripade, ak by Ugastnici pri platbe urgili inak.

4.1 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova nadobutda platnost a Giginnost diiom jej podpisu véetkymi Ugastnikmi a spoloénostou Orange a stava sa neoddelitelnou
stcastou Ramcovej zmluvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sa Ugastnici zavazuji najma poskytnit spolognosti Orange vSetku potrebn(i
sucinnost pre zriadenie dojednanej Sluzby HVPS a inych Sluzieb podla tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, uhradzat spolo¢nosti Orange riadne a véas ceny
a dodrziavat podmienky ich poskytovania dohodnuté v Ramcovej zmluve a v Osobitnych podmienkach sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. pre
Ramcové zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky sluzieb“ alebo ,,OPS*). Pokial je na poskytovanie Sluzby HVPS vyuzivana hlavne infrastruktiura verejnej
telefénnej siete spolo¢nosti Orange, pricom poskytovanie Sluzby HVPS ma charakter verejnej mobilnej telefénnej sluzby, vztahuju sa na jej poskytovanie
ustanovenia V8eobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Hlasové VOP*). Pokial sa na poskytovanie Sluzby HVPS vyuziva najma infrastruktira datovej siete spolo¢nosti
Orange, pricom poskytovanie Sluzby HVPS ma charakter sluzby prenosu dat, vztahuji sa na jej poskytovanie ustanovenia VSeobecnych podmienok
poskytovania verejne dostupnej elektronickej komunikaénej sluzby prenosu dat s pouzitim prenajatého telekomunikaéného okruhu (dalej len ,,Datové VOP*).
Ugastnici st povinni dodrziavat podmienky uvedené v Hlasovych VOP a Datovych VOP. Aktudlne znenie véetkych dokumentov v tomto bode je zverejnené na
webovom sidle spolo¢nosti Orange www.orange.sk v ¢asti: V8eobecné podmienky; https://www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-
podmienky.

4.2 Ceny sluzieb poskytovanych podla Prilohy 1 — HVPS — produktovej su upravené v nasledovnych cennikoch spolo¢nosti Orange vydanych a publikovanych
spolo¢nostou Orange na jej webovom sidle www.orange.sk v ¢asti: Cennik; www.orange.sk/cennik, a to podla druhu/typu Uéastnickeho programu/pausalu
Ugastnikov, na ktory sa vztahuje Sluzba HVPS alebo iné Sluzby podla tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej:

a. Cennik sluzby HVPS

b. Cennik sluzieb spolu s prilohami

c. Orange Doma cennik

d. iné cenniky, v pripade ak obsahuju sluzbu, ktorej aktivaciu a poskytovanie spolo¢nost Orange umoznuje na zaklade tejto Prilohy 1 — HVPS — produktove;.
Cenniky uvedené v tomto odseku tvoria spolu neoddelitelnt sucast Ramcovej zmluvy.
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4.3 Pojmy uvedené v tejto Prilohe 1 — HVPS — produktovej s poc¢iatoénym velkym pismenom a ich vyznam, pokial nie su zadefinované v tejto Prilohe 1 — HVPS —
produktovej alebo v Ramcovej zmluve, su vymedzené v ustanoveniach OPS.

4.4 Ak je Sluzba HVPS podfa bodu 1.1 Prilohy 1 — HVPS — produktovej poskytovana s pripojenim pobockovej ustredne alebo virtualnej ustredne prostrednictvom
pripojenia na internet uzatvoria spolo¢nost Orange a U€astnici Prilohu 2 — HVPS — technicku (dalej len ,Priloha 2 — HVPS - technicka®). Poplatky za zriadenie
a vSetky technické podmienky poskytovanej Sluzby HVPS podla predchadzajucej vety ainych Sluzieb, vratane terminu zriadenia, spésobu pripojenia,
prenosovych kapacit, popisu technolégii, funkcionalit a kvalitativnych parametrov Sluzby HVPS a inych Sluzieb a podmienok prenajmu koncovych zariadeni,
ak su pre poskytovanu Sluzbu HVPS a/alebo Sluzby potrebné, st uvedené v Prilohe 2 — HVPS — technickej k tejto Ra&mcovej zmluve. V pripade, ak bola Priloha
2 — HVPS - technicka uzatvorena spolu s Prilohou 1 — HVPS — produktovou alebo v priebehu jej trvania, vztahuje sa dojednané Obdobie sluzby v bode 1.2
Prilohy 1 — HVPS — produktovej ako aj podmienky automatického predizenia Obdobia sluzby aj na Prilohu 2 — HVPS — technicku.

4.5 Predmetom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej su aj Podmienky pre ziskanie zlavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni (dalej len ,Priloha A") pre
Ugastnikov, ktoré tvoria neoddelitelnu sigast' tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej.

4.6 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa uzatvara na dobu ur¢iti na ¢asové Obdobie sluzby uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, a to bez
moznosti jej predéasného jednostranného ukoncenia, ak nie je vyslovne v Ramcovej zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze momentom uplynutia
Obdobia sluzby podla predchadzajucej vety sa meni doba trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neurc€itu s vypovednou dobou 1
mesiac, ktora zaéne plyn(t dfiom doruéenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom prediZeni doby trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej podia
predchadzajucej vety pokracuje Obdobie sluzby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovanych sluzieb vratane zavazku Ucastnikov dosahovat Celkovy
miniméalny obrat podla bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej; narok Ugastnikov na Kredit na nakup koncovych telekomunikagnych zariadeni sa pri
automatickom prediZeni neobnovuije.

4.7 Zmluvné strany sa mézu pocas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodnut na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj na dalSie ¢asové obdobia
poskytovania sluzieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — HVPS — produktove;.

4.8 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa vyhotovuje v deviatich (9) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami za€astnenych
zmluvnych stran po jednom dostane kazdy z Ugastnikov a jeden spolognost Orange.

4.9 Znenie vybranych bodov v tabulkach podfa tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej je dvojjazyéné v slovenskom a anglickom jazyku, pricom anglické znenie sluzi
vyluéne pre interné Gcely spolo¢nosti Orange a v pripade sporu o vyklad niektorého z tychto bodov bude rozhodujice slovenské znenie.

4.10 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sa s u¢inkami k prvému driu Obdobia sluzby dojednanej touto Prilohou 1 — HVPS

— produktovou ukonc&uju skor uzavreté zmluvy alebo Prilohy 1 — HVPS — produktové k Ramcovej zmluve, a to vyluéne len tie, ktoré su konkretizované nizSie

v tomto bode, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym

v cennikoch):

1. Zmluva o poskytovani elektronickej komunikaénej sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet zo dia 20.1.2012 v zneni vSetkych jej dodatkov

V Bratislave dfia..........ccccooveennenne V Krupine dia........ccoooeeveiieeneennens
Orange Slovensko, a.s. Mesto Krupina

Ing. Adrian Vargic, Head of Corporate Sales Ing. Radoslav Vazan

na zaklade poverenia primator

V Krupine dia........cccoeeieeeininenn. V Krupine dfia........ccoecceeeriieeeiieeee
Mestsky bytovy podnik, s.r.o. Materska skola na ul.

Ing. Marek Augustin Malinovského €. 874 v Krupine
konatel Mgr. Dana FiluSova, riaditelka

V Krupine dfia........cccceevvenneennn. V Krupine dia........ccoceeeveiieinennncns
Mestské lesy, s.r.o. Zakladna umelecka skola

Ing. Jozef Capuliak, PhD. Mgr. Monika JalSovska

konatef riaditelka
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V Krupine dfia........cccceeeveeninennn. V Krupine dia........ccccoeeeeiieeieennens
Zakladna Skola E.M. Soltésovej Zakladna Skola

Mgr. Maro$ Skopal Magr. Julius Galik

riaditel riaditel

V Krupine dia.........cccoovvveeeeeennnns V Krupine dia........cccoceeeeeicciineineeene

DOMCEK - CVC KRUPINA
Magdaléna Slukova
poverena riaditelka
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo¢nost Orange poskytne Ugastnikovi (resp. Uéastn[kom spolo¢ne, ak je zmluvnou stranou Prilohy 1 — HVPS —
produktovej viacero U€astnikov, pricom dalej v tomto texte sa pouziva len jednotné €islo ,UCastnik®) zlavu z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni,
a to za podmienok uvedenych nizSie v nasledujucich bodoch.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po&as trvania Obdobia sluzby uvedeného v bode 1.2 podra Prilohy 1 — HVPS — produktovej ma Ugastnik narok vo vztahu
k jednotlivej SIM karte (pricom za SIM kartu sa povazuje aj e-SIM karta) alebo vo vztahu k telefénnemu Eislu, ktoré je pridelené k odbernej jednotke/bodu
pripojenia, a ktorymi je mu poskytovana Sluzba HVPS zl¢astnit sa ponukovej akcie spolocnosti Orange, ktorej obsahom bude uzatvorenie dodatku k
zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb za uc¢elom kupy akciového mobilného telefonu alebo iného koncového telekomunikacéného zariadenia
alebo iného hardware (dalej pre ucely tejto Prilohy A ako ,MT*) za zfavnenu (akciovu) cenu podla ponuky spolo¢nosti Orange (dalej len ,Akciovy dodatok
na MT*), a to pri si¢asnom dodrzani podmienok uvedenych v tomto bode 2 a v bodoch 3 az 11 nizSie. Podmienky pre priznanie naroku na zfavu z cien
podla bodov 3 aZ 11 nizSie sa neaplikuju vo vztahu k jednotlivej SIM karte U&astnika, na ktorej ma Ugastnik aktivovany niektory z pausalov Pro Biznis;
prisom narok Ugastnika na zlavu z cien MT v pripade Pro Biznis pausalov sa v takomto pripade riadi vyluéne $tandardnymi podmienkami spoloénosti
Orange pre Pro Biznis pausaly. Pravo Ugastnika na kipu akciového MT podla ponuky spoloénosti Orange vo vztahu k SIM karte alebo k telefénnemu gislu,
ktoré je pridelené k odbernej jednotke/bodu pripojenia, ktorymi mu nie je poskytovana Sluzba HVPS podla Prilohy 1 — HVPS — produktovej, tym nie je
dotknuté.

Narok Ugastnika na poskytnutie zlavy z beZnej spotrebitelskej ceny spolo&nosti Orange pri zakUpeni MT podfa Akciového dodatku na MT (dalej len ,MT so
zPavou®) a podmienky pre uplatnenie tohto naroku:

a) Podas celej doby viazanosti dohodnutej Akciovym dodatkom na MT ma Ugastnik pravo na zakupenie iba jedného MT so zfavou na jednu SIM kartu
pridelent ku konkrétnemu telefénnemu ¢&islu Ugastnika alebo na jedno Ggastnicke telefénne &islo Ugastnika, pridelené k odbernej jednotke/bodu
pripojenia v pripade uplatnenia zfavy z ceny MT, ktoré nepouziva SIM kartu (dalej len ,telefénne Cislo*) na zéklade zmluvy o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb, a to bez ohladu na pripadné nahradenie pévodnej SIM karty novou (napriklad z dévodu jej poSkodenia alebo straty) alebo zmeny
telefonneho &isla. Narok na zakupenie dalieho MT so zlavou vznika Ugastnikovi aZ po uplynuti doby viazanosti podla pévodného Akciového dodatku
na MT, ak nie je vyslovne v Akciovom dodatku na MT dohodnuté inak.

b)  Ugastnik je povinny zotrvat ako (i) uZivatel sluZieb uréenych Akciovym dodatkom na MT vo vztahu k SIM karte s pridelenym telefénnym &islom alebo
(i) ako uzivatel sluzieb uréenych Akciovym dodatkom na MT poskytovanych mu v odbernej jednotke/bode pripojenia s pridelenym telefénnym &islom,
na ktoré si uplatfiuje narok na MT so zlavou, a to po celd dobu viazanosti stanovenu Akciovym dodatkom na MT.

c) Zmluvné strany sa dohodli, Ze vy$ka zlavy alebo jednotlivych zliav z ceny MT pre Ugastnika vo vztahu k SIM karte alebo vo vztahu k telefénnemu
Cislu, ktorymi je mu poskytovana Sluzba HVPS podla podmienok uvedenych v tomto dokumente je uréena (i) pre SIM karty s pridelenym telefénnym
Cislom, ktoré maju aktivovany niektory z VPN pauSalov v tabulke v bode 3.1 nizSie a (ii) pre telefonne Cisla, pre ktoré je aktivovany niektory
z pausalov fixnej telefénie (pausaly VPNX a VPN PABX a U¢astnicke programy Domacej a Firemnej linky) v tabulke v bode 3.2. nizSie.

d)  Narok Ugastnika na zakupenie MT so zfavou vo vztahu k SIM karte s pridelenym telefénnym &islom a samotna vyska zlavy sa pre kazdu jeho
jednotlivi SIM kartu uréuje osobitne a je podmienena dosahovanim Priemernej fakturacie na SIM kartu, a to za obdobie poslednych troch ztGétovacich
obdobi. Vyska zlavy je v zavislosti od hodnoty Priemernej fakturacie na SIM kartu Ugastnika uréena v tabulke uvedenej v bode 3.1. niz8ie (dalej
,Finanéné arovne pre poskytnutie zfavy“) s tym, Ze pre uréenie tejto hodnoty platia nasledovné pravidla a podmienky:

() Ak Ugastnik v ¢ase uzatvarania Akciového dodatku na MT uZ prostrednictvom dotknutej SIM karty, ku ktorej sa ma poskytnit MT so
zlavou, vyuziva elektronické komunika¢né sluzby spolo¢nosti Orange po dobu viac ako troch celych zuctovacich obdobi, sa Priemerna
fakturacia na SIM kartu za jedno zG&tovacie obdobie rovna podielu stétu vysky cien (fakturacii) vyuétovanych Ugastnikovi za tieto sluzby
poskytnuté prostrednictvom dotknutej SIM karty za posledné tri celé zu¢tovacie obdobia pred podpisom Akciového dodatku na MT a Cisla
tri.

(i) Ak Ugastnik uplatfiuje narok na MT so zfavou na nov( SIM kartu, vo vztahu ku ktorej nie je splnena podmienka vyuZivania sluZieb aspori
po dobu troch zuétovacich obdobi podla bodu i) sa Priemerna fakturacia na SIM kartu urcuje podfa vySky suctu mesacnych poplatkov po
zlave za pau$al a doplnkové sluzby aktivované na dotknutej SIM karte v ¢ase uplatnenia naroku na MT so zlavou alebo je spolo¢nost
Orange opravnena sa dohodn(t s U&astnikom na osobitnych pravidlach pre uréenie Priemernej fakturacie na SIM kartu (a to na zaklade
Priemernej fakturacie na SIM kartu za obdobie kratSie ako su 3 celé zictovacie obdobia).

e)  Narok Ugastnika na zakupenie MT so zlavou vo vztahu k telefénnemu &islu, pre ktoré je aktivovany niektory z pausalov fixnej telefonie (pausaly
VPNX a VPN PABX a uc¢astnicke programy Domécej a Firemnej linky) je ur€eny v tabulke v bode 3.2. nizSie, pricom plati, ze UCastnik méa narok na
zlavu z ceny MT uréenu podla finanénej Urovne pre poskytnutie zlavy, v zavislosti od vysky mesa¢ného poplatku za aktivovany uc¢astnicky program
po zlave.

3.1. Vyska zlavy z ceny MT Ugastnika uréena v bode 3 pism. d) vy$Sie pre pausaly VPN:

Finanéné urovne pre poskytnutie zfavy Vy$ka zlavy na MT
od 0,- EUR s DPH do 4,99,- EUR s DPH 0,00 € s DPH




10.

11.

od 5,- EUR s DPH do 9,99,- EUR s DPH 45,00 € s DPH
od 10,- EUR s DPH do 14,99,- EUR s DPH 80,00 € s DPH
od 15,- EUR s DPH do 19,99,- EUR s DPH 120,00 € s DPH
od 20,- EUR s DPH do 24,99,- EUR s DPH 160,00 € s DPH
od 25,- EUR s DPH do 29,99,- EUR s DPH 200,00 € s DPH
od 30,- EUR s DPH do 39,99,- EUR s DPH 220,00 € s DPH
od 40,- EUR s DPH 300,00 € s DPH

3.2. Vy3ka zlavy z ceny MT U&astnika uréena v bode 3 pism. e) vyssie pre pausaly fixnej telefonie:

Finanéné arovne pre poskytnutie zfavy Vyska zfavy na MT

od 0,- EUR s DPH do 17,99- EUR s DPH vyska zlavy dostupna na
https://www.orange.sk/biznis/zariadenia/telefony
podla typu MT a prislu$nej finanénej urovne
od 18,- EUR vySka zlavy dostupna na
https://www.orange.sk/biznis/zariadenia/telefony
podla typu MT a prislu$nej finanénej urovne

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Uc€ely zistovania hodnoty Priemernej fakturacie na SIM kartu/telefénne &islo pre Uéely stanovenia Finanénej urovne pre
poskytnutie zfavy za dané vyuétovacie obdobie podia bodu 3 sa nezapogitavaji pomerné &asti cien plneni, ktoré boli poskytnuté dotknutému Ug&astnikovi
bez vyhradnej a priamej suvislosti s danou SIM kartou/telefénnym &islom. Za vyhradnu a priamu suvislost sa nepovazuje najma ak sa plnenie poskytuje
prostrednictvom viacerych SIM kariet dotknutého Ugastnika alebo cena nie je naviazana vyhradne na uZivanie SIM karty alebo sa jedna o platby za
vybudovanie réznych rieSeni, ktoré je mozné vyuzivat prostrednictvom viacerych SIM kariet, alebo ktoré nemozno vyuzivat prostrednictvom SIM kariet
(napriklad instalacné sluzby zriadovania HVPS, prekladka) alebo ktoré nesuvisia priamo s uzivanim verejnej telefénnej sluzby (napr. parkovné, listky na
MHD).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost Ugastnika zotrvat' ako uZivatel sluZieb uréenych Akciovym dodatkom na MT vo vztahu k SIM karte/telefonnemu
Cislu, na ktoré si uplatiiuje narok na MT so zlavou podla bodu 3 pism. b) vySSie, sa povazuje za splnend tym, ze U&astnik bude po dobu viazanosti
Akciovym dodatkom na MT aktivne uzivat verejnu telefénnu sluzbu/inu sluzbu v ramci u€astnickeho programu umozfujuceho poskytovanie Sluzby.

Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho povinnosti, ku ktorym sa zaviazal podia podmienok Akciového dodatku na MT, nie st uzavretim R&amcovej
zmluvy/Prilohy 1 — HVPS — produktovej o poskytovani Sluzby HVPS dotknuté, ak nie je v tejto Prilohe A, ktora tvori su¢ast Prilohy 1 — HVPS — produktovu
vyslovne uvedené inak.

V pripade ukoncenia trvania Ramcovej zmluvy/Prilohy 1 — HVPS — produktovi o poskytovani Sluzby HVPS bez jej nahradenia inou nadvazujicou
Ramcovou Zmluvou/Prilohou 1 — HVPS — produktovou o poskytovani Sluzby HVPS v €ase pred uplynutim doby viazanosti podla Akciového dodatku na MT,
je spolognost Orange opravnena Ugastnikovi jednostranne aktivovat na SIM kartach/pre telefénne &isla, prostrednictvom ktorych sa zaviazal plnit
podmienku uvedenu v bode 3 pism. b) vyssie, u€astnicky program pévodne dohodnuty Akciovym dodatkom na MT.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi podas Obdobia sluzby uvedeného v bode 1.2 Prilohy 1 — HVPS — produktovej
financny rozpocet - Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni alebo inych zariadeni alebo iného hardware podfa ponuky spolocnosti Orange
(dalej aj ako ,MT“) vo vySke uvedenej v tabulke v Prilohe 1 — HVPS — produktovej. Uc€astnik uplatiiuje svoj narok na Kredit na nakup koncovych
telekomunikaénych zariadeni podla svojho rozhodnutia pri nakupe MT od spoloénosti Orange za plnu (nezlavnenu, neakciovd) cenu alebo za zfavnenu
cenu podla podmienok bodov 2 az 7 vySSie s tym, Ze jeho suma sa postupne odpocitava od ceny MT s DPH. V rozsahu jeho uplatnenia predstavuje Kredit
na nakup MT zlavu z kupnej ceny MT s DPH, a to v momente jeho uplatnenia. Za dohodnutu kupnu cenu vo vztahu k jednotlivému MT sa povaZuje cena
MT po odpoc¢itani zlavy podia predchadzajucej vety; strany sa dohodli, Ze kiipna cena v8ak bude vzdy aspori vo vySke 1€ s DPH.

Kredit na nakup koncovych telekomunikagnych zariadeni je Ug&astnik opravneny &erpat az do doby, kym Ghrnna vy$ka poskytnutych zliav na MT
nedosiahne vysku Kreditu na nakup koncovych telekomunikacnych zariadeni uvedeného v tabulke v Prilohe 1 — HVPS — produktove;j.

Spolognost Orange je opravnena jednostranne pozastavit Ugastnikovi jeho narok na &erpanie Kreditu na nakup koncovych telekomunika&nych zariadeni
po dobu omeskania povinnosti Ugastnika riadne a véas uhradzat spoloénosti Orange akykolvek jeho finanény zavézok. Ak sa strany pisomne nedohodnu
inak, narok na Kredit na nakup koncovych telekomunika&nych zariadeni U&astnikovi zanika bez ohladu na rozsah jeho &erpania momentom uplynutia doby
urcitej Obdobia sluzby podla Prilohy 1 — HVPS — produktovej. Narok na Kredit na nakup koncovych telekomunika¢nych zariadeni tiez zanikd momentom
zadatia konkurzného alebo restrukturalizaéného konania na majetok Ugastnika.

Ak je zmluvnou stranou viacero Ugastnikov, spolo&nost Orange nie je zodpovedna za sledovanie pomeru, v akom si Ugastnici uplatnia &asti Kreditu na
nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni a za rozvrhnutie &erpania Kreditu na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni medzi Ugastnikov
(v8etkych alebo len niektorych) st zodpovedni vyluéne Ugastnici. Spolo&nost Orange nie je povinna poskytnut Ugastnikom, ktori boli negativne dotknuti
nedodrzanim pravidiel pre rozdelenie erpania Kreditu na nakup koncovych telekomunika&nych zariadeni dohodnutych Ugastnikmi, Ziadne nahrady.


https://www.orange.sk/biznis/zariadenia/telefony
https://www.orange.sk/biznis/zariadenia/telefony

