KONICA MINOLTA

0

|. ODBERATEL

Mesto Krupina

Sidlo: Svétotrojiéné namestie 4/4, Krupina 963 01
ICO/DIC /1C DPH: 00320056 / 2021152540

Zodpovedna osoba: Ing. Radoslav Vazan, primator

Kontaktna osoba: Adrian Spanik, IT technik
Email: ado@krupina.sk
Mobil: +421 915 805 136

. PREDMET ZMLUVY

SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Cislo zmluvy: 42604682, Cislo zakaznika: CUS1284100

IIl. POSKYTOVATEL

Konica Minolta Slovakia spol. s . o.

Sidlo: Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava

ICO/DIC /1C DPH: 31 338 551/ 2020319092 / SK2020319092

Zapisana v obchodnom registri na Mestskom sude Bratislava Ill, Odd. Sro,
vl. €. 4015/B

Bankové spojenie:  2621023220/1100 Tatra banka a.s.
IBAN: SK93 1100 0000 0026 2102 3220

Zodpovedna osoba: Ing. Ladislav Blanar, Area Sales Manager

Kontaktna osoba: Patricia Savi¢, Obchodna reprezentantka
Email: patricia.savic@konicaminolta.sk

Tel: +421 850 166 177 Mobil: +421 915 997 743

Poskytovatel' sa zavazuje poskytovat odberatelovi servisné sluzby a dodavky spotrebného materialu v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a

odberatel sa zavazuje zaplatit za to poskytovatelovi dohodnutt cenu.

a) Podmienky

Doba platnosti zmluvy: 12 mesiacov

Dohodnuty minimalny pocet kopii / vytlackov
formatu A4 podfa zvoleného mesa¢ného
pausalu:

Ciernobiele 0
Farebné 0
Pravidelné dodavky papiera:

Nazov papiera (format papiera A4)

B - Universal

Frekvencia platieb: Mesacne

Cena za kopiu / vytlacok:

Pocet dodavanych

Zu&tovacie obdobie: $tvrtroéne

0,00797 €
0,06793 €

Cena za 1 list papiera
formatu A4

0,0136 €

Dodavka papiera je fakturovana spolu s vyuctovanim vystupov podla navezeného mnozstva papiera.
V pripade dodavok inych formatov papiera sa Uctuju nasledovné ceny: A3 = 2x A4; A5 = 1x A4.

b) Konfiguracia zariadenia
Nazov bizhub C258

Konfiguracné ¢islo K35773

Sériové Cislo: A7PY021017520

Zakladné vybavenie  Farebné multifunkéné zariadenie (A3), rychlost 25 far/Ch strn A4 za min.; z&sobniky 2x500 harkov; duplex; média A6-SRA3; 52-300

g/m2; banner; pamét 2 GB; 250 GB HDD a Gigabit Ethernet
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PrisluSenstvo:

Cislo: Oznacenie Mnozstvo
A87RWY1 DF-629 Document feeder 1
9967003545 DK-510x Copier desk 1
9968003500 Power C./ Netzkabel (220 V) 2,50m 1

¢) Specifikacia sluzieb

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel bude poskytovat servisné sluzby a dodavky spotrebného materilu pre zariadenie uvedené v odst. Ill. Predmet zmluvy
pism. b) Konfigurécia zariadenia. Zakladny ¢as reakcie je 16 pracovnych hodin pre servisné sluzby, 24 hodin pre dodavky spotrebného materialu a to v pracovnych
drioch od 8:00 16:00 hod. Ak je zmluvne dohodnuta ina doba reakcie, spravuje sa doba reakcie podfa tohto individualineho dojednania, ktoré je neoddelitefnou

sucastou tejto zmluvy. V pripade, Ze je suCastou dodavky SW rieSenie, platia pre servisné sluzby SW rieSenia zmluvné podmienky uvedené v samostatnej prilohe
tejto zmluvy.

Objednané sluzby periodickeé:

Cislo sluzby Nazov Mnozstvo Cena celkom
RemoteCare Light RemoteCare Light 1 0,01€
Celkom za periodicke sluzby 0,01€
Odkup zariadenia Periodické sluzby Strankovy pausal  Pravidelné platby spolu  Jednorazové platby Kaucia
(mesacne) (mesacne) (mesacne) celkom
76,75 € 0,01€ 0,00€ 0,01€ 0,00 € 0,00€

IV. PLATOBNE PODMIENKY

Splatnost jednorazovych platieb: 14 dni Splatnost periodickych platieb: 14 dni

VSetky uvedené ceny na zmluve si bez DPH, ak nie je uvedené inak. Odberatel je povinny zaplatit k uvedenym cenam DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.

V. MIESTO UMIESTNENIA / POSKYTOVANIA SLUZIEB, ZODPOVEDNE KONTAKTNE OSOBY

a) Miesto umiestnenia / intalacie zariadenia

Nazov: Kino Umiestnenie / 1. poschodie
Kanceléria:
Ulica: Sladkovicova 9
Mesto: 963 01 Krupina Emailova adresa najomcu na zasielanie faktr elektronicky: ado@krupina.sk

b) Zodpovedna kontaktna osoba najomcu /k zariadeniu/

Za poskytnutie udajov o technickych podmienkach inStalacie a prevadzky zariadenia za odberatela zodpoveda:

Meno: Adrian Spanik
Telefon: +421 915 805 136
Email /aj na zasielanie sprav systému Remote Care/ ado@krupina.sk

c) Zodpovedna osoba najomcu za aplikaciu eCON

Meno: Adrian Spanik
Telefon: +421 915 805 136
Email: ado@krupina.sk
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VI. ZAVERECNE PREHLASENIE A PODPISY

Prava a povinnosti stran sa riadia touto zmluvou, k nej pripojenymi VSeobecnymi podmienkami zmluvy /dalej aj ako ,VPZ"/ a dal$imi prilohami, na ktoré sa zmluva
alebo VPZ odvolavajd. Iné ustanovenia st nadradené podmienkam tejto zmluvy ako aj VSeobecnym podmienkam zmluvy. Strany prehlasuiju, Ze sa oboznamili so
zmluvou, VPZ a dalSimi prilohami, ku ktorym nemaju Ziadne vyhrady a na dokaz ich akceptacie pripajaju osoby opravnené za strany konat svoje vlastnorucné
podpisy.

Né&vrh zmluvy podany v Krupine dna: Néavrh zmluvy prijaty v Bratislave dia:

Ing. Radoslav VVazan - primator Ing. Ladislav Blanar - Area Sales Manager

Konica Minolta Slovakia spol. s r. 0.
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Priloha |.: VSeobecné podmienky zmluvy /d’alej ,VPZ*/

Ipre Servisni a materialovi zmluvu a nadlimitni zmluvu

1) Vymedzenie obsahu, pojmov, prav a a povinnosti zmluvnych stran

Tieto VPZ upravujii zmluvny vztah medzi poskytovatelom a odberatefom a s sticastou Servisnej a materialovej zmluvy ako aj nadlimitnej
zmluvy /dalej ako ,Zmluva'/. Zmluvne dohodnuté podmienky st nadradené tymto VPZ, pokial by boli s nimi v rozpore.

1.1 Stranou sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie jednostranny vyt\acoklkop\a do formatu A4. Formaty vacsie ako A4 sa poclta]u ako dva
vytlacky/kopldskeny A4 formaty mensle ako A4 sa pocitaju ako jeden vytladok/képia /sken A4. Oboj; sa pocita
ako dva ého formatu. Vytlacky/kopi y v rezime dihy format sa Gétujd podra dizky ako
najblizsi vy33i nasobok Sirky formatu A 4. Pre produkéné stroja je tento d\hy format uctovany ako 4x A4. Tranzit znamena jednostranny
vytlacok bez ohladu na jeho forméat (okrem nastavenia zariadenia v rezime dihy formét, taky vytlacok sa pocita ako 3 prejazdy). Do poctu
skutocne zrealizovanych vytlackov sa na uce\y zlctovania nezapocitavaj tzv. zaseky pap\era pod\a pocitadla, ak je zariadenie takymto

pocitadlom vybavené a vytiacky pri oprave zari ia servisnym
1.2 Poskytovatel bude vykonavat servis v mieste mstalaae zanadema poskytovanim oprav dodavkou amontazou nahradnych dielov,
pravidelnej udrzby, vymenou, preva ych dielov a ¢nych zasob sp ého materialu

pre toto zariadenie v rozsahu, ¢ase a terminoch zmluvne dohodnutych

1.3 Opravy a pravidelna (drZba zahffia kontrolu, prispdsobenie, pracu, cestovné naklady, opravu zariadenia a poskytovanie nahradnych
dielov a spotrebného materialu.

1.4 Poskytovatel mé pravo odmietnut rvisnych vykonov, ak i vykoname tychto prac znemozriuje.

1.5 Ak odberatel nema predplatend sluzbu dialkovej diagnostiky poskytovame akychko\vek sluzieb servisu, Udrzby a pravidelnej udrzby
zariadenia bude zahajené na zak\ade ického alebo e mail a Ipripadne aj cez webové rozhranie/ poziadavky na
servisny zasah na icke centrum posk la, na tel. ¢. 0850 166 177 alebo na email info@konicaminolta.sk.
Ohlasenie musi obsahovat popis poziadavky/zavady a ¢né ¢islo zari v opacnom pripade nie je poskytovatel povinny
poskytnit sluzby servisu a Udrzby. Pracovisko zakaznickeho centra je k dispozicii v po pia v ¢ase od 7:30 do 17:00.

1.6 Odberatel sa zavazuje nahlasit poskytovatelovi odcnanle slavu pocitadia, ked o to poskytovatel poZiada. Ak tak neurob\ bude mu
poskytovatel fakturovat priemerny pocet vystupov z ( obdob\a Ked nasledne od a dostane
oditanie stavu poéitadla, p [ upravi vyku j sumy v dal3ej faktdre. Ak mé odberatel dohodnutd sluzbu
dialkovej diagnostiky vykona sa odpocet pocitadiel automaticky v potrebnom ¢ase.

1.7 Ak ndjomca nema predp\atenu s\uzbu ‘,Reakcna doba do 8 hodin‘, alebo ,Reakéna doba do 4 hodin®, prenaj\matel’ sa zavazuje
reagovat na servisn p: centrum do 16 p ych hodin a to v rdmci pracovnej doby 8:00-16.00.
1.8 Ak je sticastou zmluvy pravidelna dodavka papiera, prenajimatel urci Iermlny dodavok v stlade s platnym rozvozovym kalendarom.
Mimoriadne navozy papiera v danom mesiaci vykonané na zaklade poziadavky najomca budd spoplatnené podla platného cennika.

1.9 Poskytovatelom poskytnuty spotrebny material je odberatel opravneny pouzivat iba na zariadenie, na ktoré sa vztahuje tato zmluva.
Vsetok dodany spotrebny material je az do jeho zaplatenia alebo vratenia majetkom poskytovatela /vyhrada viastnictval. Vyhrada
vlastnictva sa nevztahuje na pouity alebo znehodnoteny spotrebny material /odpad/. Spotrebny materiél dodany nad ramec dohodnutého
mnozstva podlieha vyuctovaniu.

1.10 Nahradné diely pouzité fom budu v dobrom stave. Posk I nadobuda pravo k vymenenym nahradnym
dielom bezplatne v momeme ich vymeny.
1.11 Posk [ bude v la dodrZiavat v3etky interné prevadzkové predpisy a pokyny odberatefa, s ktorymi ho

odberatel preukazate/ne oboznami.

1.12 Poskytovatel je opravneny kedykolvek pri ziavnom poskodeni zariadenia, znlzenla jeho uzwlkovych vlastnosti nad rémec obvyklého
prevadzkového opotrebenia, hlavne v dosledku nespravnej obsluhy, pouzitia i p 3 j$ nasilia
a pod. pozadovat nahradu nakladov na uvedené zariadenie do nélezitého bezchybného stavu.

1.13 Poskytovatel nezodpoveda za $kodu, obchodnu stratu ani usly zisk, ktoré odberatelovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli
pdsobenim vy33ej moci (vojna, sabotaz, rebélia, explozia alebo jej hrozba, prirodna katastrofa, ohef, Strajk a pod.), zvy3enim
prevadzkovych nakladov, prerudenim prevadzky, stratou vykonu zariadenia, stratou uloZenych Gdajov a z dalich podobnych pricin, ktoré
nezavinil poskytovatel, alebo ak odberate\ pozaduje vystupy, ktoré sti v rozpore s technickymi moznostami stroja uvedené vyrobcom..
Odberatel nie je opra ' od posky fa ani nahradu ého materialu.

1.14 Odberatel je povinny uhradzat’ dohodnule platby véas a v plnej vySke. Terminy jednotlivych platieb s stanovené v dariovom
doklade/faktire. Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od datumu jej vystavenia, pokial nie je pisomne dohodnuté inak. Odberatel je
povinny poukazovat' splatky a iné platby tak, aby boli v def splatnosti k dispozicii na cte poskytovatela. Odberatel je povinny platby
identifikovat variabilnym symbolom, ktory je uvedeny na fakture.

1.15 Odberatel nie je opra y platby p , znizovat alebo Citavat. P
odberatefa bude uhradeny z doslych platieb.

1.16 Odberatel sa zavézuje umoznit v ramci beZnej pracovnej doby pracovnikom poskytovatela pristup k zariadeniu za ielom servisnych
zasahov a overenia jeho technického stavu.

1.17 Odberatel sa zavézuje pri prevadzke zariadenia pouzivat vyhradne spotrebny material, poskytnuty poskytovatefom, s vynimkou
papiera a inych tlaGovych médii (samolepiace folie, titky a pod.). Odberatel zodpoveda za poskodenie zariadenia v pripade, ak pouZil iny,
nez poskytovatelom poskytnuty alebo odporuceny papieritiacové médium, alebo iny spotrebny material. Pouzitie neodporuceného
spotrebného materilu sa povazuje za vazne poruSenie zmluvnych podmienok.

1.18 Odberatel zodpoveda za skodu ktora vzmk\a v dosledku mampulacle s0 zariadenim v rozpore s ndvodom na pouzitie.

1.19 é sa rozumie s ym hardwarovym prislus a pnpadnym programovym vybavenim. Software je
vSetko programové vybavenie dodané doda lovi. Odberatel je zodp: za spravne riadenie a vyuzivanie systému,
vratane aplikovania vhodnych auditorskych kontrol, pracovnych metod, opatreni bezpecnosti idajov a zaloznych postupov softwaru a za
zabezpecenie zariadenia.

1.20 Odberatel je povinny ubezpecit sa, Ze osoby opravnené pouzivat systém st adekvatne vysko\ene

1.21 Odberatel sa zavézuje poskytnit bezplatne v3etky pristupné i acie, ktoré bude posk p k iu podpornej
sluzby, vratane evidencie chyb v software, ktoré boli nahlasené poskytovatefovi.

1.22 Odberatel sa zavéazuje pisomne oznamit poskytovatelovi zamer prestahovat systémy vopred a konzultovat umiestnenie a
podmienky potrebné na spravne fungovanie systému v novych priestoroch.

1.23 V pripade dodania programového vybavenia k hore uvedenému systému, bude podpora a tdrzba prislusného softwarového
vybavenia rieSena samostatne, prislusnou SLA zmluvou alebo licenénymi podmienkami poskytovatefa.

1.24 Sluzby a dodavky, ktoré nie s predmetom tejto zmluvy alebo st nad ramec zmluvy, je odberatel povinny objednat samostatne a
uhradit ich cenu podra platného cennika poskytovatela. Aktualny cennik je odberatelovi k dispozicii k nahliadnutiu. Odberatef je povinny
sa informovat o aktualnych cenéch servisu pred vykonanim kaZdej takejto sluzby, inak sa predpoklada, Ze je s aktuélnym cennikom
oboznémeny.

1.25 Zmluvné strany sa zavézuj udrziavat v tajnosti informécie tykajlice sa predmetu a podmienok ich zmluvného vztahu, ako aj vietky
dalie doverné informacie, pisomné i Ustne, ktoré si zmluvné strany poskytli pocas trvania tejto zmluvy.

' ma prévo urcit, ktory splatny zavazok

2) Vznik, ukonéenie a doba platnosti zmluvy

2.1 Zmluva je platna odo diia podpisu poslednou z obidvoch strén a trva po dobu stanovenu v zmluve, pri¢om tato doba sa pocita odo diia
podpisu Intalacného protokolu. Neoddelitelnou sicastou Zmluvy st tieto VPZ a dalsie v Zmluve uvedené prilohy, napr. popis sluzby a
pod. V pripade, ak Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskér 30 dni pred uplynutim doby, na ktord
bola zmluva uzavretd, Ze trva na ukonceni jej platnosti, predizuje sa platnost zmluvy o dalSich 12 mesiacov. Platnost Zmluvy konci
najneskor uplynutim doby Zivotnosti zariadenia.

2.2 Zmluva mdze byt ukoncena aj dohodou zmluvnych stran.

2.3 Zmluva moze byt ukoncend aj vypovedou niektorej zo ych stran s vyp lehotou 2 mesiace, pocitanou od prvého diia
mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane na poslednt zndmu adresu. Podanie vypovede je mozné az po
uplynuti minimalne 12 mesiacov trvania zmluvy (doba viazanosti).

2.4 Odberatel sa zavazuje, ze po dohodnutd dobu viazanosti:

a) zotrva v zmluvnom vztahu s poskytovatefom podla Zmluvy, ku ktorej sa viazu tieto VPZ a po celd ttito dobu bude bez prerusenia
vyuzivat sluzby v stlade s jeho zavazkami a zaroveri neuskutoéni ziaden taky tkon, ktory by smeroval k ukonceniu alebo tcelom ktorého
by malo byt ukoncenie platnosti Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti, b) sa nedopusti takého konania, alebo neda svojim konanim
Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade ktorého by poskytovatelovi vzniklo pravo odstupit od Zmluvy, alebo pravo
vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany odberatera, ku ktorym sa zaviazal v Zmluve vztahujticej sa
k tymto VPZ, alebo na zaklade ktorych by mu poskytovatel bol opravneny v dobe viazanosti docasne obmedzit alebo prerusit

i sluzieb (najmé ie faktdr nadne a véas)
) bude bez prerusenia vyuzivat sluzby la podla Zmluvy j sa k tymto VPZ a plnit svoje povinnosti z toho
vyplyvajuce.
2.5 Poskytovatel moZze odstipit od zmluvy v pripade ého alebo ého porusenia

(predovsetkym v pripade poru$enia povinnosti odberatela platit Ghrady faktury za sluzby riadne a véas, ak k takému omeskaniu dojde
asponi 2 krat a doba omeskania s thradou akychkolvek faktdr presiahne v stihre 30 kalendarnych dni). Zavézok odberatela uhradit
Skody, sankcie a vzniknuté naklady tymto nie je dotknuty.

2.6 Odberatel je opravneny od zmluvy odstupit s okamzZitou platnostou v pripade, Ze sa poskytovatel dopusti podstatného porusenia
zmluvnych povinnosti a tieto poruSenia nie st odstranené ani 30 dni odo diia dorucenia pisomného upozornenia.

2.7V pripade porusenia zavazkov vyplyvajlicich z tejto zmluvy je strana porudujlica zmluvu povinné nahradit $kodu druhej zmluvnej
strane.

2.8.V pripade vratenia stroja vratane pevného disku dochadza k nakladaniu s HDD v zmysle C1.28 NARIADENIE EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takéto spracovanie sa riadi Dodatkom o nakladani s osobnymi tidajmi, ktory je dostupny tu:
https: // www.konicaminolta.sk/sk/DPAdodatok

3) Cena a platobné podmienky
3.1 Pravidelné platby a poplatky bude poskytovatel odberatelovi fakturovat raz za mesiac. Poskytovatelove faktury je odberatel povinny
zaplam v lehote splatnosn Ak je v zmluve uvedena e mailova adresa pre zasielanie elektronickych faktur, odberatel sthlasi so

faktur icky. V opacnom pripade mozu byt faktary spoplatnené ciastkou 1,50 € s DPH.

32P [ je opra y kazdorocne upravit ceny posk h sluzieb o mieru inflacie (index spotrebitelskych cien HICP pre
lovensk( Republiku i U E po uplynuti roka \ tomto pripade odberatela upozornl na Iuto skutoénost v
dafiovom doklade, v ktorom sa zmena ceny prvykrat vyskytne, alebo v p doklade. Posk y zvysit cenu

dodavky papiera aj na zaklade vyvoja trhu s kancelarskym papierom, pricom je o tom povinny odberatela vopred upozornn Na zaklade
toho je odberatel opravneny vypovedat do 14 dni sluzbu: Dodévka papiera doporucenym listom alebo prostrednictvom emailovej adresy
info@konicaminolta.sk a dodavka papiera konéi diiom, od ktorého mala nastat zmena ceny. Poskytovatel moze zvy3it ceny aj zinych
dévodov, pricom je povinny upozornit odberatela doporucenym listom v predstihu aspofi 1 mesiac pred splatnostou dalSej, uz upravenej
platby podla zmluvy.

3.3 Odberatel je povinny oznamit kazdu
tejto zmluvy (konkurz, vyrovnanie, likvidacia a podobne).

3.4 Obdobim vyuctovania sa rozumie kalendarny Stvrtrok, pokial nie je v zmluve dohodnuté inak. Ku koncu tohto obdobia mé poskytovatel
pravo vylctovat odberatelovi sumu, zodpovedajlicu rozdielu medzi skutoéne vyhotovenym poctom vytlackov/kdpii a zmluvnym objemom
vystupov za zlctovacie obdobie samostatnym dariovym dokladom. Podkladom pre stanovenie rozdielu je odpocet stavu pocitadiel na
zariadeni ku koncu zaétovacieho obdobia. Nespotrebovany pocet stran v jednom vytétovacom obdobi sa neprenasa do iného
vylétovacieho obdobia. Odberatel je povinny nahlasit poskytovatelovi stanovenou formou stavy pocitadiel na zariadeni v terminoch
stanovenych v zmluve. Pre pripad ukongenia zmluvy moZe byt tento poplatok vyictovany spoloéne s poplatkom za posledné vykonavacie
obdobie (Ciastkové pinenie).

ktora by mohla ohrozit jeho schopnost pinit zavazky z

3.5 Posky [ je opra y v obdobi vyUc ia papiera vyUctovat spotrebu papiera dodaného v priebehu zmluvy, ak nie je
dohodnuté inak.

3.6 Strany vyslovene potvrdzujd, Ze nenaplnenie dohodnutého minima poctu kopiilvy nema vplyv na vysku
mesacnych p\aheb k Uhrade ktorych sa odberatel zawazal v teno zmluve, a nepnhhada sa k nemu ani pri vyuctovani (t). za

nesp mnozstvo minima poctu kopii y sa predpl nevracia a takéto strany sa neprenasaji do dalsieho
obdcbm),

3.7 Ak je na Zmluve uvedena emailova adresa odberatela na zasielanie faktir elektronicky /v ¢l. V./ znamena to, Ze odberatel v zmysle §
71 ods. 1 pism. b/ zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov udeluje poskytovatelovi sihlas na to,
aby mu boli faktiry za sluzby zasielané e\ektromcky /dale] len elektronicka faktira“/ na uveden( emailovi adresu. Poskytovatef nie je
povinny elektronickt fakturu podpisat & ym podpisom a a faktira je néhradou faktury v
papierovej forme. Elektronicka faktra sa povaZuje za doruéend v defi jej dorucenia do e-mailovej schranky odberatela. V pripade
pochybnosti sa elektronicka faktura povazuje za doruéenu najneskor v defi nasledujuici po dni jej preukazatelného odoslania
prostrednictvom elektronickej podty na e-mailovii adresu odberatela.

3.8 Ak pocet skenovanych stran prekroci pocet vyhotovenych stran o viac ako 20%, je [ opra y vietky é strany
Iaj tie, ktoré budu pod limit 20 %/ vyuctovat kedykolvek v priebehu trvania zmluvy alebo po jej skonéeni za cenu 0,002 € bez DPH za
kazdu skenovanu stranu. Podkladom pre stanovenie poctu skenovanych stran je odpocet stavu pocitadla skenovanych stran na danom
zariadeni.

4) Oneskorenie platieb a mozné sankcie

4.1 Pri me$kani s Uhradou platieb odberatefom ma poskytovatel narok na trok z omeskania vo vyske 0,1% z diznej sumy za kazdy defi
omeskania.

4.2 Pri omeskani s thradou platieb ma narok poskytovatel aj na zmluvnt pokutu za vystavenie kazde] upom\enky Vo vyske 10 € Narok na
Uhradu zmluvnej pokuty vzmka podanim upomienky k odoslaniu na poste. Odoslanie prvej sa
vzdy k 10. driu S ), ak 20.diiu (2.0 i . Této zmluvna pokuta sa vyfakturuje po 30 dfioch po splatnosti
faktury, pokial odberatel neuhradll svoje zavézky. Pravo na nahradu $kody, ktora bola spdsobena omeskanim, tym nie je dotknuté.

4.3 Ak odberatel meska s hradou platieb, méa posky [ pravo zastavit ie sluzieb a dodavok, pricom také konanie sa
nepovazuje za poruenie podmienok zmluvy.

4.4 Poskytovatel ma narok na Uhradu v3etkych platieb, sankcii, nakladov a $kéd
odberatefa.

neplnenim ) z0 strany

5) Spolo¢né a zavereéné ustanovenia

5.1 Vaetky zmeny a doplnky zmluvy musia byt v pisomnej forme podpisané zi¢astnenymi stranami s vynimkou zmien v cenach, ktoré
mozu nastat podla podmienok tychto VPZ.

5.2 Pripadna neplatnost niektorého ustanovenia tejto zmluvy nemé za nasledok neplatnost celej zmluvy.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre doru¢ovanie pisomnosti /listin/ sa bude pouzivat adresa uvedena v tejto zmluve, pokial niektora
zmluvna strana neoznami druhej strane ind doruéovaciu adresu. Listina sa povazuje za dorucen v piaty pracovny defi po jej podani na
postovi prepravu a to aj v pripade ak ju druhd strana z akéhokolvek ddvodu neprevezme.

5.4 Ugastnici nie st opravneni postupit prava a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy na iného bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej
strany. Na niektoré alebo vSetky podporné sluzby mdZe poskytovatel uzatvorit vedfajsie zmluvy.

5.5 Tato zmluva a prévne vztahy fiou zaloZené sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

5.8 Zmluvné strany tejto zmluvy sa dohodli, Ze v8etky spory, ktoré medzi nimi vznikn(i z préavnych vztahov vzniknutych na zaklade tejto
zmluvy alebo stvisiacich s touto zmluvou, vratane sporov o platnost, vyklad a zénik tejto zmluvy, ako aj spory, ktoré vzniknt z inych
pravnych vztahov vzniknutych pred podpisom zmluvy, budu rieSené pred VSeobecnym Rozhodcovskym stidom SR, Dunajska 8, 81108
Bratislava (dalej len y sid”) jedinym podla vnitornych predpisov ého stidu. Strany sa tymto dohodli
na dodatonom doplnenl ého stidu k predoSlym pravnym vztahom medzi stranami. Rozhodcu ustanovuje a
vymenuije rozhodcovsky sud. R hodcovskéh sudu bude pre strany konecné a zavazné. Strany sa vyslovne dohodli na
moznosti stidu v zmysle ust. § 22a ods. 1 zakona €. 244/2002 Z. z., 0 rozhodcovskom konani.

5.9 Za podmienok ustanovenych zakonom ¢&. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
/Z&kon o déveryhodnych slizbach/, v zneni neskorSich predpisov, mozu zmluvné strany pri uzatvarani zmluvy pouZivat elektronicky
podpis. Elektromcky podpis mdze byt pouzwty ibav pnpade ked Prena]lmatel takuto formu podpisu N&jomcovi pontikne. Pre tcely zmluvy
a tychto v§i ! je y 4 zmluva p 4 za pisomnu formu pravneho konania tkonu a ma pre obe
zmluvné strany tu istd zavéznost.
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AKO SA PRIPRAVIT NA INSTALACIU,
ABY PREBEHLA RYCHLO A BEZPROBLEMOVO

n ZASUVKA 230V/16A (i SIETOVY KABEL RJ45 PRIPRAVENE DATA PRE
pre pripojenie do siete NASTAVENIE SIETE AKO:

IP adresa*, Maska, Gateway, DNS server

@ INSTALACIA OVLADACA

IDEALNY STAV, aby
bol IT technik v ¢ase
NA SERVER:
- IP adresa servera, kde budi
oviddace nainstalované
- Pristupové meno a heslo
na prihldsenie na server
(admin opravnenia)

inStalacie na mieste,
alebo minimalne
k dispozicii

NA STANICE UZiVATELOV:

- UZivatelia musia mat
administratorské opravnenia
na instalaciu ovladacov

m SKENOVANIE
='= DO SMB

NA SERVER:

- IP adresa servera, kde sa
budu skenované dokumenty
ukladat

- Pristupové meno a heslo
na prihlasenie na server
(admin opravnenia)

S¥4{ SKENOVANIE
='— DO E-MAILU

- IP adresa alebo nazov SMTP servera
- Port pre SMTP, pripadne protokol

komunikécie (TLS, SSL) NA STANICE UZiVATELOV:
- V pripade zabezpe¢eného SMTP - Administratorské opravnenia
pripravené meno a heslo pre overenie na dané PC

V pripade Remote Care pomocou http je potrebné, aby zariadenia mali pristup do internetu na adresy:
https://cs05.remote-care.eu/kmbsk cez port 443 a https://wd01.remote-care.eu/kmbsk cez port 443

V pripade DCA agenta je potrebné, aby server / PC, na ktorom je nainstalovany softvér DCA, mal pristup do internetu:
. https://cs03.remote-care.eu/kmbsk cez port 443/80

V pripade SafeQ je potrebné vyplnit protokol = | Vpripade ScanFlow je potrebné vyplnit
] in§talacnej pripravenosti - protokol inStalatnej pripravenosti
* v pripade, Ze klient poZaduje DHCP, zabezpecuje si rezervaciu IP adresy vo vlastnej réZii % I(ON ICA MI NOLTA

SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA, &islo zmluvy 42604682, strana 5/5



