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Dotaznikovy prieskum bol realizovany
medzi obyvatelmi mesta Krupina
v mesiacoch jun — august 2014. Ciefom
prieskumu bolo zistit ndzory ob¢anov na rézne
témy tykajlce sa Zivota v meste. Prieskum je
jednou z etdp procesu tvorby Programu
hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta
Krupina. Pre mesto Krupina ho spracovala
firma M.B.Consulting, Banska Bystrica.

Prieskum bol realizovany medzi
obyvatelmi mesta poc¢nuc 16 rokom veku . Bol
zverejneny na internete a tieZ distribuovany
prostrednictvom skél, spolupracujucich
organizacii ako Jednota Dd6chodcov, socidlne
zariadenia a pod.. Ziskali sme 425 vyplnenych
dotaznikov.

Anonymné udaje

ZastUpenie respondentov podla pohlavia vo vztahu k Struktidre obyvatelstva podla zistovani

Statistického Uradu z roku 2011 :

Ste:

Odpoved’

muz
Zena
uviedli
neuviedli

Stav
Odpgzzdalo obyvatel'stva v
roku 2011
39,6% 47,9%
60,4% 52,1%
384
41

iena 60,4%

Ste:

muz 39,6%




Vekova struktura respondentov v porovnani k vekovej Strukture obyvatelov v Krupine:

Vas vek:
Stav
Odpoved’ Odpg:(e)dalo obyvatel'stva v
roku 2011
16-25 18,8% 14,1%
26-35 25,0% 17,3%
36-45 32,8% 13,6%
46-55 11,5% 14,3%
56-65 8,3% 13,0%
66 a viac 3,6% 12,4%
uviedli 384
neuviedli 41
ZastUpenie respondentov podla vzdelania:
Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie:
Vzdelanie
Odpoved’ Odpgxzdalo obyvatelov v
roku 2011
zakladné 8,5% 28,3%
vyuceny/a v odbore 13,2% 23,6%
stredné s maturitou 36,9% 28,3%
vysokoskolské 31,8% 17,4%
neodpovedalo 9,6% 2,4%
uviedli 384
neuviedli 41
Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie:
zakladné 8,5%
neodpovedalo 9,6% Sy
vyuéeny/a

v odbore 13,2%

///’

vysokoskolské
31,8%

stredné s maturitou
36,9%




ZastUpenie respondentov podla zamestnania:

Zamestnanie:

Odpovedalo Zamestnanie

4no obyvatelov v
roku 2011
zamestnanec 52,9% 32,2%
podnikatel 6,8% 16,1%
nezamestnany 6,6% 7,2%
Student 12,7% 7,4%
dochodca 7,3% 21,0%
materska alebo rodi¢ovska dovolenka 2,6% 2,7%
Iné 3,1% 0,5%
neodpovedalo 8,0% 5,7%
uviedli 391
neuviedli 34
Zamestnanie:
materska alebo Iné (prosim uvedte) neodpovedalo 8,0%

rodicovska 3,1%
dovolenka 2,6% /

dochodca 7,3%\

zamestnanec 52,9%

Student 12,7%

nezamestnany 6,6%

podnikatel 6,8%

Reprezentativnost vyberu podla pohlavia a veku umoznuje vyuzit zavery dotaznikového

prieskumu ako objektivne hodnotenie obyvatelov mesta v sledovanych oblastiach Zivota mesta.



Vyhodnotenie prieskumu

V nasledujuicej casti uvdadzame podrobné vyhodnotenie dotaznikového prieskumu podla
jednotlivych otazok.

Otdazka €. 1 - Ktory z nasledovnych problémov povaZujete v naSom meste za najvaznejsi?

Respondenti mali oznadit tri problémy, ktoré povaZzuju v Krupine za najzavaznejsie. Odpovede
su vyhodnotené samostatne a vysledky su uvedené v percentach. V tabulke su uvedené v poradi
podla zavaznosti.

Ktory z nasledovnych problémov povaZujete v naSom meste za najzdvaznejsi?

Odpoved Odpovedalo ano Hodnotenie
kvalita zdravotnej starostlivosti 63,8% najzavainejsi problém
nezamestnanost 51,1%

postavenie a $ance mladych fudi 32,9%

vandalizmus 29,9%

rozéirenost korupcie a Uplatkarstva 19,5%

rozvoj ekonomiky v meste 18,1%

Zivotna Uroven ludi ako ste vy 15,8%

drogy 14,4%

chudoba 14,1%

ochrana Zivotného prostredia 11,1%

ponuka byvania 9,2%

kvalita demokracie v meste 7,8%

kriminalita 7,8%

kvalita socialnej starostlivosti 7,3%

postavenie a $ance seniorov 5,4%

iné — uvedte 4,9%

bezdomovci 4,2%

informovanost ob¢anov 4,0%

postavenie a $ance Zien 3,3% najmenej zavazny problém



Ktory z nasledovnych problémov povaZujete v naSom meste za najzavainejsi?
(oznacte tri najzavaZnejSie problémy)

AZ 63,8% opytanych ob¢anov povaZzuje za najvacsi problém kvalitu zdravotnej starostlivosti -
tento problém je podla tohto prieskumu povazovany obcanmi mesta za najvacsi problém Krupiny.
Viac ako polovicu respondentov trapi aj problém nezamestnanosti (51,1%). Takmer tretina
respondentov oznacila za najvacsi problém postavenie a Sance mladych ludi (32,9%) a o nieco nizsi
podiel ob¢anov povaZuje za najvacsi problém vandalizmus (29,9%).

Najmenej ob¢anov trapi oblast postavenie a Sance Zien (3,3%).



V ponuknutej odpovedi iné sme dostali 24 odpovedi, najc¢astejSie z nich si uvedené v
nasledovnej tabulke:

Ktory z nasledovnych problémov povaZujete v nasom meste za najzdvaznejsi? Iné - uvedte:

Odpoved’ Odpovedalo dano
doprava - nutnost obchvatu, stav ciest, chodnikov a Zelezni¢nej trate 8

romsky problém

kultura - zanedbdavanie kultirneho dedi¢stva, viac kultury, kostol
obchod - mélo obchodnych retazcov

zdravotnictvo - ambulancie blizSie pri sebe a bezbariérové
moralka obyvatelov upad3, alkohol

stav budov - internat, ...

moznost vzdeldvania pre osoby so ZP

potok v zlom stave

»prorodinné” aktivity

odpovedali 24

P P PP NNNDOWW

Na prvé miesto vo vlastnych odpovediach respondentov sa dostala oblast dopravy - nutnost
obchvatu, stav ciest, chodnikov a Zeleznicnej trate.

Otdazka €. 2 — Triedite odpad z domacnosti?

Odpovedajici mohli oznadit jednu z dvoch pondknutych odpovedi (ano - nie). Vysledky su
uvedené v percentach.

Triedite odpad z domdcnosti?

Odpoved Odp?vedalo
ano
ano, triedim 87,5%
nie, netriedim 10,1%
neodpovedalo 2,4%

87,5% respondentov uviedlo, Ze triedi odpad. 10,1% odpad netriedi.



Triedite odpad z domacnosti? (vyznacte)

nie, netriedim,
10,1%

neodpovedalo,

/ 2,4%

ano, triedim,
87,5%

Otazka €. 3 - Ktoré zlozky odpadu triedite?

Na vyber bolo Sest moznych odpovedi (papier, sklo, plasty, kov, textil, biologicky rozlozitelny
odpad). Odpovede su vyhodnotené samostatne, vysledky si uvedené v percentach z poctu tych
obyvatelov, ktori odpovedali na tuto otazku (368).

Ktoré zlozky odpadu triedite?

Odpoved' Odpt’)vedalo
ano
Bl 94,8%
papier 83,4%
sklo 71,5%
textil 58,2%
kov 42,4%
biologicky rozlozitelny odpad 34,8%
iné — uvedte 1,6%

Najviac respondentov (94,8%) triedi plasty, 83,4% triedi papier a vyse 71,5% triedi sklo. Viac
ako polovica tych, ¢o triedia odpad, triedia textil (58,2%).



Ktoré zlozky odpadu triedite?

Na otdzku iné sme dostali tieto odpovede:

Iné — uvedte:

Odpoved Odp?vedalo
ano

na lazoch nie s nadoby na triedenie, chybaju aj na biologicky odpad 3

nebezpecny odpad 1

plastové vrecia odvazaju ako komunalny 1

odpovedali 5

Otazka €. 4 - Aky mate dovod na to, Ze odpad netriedite?

Odpovedajici mohli oznacit viaceré z piatich ponuknutych odpovedi. Odpovede su preto
vyhodnotené samostatne. Vysledky su uvedené v percentach z poctu tych odpovedajucich, ktori
odpovedali na tuto otazku.

Aky mdte dévod na to, Ze odpad netriedite?

Odpoved Odp?vedalo
ano
nemam na to ¢as 38,6%
iny dovod 22,7%
nevyhovuje mi spésob zberu 18,2%
nie som o triedeni dostato¢ne informovany/a 13,6%
nepovazujem triedenie za délezité 11,4%

odpovedali 44



Najviac respondentov (38,6%) odpovedalo, Ze odpad netriedi, lebo nemaju na to Cas.

Respondenti mali moznost uviest aj iny dovod svojho netriedenia odpadu, ako tie, ktoré boli
ponuknuté v dotazniku. Tu su uvedené odpovede (v absolutnych Cislach):

Aky mdte dovod na to, Ze odpad netriedite? Iné — uvedte:

Odpoved Odp?vedalo
ano
chybaju nadoby, hlavne na kopaniciach 8
slabd osveta 1
odpovedali 10

Otazka ¢. 5 - Ako hodnotite uroven sluzieb v naSom meste?

Respondenti mali uvedenym oblastiam priradit zndmku 1 az 5, kde jednotlivé znamky
znamenali: 1 - najlepsia zndmka, 5 - najhorsia znamka. Z odpovedi sme vypocitali priemernd znamku.
Jednotlivé oblasti potom mozeme zoradit v poradi od najlepsej urovne takto:

Ako hodnotite uroven sluZieb v naSom meste? K uvedenym oblastiam priradte cislo —
zndmku, kde 1 = najlepsia znadmka
Priemerna

Odpoved ) Hodnotenie
znamka

vzdeldvanie deti a mladeze 2,29 najlepsie hodnotenie
udrzba verejnej zelene 2,40

sluzby verejného stravovania 2,51

moznosti travenia volného ¢asu deti 2,55

socidlne sluzby 3,02

obchodnd siet 3,05

opravovne 3,21

moznosti trdvenia volného ¢asu mladeze 3,33

moznosti travenia volného ¢asu dospelych 3,36

sluzby cestovného ruchu 3,43

udrzba miestnych komunikacif 3,45

mestska policia 3,47

vzdelavanie dospelych 3,61

zdravotnictvo 4,02 najhorsie hodnotenie

Najlepsiu priemernt znamku ziskalo vzdeldvanie deti a mlddeZe (2,29) a udrZba verejnej
zelene (2,40). Na druhom a tretom mieste s priemernou znamkou 2,51, resp. 2,55 su sluzby
verejného stravovania a mozZnosti travenia volného casu deti. NajhorSia priemerna znamka (4,02)
patri oblasti zdravotnictva. Ostatné sluzby ziskali priemernt znamku 3,02 az 3,61.

Ked sa pozrieme blizSie na znamkovanie, respondenti ohodnotili jednotlivé oblasti
najcastejSie znamkou 3. Najviac ,jednotiek” (79) zo vsetkych oblasti ziskalo vzdeldvanie deti a
mlddeZe. Naopak, najviac ,patiek” (124) ziskalo zdravotnictvo.



Ako hodnotite troven sluZieb v naSom meste? K uvedenym oblastiam
priradte Cislo — znamku, kde 1 = najlepsia znamka
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V Casti iné boli odpovede tieto:
Iné — uvedte:
9 Odpovedalo
Odpoved = .
ano
malo ludi, ktori pracuju v kultdre, kulturny program 2
vencenie psov a psie exkrementy 2
fajcenie na verejnosti 1
parkovanie v meste 1
chyba vlakova doprava 1
chirurgia, pohotovost 1
necinnost a spolupraca statnej policie s drogovymi dilermi a vyrobcami drog 1
starostlivost o cintorin - hlavne stary 1

odpovedali 9



Otdazka €. 6 - Tu je miesto pre Vase slovné hodnotenie vyssie uvedenych sluzieb - pozitivne
i negativne postrehy ndm pomdzu lepsie naplanovat rie$enia.

Pre kazdu oblast sluzieb sme respondentom umoznili aj slovné hodnotenie vyssie uvedenych
sluzieb - vyzvali sme ich na pozitivne i negativne postrehy.

Zdravotnictvo

NajcastejSie odpovede su uvedené v nasledovnej tabulke.
Vysledky su uvedené v percentach z poctu odpovedi. Dostali sme
ich 262.

Zdravotnictvo
Odpoved Odpovedalo ano
zly stav celkovo 19,5%
chyba pohotovost - detska, pre dospelych, zubna 19,1%
nedostatok odbornych ambulancii 16,0%
nefungujica nemocnica - zrusené oddelenia 13,4%
dlhé cakacie doby 8,4%
chybaju lekari, hlavne v mladsom veku 5,7%
neochotné spravanie lekdrov a sestriciek 3,8%

3,4%

zly stav vybavenosti ambulancii
za zdravotnou starostlivostou treba cestovat do Zvolena 2,7%

nizka droven sluZieb 2,3%
rozptylenost ambulancii po meste 1,1%
vysoké poplatky 1,1%

1,1%

Uplatkarstvo

odpovedali 262

Najviac respondentov (temer 20 %) uviedlo, Ze zdravotnictve je celkovo zly stav a Ze chyba
pohotovost. 16% uviedlo, Ze v Krupine je nedostatok odbornych ambulancii.

Vzdelavanie deti a mladeze

Zo 128 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali
tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Vzdeldvanie deti a mladezZe

Odpoved Odpovedalo dano
dobra uroveri, hlavne 75 43,0%
dostacujuce 10,9%

slabé 8,6%
chybaju stredné skoly 7,8%
priemerné 5,5%

viac klubov, kruzkov, aktivit 5,5%

prilis drahé 2,3%
odpovedali 128

43% odpovedajucich ocenilo dobru Uroven.



Vzdelavanie dospelych

Celkom sme ich dostali 130 odpovedi. Najcastejsie sa vyskytovali tieto (v percentach z poctu

odpovedi):

Vzdeldvanie dospelych

Odpoved Odpovedalo ano
malo moznosti 26,9%

nie su Ziadne 22,3%
neviem o Ziadnej moznosti 15,4%
dostacujuce, hlavne jazykové kurzy 8,5%

nizka informovanost 6,2%
neviem posudit 6,2%
nedostatocné 3,8%
nepotrebné 2,3%

prili§ drahé 2,3%
odpovedali 130

Temer 27% odpovedajucich uviedlo, Ze vo vzdeldvani dospelych je v meste malo moZnosti,
22,3% uviedlo, Ze nie su Ziadne mozZnosti a 15,4% nevie o Zziadnej moznosti. Len 8,5% povazuje

vzdeldvanie dospelych v meste za dostacujuce.

Moznosti travenia volného casu deti

Zo 158 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Moznosti travenia volného casu deti

Odpovedalo ano

Odpoved

st dobré, dostacujuce 21,5%

cVC Doméek hodnotim pozitivne 19,6%

malo moznosti, okrem CVC a ihrisk ni¢ 19,0%
chybaju hlavne ihriska, viac kruzkov, aktivity v zime, klzisko 13,9%
pozitivne hodnotim Z§ - SKD, ZUS a $portové kluby 6,3%
priemerné 3,8%
starsie deti - drogy, alkohol 2,5%

drahé 1,9%
odpovedali 158

21,5% odpovedajucich povazuje
mozZnosti trdvenia volného <casu deti za
dostacujuce, resp. dobré. Temer 20% hodnoti
pozitivne CVC Doméek. Na druhej strane,
dalSich 19% odpovedajlicich hovori, Ze je v
meste v tejto oblasti malo moznosti, okrem CVC

a ihrisk.




Moznosti travenia volného ¢asu mladeze

Zo 129 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Moznosti travenia volného ¢asu mladezZe

Odpovedalo ano

Odpoved

Ziadne alebo malo mozZnosti 39,5%
chybaju Sportoviska, priestory 20,2%
hlavne krémy 14,7%
dostacujuce 10,1%
odpovedali 129

Temer 40% odpovedajlcich sa vyjadrilo, Ze je v meste malo moZnosti, alebo Ziadne na
travenie volného ¢asu mladeze. 20% uviedlo, Ze chybaju Sportoviska a iné priestory pre mladez.

Moznosti travenia volného ¢asu dospelych
Zo 124 odpovedi sa najCastejsie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

MozZnosti travenia volného casu dospelych

Odpovedalo ano

Odpoved

Ziadne alebo malo mozZnosti 41,9%

chybaju kino, klzisko, plavaren 18,5%

su dobré, dostacujuce 11,3%

su tu iba krémy 9,7%
2,4%

dospeli nemaju cas

odpovedali 124

42% odpovedajucich uviedlo, Ze je v meste malo moznosti, alebo Ziadne v oblasti travenia
volného casu dospelych. Chyba im najma kino, klzisko, plavaren. Chyba im najma kino, klzisko,

plavéren.

Socidlne sluzby

Z 98 odpovedi sa najCastejsie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Socidlne sluzby

Odpovedalo ano

Odpoved

su dostato¢né, hlavne pre déchodcov 35,7%
nevyhovujlce, priemerné 33,7%
neviem 10,2%
nedostato¢na informovanost 5,1%

drahé 4,1%
odpovedali 98

Takmer 36% odpovedajlcich sa vyjadrilo, Ze socidlne sluzby su dostatocné, a to hlavne pre
dochodcov a takmer 34% odpovedajucich uviedlo, Ze su nevyhovujuce alebo priemerné.



Obchodna siet

Zo 176 odpovedi sa najcastejsSie vyskytovali tieto (v percentach z poc¢tu odpovedi):

Obchodnad siet

Odpoved Odpovedalo ano
chyba konkurencia, napr. LIDL, je tu iba COOP a Tesco 43,2%
slaba, privela c¢inskych obchodov 27,3%
dostacujuca 23,3%

prilis drahé 2,3%
odpovedali 176

V obchodnej sieti chyba az 43%-am odpovedajtcich konkurencia. 27% uviedlo, Zze obchodna
siet je "slaba", najma im prekaza privela ¢inskych obchodov a 23%, Ze je dostacujuca.

Sluzby verejného stravovania

Zo 114 odpovedi sa najcastejsie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Sluzby verejného stravovania

Odpoved’ Odpovedalo ano
vyborné, dostacujuce 65,8%
nedostatocné 9,6%
neviem, nevyuzivam 8,8%
priemerné 6,1%

malo restauracii, hlavne lepsich 5,3%

treba zvysit kvalitu 3,5%
odpovedali 114

A7z 65,8% odpovedajucich
povazuje sluzby verejného stravovania
za vyborné alebo dostacujuce.
(Priemerna znamka tejto sluzby je 2,5,
¢o je tretia najlepSie ohodnotena
sluzba v meste.)




Opravovne

Dostali sme ich 163 odpovedi, najcastejSie si uvedené v nasledovnej tabulke (v percentach

z poctu odpovedi):

Opravovne
Odpoved Odpovedalo ano
chyba opravovia obuvi 31,3%
nie su tu Ziadne 19,0%
jeich malo 16,6%
je ich dostatok 15,3%
chybaju opravovne hodin, Cistiaren,... 8,0%

3,1%

su tu iba opravovne aut

odpovedali 163

Najviac odpovedajucim chyba opravovia obuvi (31%), dalsim chybaju opravovne hodin,
Cistiaren. 16% uviedlo, Ze je opravovni v meste malo a dalSich 15%, Ze je ich dostatok.

Udrzba verejnej zelene

Zo 146 odpovedi sa najCastejsie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Udrzba verejnej zelene

Odpovedalo ano

Odpoved’

na dobrej aZ vynikajucej Grovni 65,8%
neupraveny cintorin 8,9%

viac kosit okolo bytoviek a v okrajovych ¢astiach 4,8%
priemerna 4,8%
nevyhovujlca 4,1%
vysadit viac stromov 2,1%
odpovedali 146

AZ 65,8% odpovedajucich uviedlo,
Ze udriba verejnej zelene je na vynikajlcej
urovni (so znamkou 2,4 je na druhom
najlepsom mieste medzi sluzbami v meste).




Sluzby cestovného ruchu

Zo 112 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Sluzby cestovného ruchu

Odpovedalo ano

Odpoved

Ziadne 25,0%

slabé 19,6%

dostacujuce 17,0%

zlepsit autobusové a vlakové spojenie, hlavne do obci 10,7%
8,0%

slaba propagacia

odpovedali 112

25% odpovedajucich uviedlo, Ze v meste nie su Ziadne sluzby cestovného ruchu a temer 20%,
Ze sU slabé. Pre 17% su, naopak, dostacujuce.

Udrzba miestnych komunikécii

Zo 136 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Udrzba miestnych komunikdcii

Odpovedalo ano

Odpoved

je nevyhovujuca 44,1%

dostatocna 19,9%

cesty su plné vytlkov 11,8%
5,1%

zimna udrzba je nedostatocna

odpovedali 136

Odpovedajuci upozornili hlavne na vytlky a zimnud ddrzbu. 44% uviedlo vSeobecne, Ze Udrzba
miestnych komunikacii je nevyhovujica a 20% ju povaZuje za dostatocnu.

Mestska policia

Zo 145 odpovedi sa najcastejsie vyskytovali tieto (v percentach z poctu odpovedi):

Mestska policia
Odpoved Odpovedalo ano
je nedostatocna 24,1%
nutné su noc¢né, poobedné a vikendové sluzby 18,6%
je dostacujuca 13,1%
malo ich vidiet na obchddzkach 8,3%
ked'je ich treba, tak ich niet 6,2%
bol by potrebny vacsi pocet policajtov 4,8%
je zbytocna, treba ju zrusit 4,8%
neviem 4,8%
4,1%

rieSia nepodstatné veci - su len na prechodoch

odpovedali 145



24% odpovedajucich uviedlo len vSeobecne, Ze sluzby mestskej policie su nedostatocné a
13% su, naopak, s fou spokojni. Medzi pripomienky patri najma nedostatocny pocet policajtov,
obchodzok, hlavne v no¢nych, poobednych hodinach a pocas vikendov.

Iné

V polozké "Iné" sme dostali sme 35 odpovedi, vktorych sa respondenti vracali uZ
k spominanym problémom, a niektoré sa vyskytli aj nové. Boli to problémy, ako potreba kulturneho
domu, kosenia cintorinov, chybajiuca viakovd doprava, problémy ciest, chodnikov a parkovania,
odchyt tulavych psov, dodrZiavanie zdkazu vencenia psov, zdpach z kanalizdcie a z mdsovyroby,
bezbariérovy pristup na mestsky urad, privela pohostinstiev, zdkaz preddvania alkoholu a cigariet
neplnoletym, slabd informovanost o kulturnych podujatiach a pod.

Otazka €. 7 — Ako ste spokojni so svojou informovanostou o diani v meste?

V tejto otazke boli poniknuté 4 odpovede, odpovedajici mohli oznadit jednu. Vysledky su
uvedené v percentach.

Odpoved Odpt’avedalo
ano
nadpriemerne spokojny/a 8,5%
priemerne spokojny/4 63,8%
podpriemerne spokojny/a 13,4%
nezaujimam sa 5,6%
neodpovedalo 8,7%

Vyse polovica (63,8%) opytanych je s informovanostou o diani v meste priemerne spokojnd.
13,4% respondentov je podpriemerne spokojnych.

Ako ste spokojni so svojou informovanostou o diani v meste?

nadpriemerne
spokojny/a, 8,5%

nezaujimam sa,

r

neodpovedalo,
5,6% o
8
podpriemerne
spokojny/a, 13,4% __——

priemerne
spokojny/a, 63,8%




Otazka c. 8 - Ako ziskavate informacie o diani v meste?

V tejto otazke bolo ponuknutych 14 odpovedi. Respondenti mali oznacit tri zdroje, ktoré
najcastejSie vyuZivaju na ziskavanie informacii o diani v meste. Odpovede suU vyhodnotené

samostatne a vysledky st uvedené v percentach.

Ako ziskavate informdcie o diani v meste? (Oznacte tri zdroje, ktoré najcastejsie

vyuzivate)

Odpoved Odpc’)vedalo
ano

www.krupina.sk 50,8%

Televizne vysielanie KATV 49,2%

Facebook - skupina Krupina - otvorené mesto 47,3%
33,6%

Informacie od spoluobcanov
Informacna tabula Mestského Uradu - exteriér 24,9%

Novinky — spravodajsky dvojtyZzdennik 21,4%
Facebook vseobecne 17,2%
Noviny MY 13,4%
Infolisty Mestského uradu - obcasnik 8,0%
Osobny kontakt s pracovnikmi Mestského uradu 7,1%
Informacna tabula Mestského dradu - interiér 5,9%
Inak 5,6%
Informacnd kanceldria mesta 5,2%
Osobny kontakt s poslancom/poslancami mestského zastupitelstva 4,2%

Polovica respondentov vyuzZiva na ziskavanie informacii o cinnosti Mestského udradu
webovu stranku mesta www.krupina.sk (50,8%).

Takmer polovica obyvatelov vyuZiva Televizne vysielanie KATV (49,2%) a Facebook -
skupina Krupina - otvorené mesto (47,3%). Vysoky podiel Facebooku je dosiahnuty zrejme aj preto,
Ze Cast dotaznikov bola vyplnend na zaklade informacii z Facebooku.

25% vyuziva na ziskanie informdcii o diani v meste informacnu tabulu Mestského Uradu v
exteriéri, len 6% v interiéri.

21,4% medzi tri najdolezitejSie zdroje o diani v meste uviedla Novinky - spravodajsky
dvojtyzdennik, 17% noviny My a len 8% Infolisty Mestského Uradu - obcasnik.

Najmenej opytanych vyuZiva osobny kontakt s poslancami Mestského zastupitelstva (4,2%).



Ako ziskavate informacie o diani v meste? (Oznacte tri zdroje, ktoré

najcastejsie vyuzivate)
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Iné zdroje:

Respondenti mohli uviest aj iné zdroje, ktoré najcastejsie vyuZivaju. Dostali sme 17
nasledovnych odpovedi:

Ako ziskavate informdcie o ¢innosti mestského uradu? Inak - z akého
zdroja?

Odpoved Odp?vedalo
ano

mestsky rozhlas a rozhlas

letaky

noviny

podujatia s predstavite/mi mesta a poslancami

z pocCutia

internet

plagaty

som v politickom diani

kalenddr kultdrnych a spolocenskych podujati 2014
odpovedali
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Otazka €. 9 - Ako hodnotite nasledovné charakteristiky pracovnikov mestského tradu?

Respondenti mali uvedenym oblastiam priradit znamku 1 az 5 podla Urovne, kde jednotlivé
znamky znamenali: 1 - najlepSia zndmka, 5 - najhorsia znamka. Z odpovedi sme vypocitali priemernu
znamku. Jednotlivé oblasti potom moZeme zoradit v poradi od najlepsej Grovne takto:

Ako hodnotite nasledovné charakteristiky pracovnikov mestského uradu?

Odpoved Prlefnerna Hodnotenie
znamka

Odbornost 2,68 najlepsie hodnotenie

Otvorenost, Ustretovost voci ob¢anom 2,77

ResSpektovanie potrieb obcanov 3,17

Hospodarenie a spravovanie mestského majetku 3,17

Déveryhodnost 3,19 najhorsie hodnotenie

Priemerné zndmky za vsetky oblasti dosahuju hodnotu od 2,68 po 3,19. Najlepsiu
priemerni znamku (2,68) ziskala odbornost. NajhorSou priemernou znamkou ohodnotili
respondenti déveryhodnost. Respondenti ohodnotili jednotlivé oblasti najéastejSie znamkou 3.




Ako hodnotite nasledovné charakteristiky pracovnikov mestského
uradu? (pri kazdejvlastnosti vyberte Vase ohodnotenie, pricom
1=najlepsia zndmka):

Otazka €. 10 - Ako hodnotite moZnosti travenia volného ¢asu v oblasti kultiry v nasom
meste?

V tejto otazke si bolo mozné vybrat jednu zo 4 odpovedi. Vysledky st uvedené v percentach.

Ako hodnotite moznosti travenia volného casu v oblasti kultiry v naSom meste?

Odpoved Odpovedalo ano
Som velmi spokojny/a s ponukou kultiry v naSom meste 3,8%
Som skor spokojny/a s ponukou kultdry v nasom meste 47,5%
Som skor nespokojny/a s ponukou kultiry v nasom meste 27,3%
Som velmi nespokojny/a s ponukou kultdry v nasom meste 8,2%
Neodpovedalo 13,2%
odpovedali 369

neodpovedali 56




V odpovediach prevazuje spokojnost (51,3 %) nad nespokojnostou (35,5%).

Ako hodnotite moznosti travenia volného casu v oblasti kultury
v nasom meste?

Neodpovedalo,

13,2% Som velmi

spokojny/a
s ponukou kultury
v nasom meste,
3,8%

Som velmi
nespokojny/4
s ponukou kultury
v nasom meste,

8,2%
Som skor
Som skér spokojny/a '
nespokojny/a s pontlkou kultiry
s ponukou kultdry vV nasom TESte;
v nasom meste, 47,5%
27,3%

Otazka €. 11 - Uvedte, s ¢cim konkrétne v oblasti kultiry v naSom meste ste spokojni.

Odpovedi sme dostali 138. NajcastejSie odpovede su uvedené v nasledujucej tabulke
(v percentach z poétu odpovedi):

Ako hodnotite mozZnosti travenia volného casu v oblasti kultiry v naSom meste? S ¢im ste konkrétne
spokojnd/y?

Odpoved’ Odpovedalo dano
mnozstvo akcii, Sirokd ponuka 37,7%
akcie na amfiteatri 8,7%
divadelné predstavenia 8,0%
koncerty 6,5%
podujatia pre deti 5,1%
Dni mesta 5,1%
cechové hry 3,6%
jarmok 3,6%
nie som spokojny s ni¢im 2,9%
akcie cVC 2,2%
kino 2,2%
muzeum 1,4%
akcie na Vartovke 1,4%

odpovedali 138



Odpovedaijuci su spokojni s roznymi akciami, najvacSmi su spokojni so Sirokou ponukou
(37,7%). Medzi pozitivne hodnotené akcie patria akcie na amfiteatri, divadelné predstavenia,
koncerty, podujatia pre deti, Dni mesta, Cechové hry a jarmok.

Otazka €. 11 - Uvedte, s ¢im konkrétne v oblasti kultiry v naSom meste ste nespokojni.
Zo 124 odpovedi boli tieto najéastejsie (v percentach z poctu odpovedi):

Ako hodnotite moznosti travenia volného casu v oblasti kultiry v nasom meste? S ¢im ste konkrétne
nespokojny?

Odpoved Odpovedalo ano
malo podujati 43,5%

kino - zastarané, nefunkcné 21,0%

so vsetkym 8,1%

nizka navstevnost 4,0%
spristupnit podzemné chodby 2,4%

viac folkléru 2,4%

s urovniou Cechovych hier 2,4%
muzeum 1,6%
vysoké vstupné 1,6%
odpovedali 124

Oproti predchddzajlcej otazke, na druhej strane, 43,5% odpovedajucich povaZuje ako pricinu
svojej nespokojnosti v oblastou kultdry malo podujati. 21%-am odpovedajtcich sa nepacdi zastarané,
nefunkéné kino.

Otazka €. 12 - Na akom podujati ste sa zucastnili za posledné cca 2 roky?

V tejto otazke bolo ponuknutych 15 podujati a respondenti oznacili, na ktorych z nich sa
zUcCastnili za posledné 2 roky.

Na akom podujati ste sa zucastnili za posledné cca 2 roky?

Odpoved Odpovedalo ano
Dni Mesta Krupina 286
Jarmok 278
Vianocny radnicny rinok 200
Cechové hry krupinské 171
navsteva Muzea A. Sladkovica 139
Divadelné predstavenie - DOS Braxatoris 123
Divadelné predstavenie - iné 114
Vecer slavy 113
...za tajomstvami podzemnych chodieb 99
Heligonka 98
Wonderland 86
Noc muzei a galérii 76
Envirofilm 76
Slavik Slovenska 48

Reprezentacny ples Mesta Krupina 42



Najviac respondentov sa zucastnilo na podujatiach Dni mesta Krupina a Jarmok.

Nasledne mohli respondenti ohodnotit podujatia znamkou 1 aZ 5, kde jednotlivé znamky
znamenali: 1 - najlepSia zndmka, 5 - najhorsia znamka. Z odpovedi sme vypocditali priemernd znamku.
Jednotlivé oblasti potom mozeme zoradit v poradi od najlepsej Urovne takto:

Na akom podujati ste sa zucastnili za posledné cca 2 roky?

Odpoved’ Priemerna znamka Hodnotenie
Divadelné predstavenie - DOS Braxatoris 1,63 najlepSie hodnotenie
Heligdnka 1,67

...za tajomstvami podzemnych chodieb 1,77

Dni Mesta Krupina 1,78

Vecer slavy 1,90

Divadelné predstavenie - iné 2,03

Noc muzei a galérii 2,03

navsteva Muzea A. Sladkovica 2,04

Wonderland 2,07

Cechové hry krupinské 2,09

Vianocny radnicny rinok 2,10

Envirofilm 2,21

Slavik Slovenska 2,27

Jarmok 2,58

Reprezentacny ples Mesta Krupina 2,79 najhorsie hodnotenie
odpovedali 354

neodpovedali 71

NajlepSiu priemernti znamku (1,63) ziskalo Divadelné predstavenie DOS Braxatoris.
NajhorSou priemernou znamkou (2,79) ohodnotili respondenti Reprezentacny ples Mesta Krupina,
pricom znamka je pomerne vysoka. Respondenti ohodnotili jednotlivé oblasti najéastejSie znamkou
1. Najviac jednotiek (132) dostalo podujatie Dni Mesta Krupina.



Na akom podujati ste sa zucastnili za posledné cca 2 roky? Krizikom
oznacte podujatie, na ktorom ste sa zucastnili za posledné 2 roky a potom
ohadnotte podujatie znamkou 1-5, pricom 1=najlepsia znamka
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Otazka ¢. 13 - Ak ste boli s niektorym/i podujatim/tiami spokojni, napiste, preco.

Respondenti mali moznost vyjadrit sa konkrétne, s ¢im boli pri podujatiach spokojni. Dostali

sme 32 odpovedi, najc¢astejsie z nich su v nasledovnej tabulke.

Ak ste boli s niektorym/i podujatim/tiami spokojni, napiste, preéo.

Odpoved Odp?vedalo
ano
Dni mesta - velmi dobre zorganizované 7
divadlo - vyborné vykony hercov 4
32

odpovedali

Otazka €. 14 - V pripade, Ze ste neboli spokojni s niektorym podujatim, napiSte ndm prosim
svoje pripomienky.

Respondenti mohli uviest aj svoje pripomienky k podujatiam. Dostali sme 35 odpoved;,

najcastejsie z nich su v nasledovnej tabulke.



V pripade, Ze ste neboli spokojni s niektorym podujatim, napiste nadm prosim svoje
pripomienky.

Odpoved Odp?vedalo
ano
jarmok - malo stankov 11
Cechové hry - maju slabu uroven 7
odpovedali 35

Otazka €. 15 - Ako hodnotite moznosti travenia volného €asu v oblasti Sportu v nasom

meste?

V tejto otazke si bolo mozné vybrat jednu zo 4 odpovedi. Vysledky st uvedené v percentach.

Ako hodnotite moZnosti travenia volného casu v oblasti Sportu v naSom meste?

Odpoved Odp?vedalo
ano
Som velmi spokojny/a s ponukou Sportu v naSom meste 4,9%
Som skor spokojny/a s ponukou Sportu v naSom meste 47,1%
Som skor nespokojny/4a s ponukou $portu v nasom meste 18,8%
Som velmi nespokojny/a s ponukou $portu v naSom meste 5,9%
neodpovedalo 23,3%

Spokojnost (52%) prevazuje nad nespokojnostou (24,7%).

Ako hodnotite mozZnosti travenia volného ¢asu v oblasti Sportu
Vv nasom meste?

Som velmi
spokojny/a
s ponukou Sportu
v naSom meste,

0,
neodpovedalo, 4,9%

23,3%\

Som velmi

Som skor
nespokojny/a spokojny/a
s ponukou Sportu s ponukou $portu
v naSom meste, v nasom meste,
5,9% 47,1%
Som skor
nespokojny/a

s ponukou Sportu
VvV naSom meste,
18,8%




Otazka €. 16 - Uvedte, s ¢im konkrétne v oblasti Sportu v naSom meste spokojni.

Odpovedi sme dostali 86. NajcastejSie odpovede su uvedené v nasledujiucej tabulke (v

percentach z poc¢tu odpovedi):

Uvedte, s éim konkrétne v oblasti Sportu v nasom meste ste spokojny/d.

Odpovedalo ano

Odpoved’

ihriska - Sportoviska, telocvicne, Stadion, umela trava 18,6%
mnozstvo Sportovisk, kruzkov, podujati 16,3%
futbal 15,1%
volejbal 9,3%
tenisové kurty 7,0%
turistika - chodniky, klub 3,5%
cyklistika - preteky, cyklotrasy 3,5%
Korculovanie 3,5%
posiliovia 2,3%
zumba 2,3%
odpovedali 86

Najvacsia spokojnost medzi odpovedajucimi je s ihriskami, Sportoviskami, telocvi¢riami,
Stadidnou a umelou travou, s krdzkami a podujatiami a s futbalom. Nasleduje volejbla, tenisové kurty

a dalsie Sporty.
Otazka €. 16 - Uvedte, s ¢im konkrétne v oblasti Sportu v naSom meste nespokojni.
Zo 79 odpovedi boli tieto najcastejsie (v percentach z poctu odpovedi):

Uvedte, s ¢im konkrétne v oblasti Sportu v nasom meste ste nespokojny/a.

Odpovedalo dno

Odpoved
chyba Sportova hala, stadién, Sportoviska 16,5%
chyba plavaren 16,5%
je tu malo Sportu, Sportovych akcii 10,1%
chybaju moznosti na zimné Sporty, klzisko 5,1%
chyba kupalisko 3,8%
chyba cyklotrasa 3,8%
nedostato¢na propagdcia 3,8%
3,8%

zly stav Sportovisk

odpovedali 79

Najviac odpovedajucim chyba Sportova hala a plavaren. 10% uviedlo, Ze je v meste malo
Sportu. Niektorym chyba klzisko, kupalisko, cyklotrasa.

Otazka €. 17 - Ktoré Sportoviska vy osobne vyuzivate?

Dostali sme 150 odpovedi, najc¢astejsie z nich st uvedené v nasledovnej tabulke (v
percentach z poc¢tu odpovedi):



Ktoré sportoviska vy osobne vyuZivate?

Odpoved Odpovedalo dano
telocvicne 14,7%
futbalové ihrisko, Stadion 14,7%
Ziadne 11,3%
ihriska pri z$ 8,7%
ihrisko s umelou travou 6,7%
tenisové kurty 5,3%
chodniky turistické a na okoli 4,7%
drdha na korcule 4,0%
stolnotenisova heria 4,0%
ihriska pri z$ 3,3%
hokejbalové ihrisko 3,3%
detské ihriska 3,3%
cyklotrasy 2,0%

cvC 2,0%
posiliovina 2,0%
bowling 1,3%
odpovedali 150

Odpovedajuci najviac vyuzivaju telocviéne, futbalové ihrisko/$tadion a ihriska pri ZS.

Otazka c. 18 - Aké Sportoviska (na aky Sport) Vam v Krupine chybaju?

Z 248 odpovedi boli tieto najcastejsie (v percentach z poctu odpovedi):

Aké sportoviska (na aky Sport) Vam v Krupine chybaju?

Odpoved Odpovedalo ano
plavaren 35,5%
klzisko, zimny Stadion 17,3%
Sportova hala 14,9%
cyklotrasy 5,2%
ihriska 3,6%
kupalisko 2,0%
atleticka draha 2,0%
fitnes 1,6%
in-line areal 1,6%
skatepark 1,6%
autokrosova drdha 1,2%
lyZiarsky vlek 1,2%
plazovy volejbal 0,8%
squash 0,8%
tanciaren 0,8%
tenisové kurty 0,8%
odpovedali 248

Odpovedajucim chyba najviac plavaren, klzisko, zimny Stadidn a Sportova hala.



Otazka €. 19 - Mate zaujem o otvorenie novych odborov v ramci Zakladnej umeleckej
skoly?

V tejto otazke si bolo mozné vybrat jednu z 3 odpovedi. Vysledky s uvedené v percentéch.

Mate zdujem o otvorenie novych odborov v ramci Zakladnej umeleckej skoly?

Odpoved ano nie netyka sa ma to
Tanecny 28,47% 9,18% 36,24%
Literarno-dramaticky 24,94% 7,53% 36,71%
Neodpovedalo 46,59% 83,29% 27,06%

Z tych, ktorych sa to tyka a ktori na tuto otazku odpovedali, je o otvorenie tychto odborov
vacsi zaujem ako nezdujem. O tanecny odbor vyjadrilo zaujem 28% odpovedajucich a o literarno-
dramaticky odbor 25% odpovedajucich.

Otazka €. 20 - Tu je priestor pre Vase dalSie postrehy, napady, na ¢o by ste chceli poukazat
v naSom meste:

V poslednej otazke €. 20 sme dali moznost respondentom vyjadrit dalSie postrehy alebo
napady pre mesto Krupinu. Odpovede boli réznorodé a mézu byt inspiraciou pre novozvolenych
poslancov, pre zamestnancov Mestského Uradu, ale aj pre dalSie subjekty - institlcie, obcianske
zdruZenia alebo samotnych obcanov, ktori chcu zlepsit kvalitu Zivota v meste.

Na tuto otazku sme dostali 133 odpovedi, najcastejsie z nich st v nasledovnej tabulke:

Tu je priestor pre Vase dalSie postrehy, ndpady, na €o by ste chceli poukdzat v nasom meste:

Odpoved Odp?vedalo
ano
chyba kultdrny dom, viac kulturnych podujati 8
novy odchodny retazec, viac obchodov 7
chyba kreativita, veci aj za malo penazi, vyuzit to, o tu mame 5
obchvat 5
nedostatok parkovacich miest, garazi 5
viac firiem, investorov, pracovnych prilezitosti 5
zlepsenie prace poslancov 5
zdravotnictvo - kvalitnejsi a mladsi doktori, chyba sono 4
byty - socidlne, najomné 4
zly stav ciest 4
nedokoncené budovy, niektoré zdevastované 4
lepSie hospodarenie s majetkom mestskych lesov 4
lepsie spoluZitie - malomestiactvo, zavist 4
zrusit ohfostroj na Silvestra 4
udrzba cintorinu - kosenie 3
nezamykat detské ihrisko 3
cyklotrasa 2
moznosti pre deti cez prazdniny a volny ¢as 2
chyba Sportova hala 2
kino 2



plavaren

oprava muzea

kontrola psic¢karov a odchyt psov
zlepsit vyvoz odpadu a PET flias
zlepsit web stranku mesta

lepsie vyuzivat peniaze z eurofondov
odpovedali 133
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